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- GOBIERNO E;ﬁéﬁgiﬁe Plaza del Pilar, 3
=<DE ARAGON Auonemia de

50071 Zaragoza (Zaragoza)

Departamento de Ciudadania y
Derechos Sociales

INFORME DEL SECRETARIO GENERAL TECNICO DEL DEPARTAMENTO DE CIUDADANIA Y
DERECHOS SOCIALES SOBRE EL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA y AUDIENCIA
RELATIVOS AL ANTEPROYECTO DE LEY DE ORDENACION DE LAS ENTIDADES PRIVADAS DE
SERVICIOS SOCIALES.

Mediante Orden de la Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales de 8 de noviembre de
2019 se inicia el procedimiento de elaboracion del anteproyecto de ley de ordenacién de las
entidades privadas de servicios sociales y se atribuye la elaboracién y tramitacién de esta
propuesta normativa a la Secretaria General Técnica del departamento.

De acuerdo con la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y
Participacion Ciudadana de Aragdn, se ha celebrado un proceso de participacion que comenzé
el dia 9 de noviembre de 2021 con la sesién informativa, en la que se expuso el borrador del
Anteproyecto de Ley, asi como el cronograma y metodologia del proceso de participacion
ciudadana. La segunda fase de este proceso participativo, fase de debate, se celebré los dias
18, 23 y 25 de noviembre, a través de videoconferencia; y la tercera fase y ultima, fase de
retorno, tuvo lugar el dia 28 de junio de 2022, en la que se expuso el resultado del proceso
participativo y se explicaron, sin ahondar en el detalle, las aportaciones recibidas y la
valoracion realizada de las mismas recogida en una tabla formato Excel de libre acceso a través
de la pagina web «Aragén participa», la cual se adjunta.

Paralelamente se confirié trdmite de audiencia a todos los Departamentos del Gobierno de
Aragoén, a través de sus Secretarias Generales Técnicas, para que pudieran remitir las
aportaciones que considerasen oportunas, recibiéndose Unicamente las siguientes:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Direccidn General de Desarrollo Estatutario y Programas Europeos.

e Aportacion: en el penultimo parrafo, se citan los principios de buena regulacién “conforme
lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas”. Recientemente, nuestra Comunidad Auténoma ha promulgado
la Ley 4/2021, de 29 de junio, de modificacion de la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente
y del Gobierno de Aragdn, incorporandose en el articulo 43 de la misma los principios de
buena regulacion. Por ello, consideramos que deberia citarse la ley aragonesa, en lugar de la
estatal, maxime cuando el Tribunal Constitucional advirtié que los principios de buena
regulacién establecidos por el legislador estatal no resultaban de aplicacion a los
anteproyectos de ley de las Comunidades Auténomas, sino exclusivamente a los proyectos
reglamentarios.

Valoracion: Se acepta.

Se incorpora, en el parrafo citado, referencia al Texto Refundido de la Ley del Presidente o
Presidenta y del Gobierno de Aragdn aprobado por Decreto Legislativo 1/2022, de 6 de abril a
continuacion de la citada Ley 39/2015.
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ARTICULO 30

Direccién General de Administracidn Electrénica y Sociedad de la Informacién.

e Aportacion: Modificar el apartado 3 del articulo 30, dando una nueva redaccién al punto c)
de forma que queda con la redaccion siguiente:
Articulo 30. Naturaleza, adscripcion y objeto.

1. El Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales tiene por objeto:

a) La inscripcidon, anotacion o cancelacion de actos relativos a entidades de accion social, de
naturaleza publica o privada, centros, servicios y actividades sociales, incluidos en el dmbito de
aplicacion de esta Ley.

b) La publicidad de entidades, centros y servicios sociales que intervienen en el ambito del
sistema de servicios sociales en la Comunidad Auténoma de Aragon.

c) La publicidad de datos de informacion bdsica registral mediante su publicacion como
conjunto de datos abiertos en el portal de datos abiertos del Gobierno de Aragon, entre otros
sitios.

Dicha propuesta se basa en las competencias de la Direccion General de Administracion
Electrénica y Sociedad de la Informacién, que incluyen las de elaboracion y gestidon de
proyectos y programas para el disefio y la coordinacidn de la apertura de datos en el Gobierno
de Aragdn y su implantacién en colaboracién con los diferentes Departamentos y organismos
de la Administracidn autondmica, asi como la difusién de dichos datos a través del portal de
datos abiertos del Gobierno de Aragdn ( Inicio - Opendata. Gobierno de Aragdn ), con los
objetivos de crear valor econémico en el Sector TIC a través de la reutilizacion de la
informacidn publica, aumentar la transparencia en la Administracion, fomentar la innovacion,
mejorar los sistemas de informacidn de la Administracién y generar interoperabilidad de datos
entre webs del sector publico, y el Decreto 90/2019, de 18 de junio, del Gobierno de Aragon,
por el que se aprueban las directrices de interoperabilidad y reutilizacion de datos para su
apertura en el punto de acceso de datos abiertos del Gobierno de Aragon.

Valoracion: Se acepta.

Dicho apartado queda redactado como sigue: c) La publicidad de datos de informacion bdsica
registral sin perjuicio de su publicacion a través del portal de datos abiertos del Gobierno de
Aragon, entre otros.

Derivado de la refundicion de articulos, asi como la eliminacién de otros, se ha modificado la
numeracién de los articulos pasando el antiguo nimero 30 a ser el nimero 27.

Asimismo, fruto del examen y estudio realizado del texto normativo motivado por la
valoracion de las alegaciones de los citados procesos participativos y de audiencia, se han
realizado los siguientes cambios en el mismo, por entender que ayudan su clarificacidn.
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DE CARACTER GENERAL

® Se haincorporado el indice de la norma.

® Se han sustituido los siguientes términos a lo largo del texto:

«Entidades de accion social de iniciativa privada» por «entidades privadas de servicios
sociales».

«Organo competente en materia de organizacién y gestién del Registro de Entidades, Centros
y Servicios Sociales» por «érgano competente en ordenacién de servicios sociales».

«Centros y servicios sociales» por «servicios y centros de servicios sociales».

«Medidas de proteccidn adecuada» por «medidas de apoyo».

«Medidas cautelares» por «medidas provisionales».

® Se ha aclarado la redaccidn de algunos articulos.

CAPITULO |
Disposiciones generales

e Articulo 1. Objeto y finalidad. Se da una nueva redaccidn a las disposiciones que se regulan
por la ley para una mayor claridad y concrecién. Se actualiza la terminologia y se incorpora «la
colaboracion institucional y sistema de informacion».

e Articulo 3. Definiciones. Se simplifica la definicion de «comunicacion».

e Articulo 4. Habilitacion para el inicio de actividad, Registro de Entidades, Centros y Servicios
Sociales y participacion en el sistema de responsabilidad publica. Se incorpora la posibilidad de
«estar exonerado del régimen de autorizacion», incluyéndose un nuevo apartado en el articulo
6 en este sentido.

e Articulo 5. Obligaciones de las entidades privadas de servicios sociales. Se afiade ademds de
la de comunicar, la obligacidn de registrar y actualizar los datos que consten en el sistema de
informacidn de servicios sociales.

CAPITULO Il
Régimen de autorizacion

e Articulo 6. Supuestos de obligatoriedad de autorizacion. Se incorpora un nuevo punto con la
siguiente redaccion: 5. En la normativa de desarrollo podrd exceptuarse tipos de centros de
servicios sociales para los cuales las entidades privadas de servicios sociales no estardn sujetas
a la concesion de autorizacion previa sino a la presentacion de declaracion responsable,
debiendo cumplir las condiciones materiales y funcionales establecidas para su otorgamiento.

® Articulo 8. Peticion de informes preceptivos. Se simplifica y clarifica la redaccion del parrafo
segundo del apartado primero.
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e Articulo 11. Condiciones materiales y funcionales. Se actualiza el contenido del apartado 2.

e Articulo 14. Extincion de la autorizacion de funcionamiento y anotacion en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales. En virtud de lo previsto en la Ley 8/2021, de 2 de junio,
por la que se reforma la legislaciéon civil y procesal para el apoyo a las personas con
discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, se elimina la referencia a «declaracién de
incapacidad», del apartado 1.a) relativo a la extincion de la autorizacion de funcionamiento.

CAPITULO Il
Declaracion responsable y comunicacion

e Articulo 15. Supuestos de declaracion responsable. Se incorpora una nueva letra en el
apartado 1 con la siguiente redaccion: d) Construccion o adaptacion de infraestructuras,
funcionamiento, prestacion de servicios sociales, modificaciones sustanciales y de capacidad,
de sectores de poblacion destinataria o de usos de centros de servicios sociales exceptuados del
régimen de autorizacion.

CAPITULO IV
Régimen de acreditacion

e Articulo 22. Solicitud, peticion de informes preceptivos, resolucion y anotacion en el Registro
de Entidades, Centros y Servicios Sociales. Se refunde el contenido de los articulos 22 y 23 para
una mayor claridad a la vez que se incorpora el contenido de los articulos 24 y 25 bien
expresamente o bien mediante remisidn al régimen previsto en el capitulo Il, seccién 22.

Derivado de la refundicidon de articulos, asi como de la eliminacidén de otros, se modifica la
numeracién de los articulos pasando el antiguo nimero 26 a ser el nuevo nimero 23 y
siguientes.

e Articulo 25 (antiguo 28). Revocacion de la acreditacion y anotacion en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales. Se incorpora, por un lado, la prevision de que, si la
entidad privada de servicios sociales forma parte del sistema de responsabilidad publica, en la
resolucién de revocacidn se acordard la suspension de su participacidon en la provisién de
prestaciones publicas sin que tal medida afecte a los derechos de las personas usuarias. Por
otro lado, en relacién con el plazo para poder solicitar nuevamente el otorgamiento de la
acreditacién, se incluye la posibilidad de que la Orden que imponga una sancion por la
comision de una infraccion administrativa muy grave, disponga otro plazo diferente al de un
afio.

e Articulo 26 (antiguo 29). Extincion de la acreditacion y anotacion en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales. En virtud de lo previsto en la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que
se reforma la legislacidn civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el
ejercicio de su capacidad juridica, se elimina la referencia a «declaracion de incapacidad», del
apartado 1.a) relativo a la extincion de la acreditacion y anotacion en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales. Asimismo, se incorpora la previsién de que en el supuesto de que
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la entidad privada de servicios sociales formara parte del sistema de responsabilidad publica,
en la resolucion de extincién se acordard la finalizacion de su participacién en la provisidon de
prestaciones publicas, en la ejecucion de planes, proyectos y programas de las
Administraciones Publicas y en la provision de prestaciones del Catdlogo de Servicios Sociales,
sin que tal medida, deba conllevar un perjuicio en los derechos de las personas usuarias.

CAPITULO V
Registro de entidades, Centros y Servicios Sociales

e Articulo 29 (antiguo 32). Efectos. Sin perjuicio de que ya estaba prevista la inscripcion
actualizada de estas entidades, ahora se recoge como una obligacidon que deban comunicar al
drgano competente en ordenacion de servicios sociales las modificaciones que se produzcan
en relacién con los datos de informacion basica registral para su debida actualizacién.

e Articulo 31 (antiguo 34). Soporte electrénico y publicidad registral. Se aclara, a los efectos de
la normativa de transparencia, que se considera informacién publica.

CAPITULO VI
Tramitacion de denuncias

® Se adecua la denominacion del capitulo a su contenido, omitiéndose «medidas cautelares»,
gue como ya advertiamos con anterioridad pasan a denominarse «medidas provisionales» y su
regulacién, por considerarse mas adecuada, se traslada a la disposicién adicional primera,
apartado trece, como una modificacién de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales
de Aragon.

CAPITULO VIII
Colaboracion institucional y sistema de informacion

e Articulo 45. Sistema de informacion y colaboracion con las entidades privadas de servicios
sociales. En relacion con la informacién contenida en dicho sistema y para una mejor
salvaguarda de la misma, se incorpora su caracter reservado, existiendo deber de
confidencialidad y obligacion de usarla exclusivamente para los fines que legitimen su
obtencidn.

Es cuanto procede informar,

Zaragoza, a fecha de firma electrénica
EL SECRETARIO GENERAL TECNICO
DEL DEPARTAMENTO DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES

José Antonio Jiménez Jiménez
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CAUSAS POR QUE NO SE ACEPTA

r | TITULAR DE LA VALORACION TECNICA
° " PROPUES
Articulo 4 Habilitacion para el
MED €D CEEIEE) REG5ito €t Existen dudas que entendemos que hay que clarificar entre acreditacién, habilitacién
(H-CISFCHIEIEINES 192 Emifsleretos;, Cemiiesy st CLARICARNIDERR autorizacién gr lo que habria ?Je defi:’ﬂ?o concretar en qué supuestos sé recisa ccdya Se acepta parcialmente
GENERALES Sociales y participacion en el CONCEPTOS b[? a N . . g P P
q oh una de estas figuras en varios articulos.
sistema de responsabilidad
publica.
Se propone afadir un nuevo articulo para regular la inspeccién. Se solicita que las
1-I- DISPOSICIONES 20 ARADIR NUEVO ARTICULO NUEVO ARTICULO inspecciones se.reohcel?’coh CITQ previa, para ew?gr la mo\esvnc y pe!'r:nmr la organizacion. Se acepta parcialmente
GENERALES Pasar de una inspeccidn sancionadora e impositiva a una inspeccién colaboradora y
constructiva.
1. La presente Ley tiene por objeto la
ordenacién y regulacion de la actividad
desarrollada por las enfidades de accién social
i de iniciativa privada para garantizar unos e e p .
1-I- DISPOSICIONES 1 Arficulo 1. Objeto y finalidad. estandares adecuados de calidad en la INDICAR QUE SE Se propone aclarar cudles son los estandares qdecuodos de calidad a los que se hace Se acepta parcialmente
GENERALES prestacion de los servicios sociales que ENTIENDE POR CALIDAD referencia.
permitan la mejora permanente y el disfrute
efectivo de los derechos de las personas
destinatarias de estos servicios.
1. La presente Ley tiene por objeto la
ordenacién y regulacion de la actividad
desarrollada por las enfidades de accién social
i de iniciativa privada para garantizar unos e - P p .
1-I- DISPOSICIONES 2 Arficulo 1. Objeto y finalidad. estandores adecuados de calidad en la INDICAR QUE SE Se propone especificar cuclgs son los eslondore§ de calidad gue se van a tener en Se acepta parcialmente
GENERALES prestacion de los servicios sociales que ENTIENDE POR CALIDAD cuenta. Si son los actuales o si van a cambiar.
permitan la mejora permanente y el disfrute
efectivo de los derechos de las personas
destinatarias de esfos servicios.
e 2. Las disposiciones que se regulan en esta Ley S Teraralta 2 q Y
1-I- DISPOSICIONES 3 Articulo 1. Obijefo y finalidad.  |son: 6) Colaboracién de las enfidades privadas| ARADIR EXPLICACION Se propone anadir una exph_cocwon sqbre aqué se _hoce re;erencwo con Colaboracién de NOEeTaee e
GENERALES y medidas de fomento. las entidades privadas y medidas de fomento.
1-I- DISPOSICIONES , 9 S . 2 - a 5 o an — :
GENERALES 4 Articulo 1. Objeto y finalidad. PREGUNTA sPor qué los centros publicos no estan sometidos a la autorizacion y acreditacion? Se acepta parcialmente
1. Entidad de accién social de iniciativa
privada: persona fisica o juridica legalmente - ., . L
consfituida que tiene como fin propio la _ i Se propone contemplar a las personas fisicas en la categoria de entidades de iniciativa
1-I- DISPOSICIONES ; P prestacién de servicios sociales, sin que tal | ANADIR CATEGORIA DE | social. La ley identifica a auténomos como entidades privadas de iniciativa mercantil. Se 5
7 . b < " s e g A . . St t: I it
GENERALES (USRS B prestacion deba ofrecerse necesariamente a PERSONAS FISICAS solicita que también se le pueda contemplar como entidad de accion social, tienen un © acepta parciaimente
fravés de un centro. La iniciativa privada en animo de lucro igual que el que puede fener una entidad social.
materia de servicios sociales se clasifica a
fravés de las siguientes modalidades:
1. Entidad de accién social de iniciativa
privada: persona fisica o juridica legalmente
constituida que tiene como fin propio la ~ .
1-I- DISPOSICIONES " L prestacion de servicios sociales, sin que tal | ANADIR CATEGORIA DE Se propone anadir una nueva categoria que contemple las oficinas de farmacia y
3 b - - - NO t
GENERALES 8 (iSRS RS prestacion deba offecerse necesariamente a | OFICINAS DE FARMACIA establecimientos sanitarios. seaceps

través de un centro. La iniciativa privada en
materia de servicios sociales se clasifica a
fravés de las siguientes modalidades:

La habilitacion administrativa es el acto administrativo por el
que se declara apto para llevar a cabo una actuacion concreta,
pudiendo revestir en este caso, 4 modalidades diferentes en
funcién de la intervencién de la Administracion: Autorizacion,
declaracion responsable, comunicacion o acreditacion. Se
incorpora concepto de habilitacién en aras de mayor claridad.

Ya esta previsto en la norma que la actuacion inspectora en
materia de servicios sociales tiene por objeto ademas de la
comprobacién, control, la orientacion en el cumplimiento de la
normativa aplicable por parte de los centros de servicios
sociales. No obstante, para clarificar el contenido se divide el
contenido del apartado f) para diferenciar entre entidades de
accion social, usuarios/familiares u otras personas de
referencia.

No procede hacer una concrecion de cudles son esos
estandares siendo objeto de desarrollo reglamentario. No
obstante y para clarificar el contenido del articulo se modifica
la redaccion del punto 1 para procurar compatibilizar el
régimen de autorizacién (condiciones minimas de
funcionamiento) y el régimen de acreditacion (plus de
condiciones que exceden a las minimas exigibles)

Respuesta idéntica a la anterior.

El capitulo IX versa sobre la ¢ ion de las
entidades privadas con el Sistema Publico de Servicios Sociales
y medidas de fomento, por lo que se entiende suficientemente
explicado en dicho capitulo.

Se modifica la redaccién. Los Unicos centros exentos de dicho
regimenes son los de titularidad de la Admisnitracién de la
Comunidad Auténoma, los centros que sean de titularidad
local estaran igualmente sometidos al régimen impuesto a las
entidades privadas.

Cuando se define entidad de accién social de iniciativa privada
ya se incluye personas fisicas y juridicas. No obstante, se
adaptan otras definiciones (habilitacién, autorizacién,
acreditacion y registro) para incluir esta referencia
sustituyendo el concepto global de entidad de accién social.

Objeto de regulacion, en su caso, en la normativa sanitaria.
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1. Entidad de accién social de iniciativa
privada: persona fisica o juridica legalmente
constituida que tiene como fin propio la

Se propone sustituir "personas y entidades privadas con

No se acepta esta propuesta porque se trata de una
clasificacion que obedece al nimero de trabajadores
contratados o tamafio. Lo que interesa es la diferencia entre
entidades con personalidad juridica con y sin animo de lucro.
No obstante, dado que en las entidades sin dnimo de lucro se
enumeran las Asociaciones, Fundaciones etc. procede también
enumerar las entidades mercantiles reconocidas en el
ordenamiento juridico espafiol. Se modifica la definicion de
entidades de iniciativa social y mercantil.

No procede dado que esta prevision se desarrolla en el
Capitulo IV, en concreto en el articulo 21 y a su vez remite a un
desarrollo reglamentario. Ese plus de calidad vendra dado por
el cumplimiento de condiciones materiales y funcionales que
no tengan la consideracion de minimos para el

funci i

1-I- DISPOSICIONES g . prestacion de servicios sociales, sin que tal MODIFICAR - . s P P .
GENERALES 9 Arficulo 3. Definiciones. prestacion deba ofrecerse necesariamente a REDACCION dnimo de lucro que realicen actividades de §erV|C|os” sociales" por "grandes empresas, Se acepta parcialmente
fravés de un centro. La iniciativa privada en PYMES y auténomos".
materia de servicios sociales se clasifica a
través de las siguientes modalidades:
11. Acreditacion: acto administrativo por el
cual el érgano competente en materia de
servicios sociales, previa framitacion del
1-1- DISPOSICIONES q S procedimiento establecido, certifica que una S - Se propone incluir en la redaccién una aclaracién del significado de "nivel superior de
11 . b 3 a 3 5 R q A Ra P 4 NO it
GENERALES AN DS DEEEmEs entidad ofrece un nivel superior de calidad e D ERRRERACCION calidad e idoneidad en la prestacién de servicios sociales”. EIEETD
idoneidad en la prestacién de servicios
sociales, sin que tal prestacién deba ofrecerse
necesariamente en un centro.
4. Actividad de servicios sociales: actuacion
n que se destina a la atencién social de la g . S -
1-1 Z\SPOS\CI%NES 10 Articulo 3. Definiciones. poblacién y contribuye de forma infegrada'y | ANADIR REDACCION Se propone incluir en la redaccién el reglcmelnto que concreta la definicién de servicios NO se acepta
ENERALE coordinada a la consecucién de los obijefivos sociales.
de las politicas de servicios sociales.
1-I- DISPOSICIONES 5 Articulo 3. Definiciones ANADIR DEFINICION DE | Se propone afadir la definicién de falsedad. Qué se entiende por falsedad de cardcter NO se acepta
GENERALES ) | FALSEDAD esencial (aparece en el 13.1.c).
1-I- DISPOSICIONES 6 Articulo 3. Definiciones ANADIR DEFINICION DE | Se propone afadir la definicién de incumplimiento. Qué tipo de incumplimiento conlleva NO se acepta
GENERALES ) ) INCUMPLIMIENTO la pérdida de la autorizacion (si es leve, grave, muy grave...).
Articulo 4. Habilitacién para el
inicio d fividad, Registro di N . v er oAt . o . . g
1-1- DISPOSICIONES WCIOEneﬁsgcllgs %entrsogsls ro de ANADIR REGIMEN Se propone afiadir régimen simplificado para las oficinas de farmacia. Deberia ser una
GENERALES 12 SeiEles Sociolés v porﬁciraccién SIMPLIFICADO PARA simple declaracion responsable, pues ya tienen la autorizacién como establecimiento NO se acepta
en el sislema de responsabilidad OFICINAS DE FARMACIA sanitario.
publica.
Articulo 4. Habilitacién para el
inicio de actividad, Registro de . . o aR o
1-I- DISPOSICIONES Entidades, Centros Se propone incluir una aclaracién sobre el paso de estar habilitados a autorizados ya que
GENERALES 13 Serishs Sociole’s urﬁciy acion ANADIR REDACCION no se indica en qué situacion quedan los centros a partir de la aprobacién de esta NO se acepta
cneldETEeh r;/sionsc‘;ilidcd norma. zLos centros habilitados pasan automdaticamente a estar autorizados?
publica.
Articulo 5. Obli i | N r aa q q
1-I- DISPOSICIONES ” er:ilig:g:s Oﬂs ;%%i'gzesse?j;; &) Colaborar con el personal inspectorenel | ARADIR REQUISITOS | Se propone afiadir unos requisitos normativos claros, que no puedan ser inferpretados de NS
GENERALES psociclles ejercicio de las funciones encomendadas. NORMATIVOS forma subjetiva, para asegurar la objetividad del personal inspector.
Aiiave 5 OElese | g) Sujecion a los procedimientos de evaluacion o » o .
1-I- DISPOSICIONES 15 eniligl(;;’:s orf/cllg(j(:lcs“c)ir;essecrj\/eidc;)ss de la calidad en la prestacién de la atencién | ESPECIFICAR NORMAS Se propone incluir las normas concretas que se van a exigir para la acreditacion y asi e g
GENERALES P 3 social en los términos que se establezcan EXIGIDAS saber con antelacién cémo adaptarse.
sociales. reglamentariamente.
Articulo 5. Obligaci | g) Sujecion a los procedimientos de evaluacion - 5 i i .
1-I- DISPOSICIONES 6 er:,'ig:g:s ?Wé%%cs'gge:efjcgs T e e ooty MODIFICAR Se propone modificar la redaccion para que ésta sea mds precisa ya que no se hace e
GENERALES priva social en los términos que se establezcan REDACCION referencia a qué es calidad.
sociales. reglamentariamente.
h) Comunicacién al érgano competente en
—— el materia de servicios sociales de los datos y
" Articulo 5. Obligaciones de las estadisticas que requiera el sistema de- ey s o i i i
(== CIBFCH CIORIES 17 entidades privadas de servicios | informacion del Sistema Pblico de Servicios ANADIR REDACCION Se proponelincluirunalexplicacion sgbge ue "p(.J de.|/nformoclcn Colleieno 82 ClRlEn Eler NO se acepta
GENERALES e Sociales, de conformidad con la normafiva en dicha comunicacion
sobre proteccién de datos de cardcter
personal.
Articulo 5. Obli i | i i i - oz - ha 2
1-I- DISPOSICIONES 18 emlig:g:s orscllgd%?zr;e:ecrﬁ;gs i C‘go‘?:v'ies;;g g;zie‘:“”e;ﬁ‘g;b!\z:ni”g;de MODIFICAR Se propone modificar la redaccién para una mayor especificacion sobre a qué hace OIS s
GENERALES P B 0 REDACCION referencia concretamente ya que resulta demasiado ambiguo.

sociales.

desarrollo.

no procede por razones de técnica normativa y existe
prevision de desarrollo reglamentario en la Disposicion final
cuarta.

se considera innecesario

se considera innecesario

No se acepta, por regirse por su normativa especifica, y ser,
por tanto ajena al objeto de la norma.

No ha de incluirse este articulo dado que en la disposicion
transitoria primera hay una prevision especifica a este respecto.

No procede realizar en la Ley una concrecion mayor. En todo
caso, hay un Capitulo expreso relativo al personal inspector.

Sera objeto de desarrollo reglamentario posterior

Sera objeto de desarrollo reglamentario posterior

Sera objeto de desarrollo reglamentario posterior

Técnica legislativa para no acotar de manera precisa y permitir
traer a colacion otros supuestos que, en cualquier caso,
estaran amparados en disposiciones especificas.
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hacd
|
(=] ]
o Articulo 5. Obli i del
rti . Obligacion: i - — y -
E 1-I- DISPOSICIONES TS LOCHONIEEEICELES | e e e D MG ELD . - ) - Técnica legislativa para no acotar de manera precisa y permitir
19 entidades privadas de servicios lo previsto en esta Ley y en las normas de ELIMINAR APARTADO i) Se propone eliminar el apartado i) por su ambigiedad. NO se acepta " .
L —_ GENERALES socidles. e traer a colacién otros supuestos que, en cualquier caso,
<§E Iﬁlj 3 estaran amparados en disposiciones especificas.
i —
o o Garantizar unos estdndares adecuados de calidad en la
E (,2 prestacion de los servicios sociales es una de las finalidades de
L O LegDERCSICIONES 21 TRANSVERSAL EIEREIADSIO) Exigir la calidad Gnicamente a los centros que se acreditan y no alos que se habilitan NO se acepta 1a norma y objetivo a conseguir respecto de todos los
a 9 GENERALES EN LA ACREDITACION & 9 4 € P prestadores de dichos servicios, sin perjuicio de que se prevea
— N un nivel superior de exigencia a aquellos que quieran
g 8 participar en la provision de prestaciones sociales publicas
[aa] su acreditacion.
<
o N ) 1. Las enfidades de accion social de iniciativa DEFINICION DE
2 <>( 2-1l- REGIMEN DE 24 Articulo 6. Supuestos de privada requeriran autorizacién administrativa AUTORIZACION Se propone incluir una definicién de "autorizacion STt El término autorizacién adminsitrativa se encuentra definido
AUTORIZACION ligatori torizacion. | previa en los supuestos que a continuacion se ministrativa previa" en el articulo 3.
8 7 UTOI CIOf obligatoriedad de autorizaciél e leok ADMINISTRATIVA PREVIA adi istrativa previd'
= O
=
<C ) 1. Las entidades de accién social de iniciativa
r O privada requeriran autorizacién administrativa .
w c } previa en los supuestos que a continuacién se | INCLUIR DEFINICION DE
P 8 2-1- REGIMEN DE 25 Articulo 6. Supuestos de relacionan: d) Modificacion sustancial de la ALTERACION So Erepene cosedisariEriiser qu s Eierdiin usisaisl e e s udiuis! Secmn Va esta definido.
g o AUTORIZACION obligatoriedad de autorizacién. | infraesiructura. Se enfiende por modificacion SUSTANCIAL DE LA : |
o 3 sustancial la reforma complefa o parcial que | NFRAESTRUCTURA
< g implique alteraciones en la estructura, planta o
o o distribucion interior del centro.
< =
= o
L >
5 a ) e e | Se concreta un poco més, si bien, razones de técnica
L = 2-1l- REGIMEN DE 2% Articulo 6. Supuestos de privada requeriran autorizacién administrativa | ANADIR DEFINICION DE o ErEene el aus dEies, @ @us 5 i can e ¢ s Eparees ) e e legislativa justifican no acotar de manera precisa al tratarse de
» o AUTORIZACION obligatoriedad de auforizacién. | previa en los supusstos que  continuacién se | CAMBIO DE TIPOLOGIA | >€ PP CROHERIEELEE [PeEgRfeR un supuesto que requiere un desarrollo reglamentario. Serd en
o % relacionan: f) Cambio de fipologia. el reglamento donde se contenga la tipologia de centros y
2 s poblacién destinataria.
c J
o 3
*ﬂ = 4. Los Ayuntamientos, con cardcter previo al
il = otorgamiento de la correspondiente licencia
© 3 municipal deberén comprobar que la entidad
o} o ) de accién social ha obtenido la autorizacion
[ = o q \ L - . .
S = 2 REGIMEN'DE 27 .Anlcglo 6. Supuesios. de B preceptiva en los supu/esros contemplados en UNIFICAR CRITERIOS Se propone aunar criterios jentre ambas odm\nlstrocwc‘)lnes (Ayuntamiento/comarca... etc ) Se acepta parcialmente
[0} = AUTORIZACION obligatoriedad de autorizacién. | el punto 1 de este articulo que incidan en el A quien corresponda Inspeccién de centros. Se ha incluido precisamente este punto para favorecer la
] ambito de sus competencias, o en su caso, - R o o
o S exigir y comprobar esta condicion cuando sea colaboracion entre Administraciones y agilizar la tramitacion
s 9 suficiente la presentacién de declaracisn de las solicitudes de autorizacion de funcionamiento. Ademss,
s 2 responsable o comunicacion. de acuerdo a ese principio general de derecho se ha
6 © modificado la redaccion de este punto.
[ 1]
o =
L, o) 4.Los Ayuntamientos, con cardcter previo al
a g otorgamiento de la correspondiente licencia Dad | 4mbi | se dife d
icit & i ito municipal se diferencia entre distintos
c 8 municipal deberdn comprobar que la entidad ado que en el dmbi
‘g % , de accién social ha obtenido la autorizacion supuestos en funcion de su ubicacion o catalogacion del
2-1l- REGIMEN DE Arficulo 6. Supuestos de i I t templad 5 . 2 . o 8 8 q — 5 ificio, si izaci6 i
= = . 28 . . P! o p(:cis'g? Z; g;;ug)rﬁisuf: cf;:g;; ::;n ANADIR REDACCION Se propone aclarar a qué se refiere esta ley con "comrespondiente licencia municipal Se acepta parcialmente edificio, si conlleva la realizacién de obras o se incluye entre
© AUTORIZACION obligaforiedad de autorizacion. | el pun Gl actividades clasificadas se simplifica la redaccion disponiendo
N &mbito de sus competencias, o en su caso, a unidad administrati dars trasiado al
g k i) exigir y comprobar esta condicién cuando sea que la unidad administrativa competente dara traslado al
© m g suficiente la presentacion de declaracién Ayuntamiento de la correspondiente resolucion, en el sentido
[=R=11s] responsable o comunicacién. que proceda, de acuerdo al principio de colaboracion entre
S g E Administraciones publicas.
o [
Be) (SR
g S 4. Los Ayuntamientos, con carécter previo al
N g oforgamiento de la correspondiente licencia
<O E municipal deberén comprobar que la entidad
W= ) de accién social ha obtenido la autorizacion
@ L1 :—U 2-1- REGIMEN DE 2 Arficulo 6. Supuestos de preceptiva en los supuestos contemplados en PREGUNTA sPara obtener la autorizacion es necesario tener las obras terminadas? 3Existe un régimen NO se acepta a) Efectivamente sobre planos. Se comprobara que se cumple
g — = AUTORIZACION obligaforiedad de autorizacién. | el punto 1 de este articulo que incidan en el provisional2zSe da la autorizacién sobre planos? lo dispuesto en el Cédigo Técnico de Edificacion. Es anterior a
& <_( [0} gmblto de sus comperenc\qs,‘ 0 ensu caso, la ejecucion de obras. b) Una vez finalizadas las obras para
8_ O o exigir y comprobar esta QQHG\CIOH CUOV\GQ sea iniciar la actividad se solicitara la autorizacién de funcionamiento.
@) .g suficiente la p’e;‘e”'cc‘o" de declaracién En este procedimiento se comprobara que las obras se han
w N responsable o comunicacion. ejecutado conforme la autorizacion de construccion o
E [%s) GE) adaptacion. Es posterior a la ejecucion de obras.
[0} i RECONOCIMIENTO
w T IS 2-1l- REGIMEN DE 2 Arficulo 6. Supuestos de ASOCIACION DE Se propone incluir el reconocimiento para la asociacion de farmacia de la autorizaciéon s g No se acepta, por regirse por su normativa especifica, y ser,
<§( 8 3 AUTORIZACION obligatoriedad de autorizacion. FARMACIA administrativa sanitaria por tanto ajena al objeto de la norma.
Ox c
ZzWwo
0o
el
o> g
g o
O=E
wZ g
[
J< 2
wao
]
oSt
af o
<=2 E
=03
w3
rono



EE,

o
= 2-Il- REGIMEN DE 23 Articulo 6. Supuestos de INCLUIR AUTORIZACION Esty izacié
) ] ) ! e S B8] . N " o0 . " L Ay ste supuesto ya se encuentra contemplado en la autorizacién
uEJ - AUTORIZACION obligatoriedad de autorizacion. PROVISIONAL [PEPES (e Wie e EiFeEtn Rrevisensl" sefsis [PEmD Pere egilerles iiemmics: Slse acepta de construccién y adaptacién de infraestructuras, ampliacién
- o de capacidad o modificacién sustancial de la infraestructura.
i —
©x o
< O
o —
Tl o ’ - 2. Este procedimiento se regird, en primer _ ;
O i R Arficulo 7. Solicitud de término, por los preceptos contenidos en esta ANADIR GUIA DE
o o 2-Il- REGIMEN DE 20 o en na . N
o N AUTORIZACION autorizacién y do;umentccnon Ley y normas de desarrollo v, subsidiariamente, NORMAS DE Se propone anadir una guia o relacién sobre las normas de desarrollo para clarificarlas. NO se acepta P o . W
o o preceptiva. porlo d\spuesto‘er} las normqs‘regg\cdorcs del DESARROLLO No procede por técnica legislativa. Ademas, la disposicion
[a) © procedimienfo administrativo. transitoria tercera prevé que hasta en tanto se aprueben las
e prevé q p
< @ normas de desarrollo, seran de aplicacién las normas que
9 N estuvieran vigentes, en todo lo que no contradigan lo
= < establecido en la presente Ley.
S & ’
[}
‘w
[ (@]
1 5 3. Los informes deberdn emifirse en el plazo Se modifica redaccion, en los siguientes términos: «Los
é 3 TS GO s s, @ e CEsb e informes seran emitidos en el plazo de diez dias habiles, a
I o recepcién de la peticién efectuada por el contar desde la recepcion de la peticion efectuada, salvo
= S érgano competente para reso]ver. La pfehcwor\ aquellos que fueran solicitados al personal inspector que, por
& o . - . de informes y su recepcién deberd i fustifi "
& e Arficulo 8. Peficion de informes g & su complejidad, resulte justificado disponer de un plazo
S 2.1I- REGIMEN DE - preceptivos y suspension del  |interesadas. Transcurido el plazo méximo fiado | INCLURI REDUCCION DE ) . o - ) superior, que no excedera de tres meses. La peticion de
< < AUTORIZACION rocedimiento para la emision de los informes preceptivos sin PL, Se propone reducir plazo de fres meses, salvo que existiera una autorizacién provisional. Se acepta parcialmente informes, con indicacién de los plazos dispuestos para su
x o flSEl AZO
& Rs} administrativo. pronunciamiento expreso y mofivado de la emision, y su recepcion posterior debera comunicarse a las
P .u:) unidad o el érg'cnc:j cqueVe'r;fe para su'd personas interesadas.
evacuacion,
HKJ s Pl IS:;';:59:;“;:"2;‘;;):&5;;'6y° Transcurrido el plazo maximo fijado para la emision de los
1%} G 1 " . informes preceptivos sin pronunciamiento expreso y motivado
) K e procederd a la continuacion del ¥
o 2 procedimiento en el frémite que corresponda. del érgano competente para resolver que justifique la demora,
5 5 se entenderan emitidos en sentido favorable y se procederd a
S5 g la continuacion del procedimiento en aras de su resolucion.
g T »
S 2
) s
=
= E 3. Los informes deberdn emifirse en el plazo §e modifica redaccién, en los siguientes términos: «Los
cl- méximo de fres meses, o confar desde la informes serén emitidos en el plazo de diez dias habiles, a
c E recepcion de la peficion efectuada por el contar desde la recepcion de la peticién efectuada, salvo
8 = organgeclc;;(nj:reesnvr(?up;r;r:z%\;eé:s;:hcwor\ aquellos que fueran solicitados al personal inspector que, por
o k<) ) Arficulo 8. Peficién de informes e g s su complejidad, resulte justificado disponer de un plazo
-c‘_ﬁ 8 2-1l- REGIMEN DE 3 precepfivos y suspension del  |inferesadas. Transcurrido el plazo maximo fijado| CORREGIR ERROR DE » ) » ) superior, que no excedera de tres meses. La peticion de
5 © AUTORIZACION procedimiento para la emision de los informes preceptivos sin FORMA Error de forma, pone evacuacién y deberia poner evaluaciéon Se acepta parcialmente informes, con indicacién de los plazos dispuestos para su
5 S administrativo. pronur\cicmierﬂo expreso y motivado de la emision, y su recepcion posterior debera comunicarse a las
fir © umdcf:! oel ovg'cmc:j cgmpevipdte para su'.d personas interesadas.
n evacuacién, se entenderan emifidos en sentido . ait o o
(] © e e s et L mformle p Transcurrido el plazo maximo fijado para la emisién de los
a g se procederd a la confinuacion del informes preceptivos sin pronunciamiento expreso y motivado
c 8 procedimiento en el frémite que corresponda. del érgano competente para resolver que justifique la demora,
‘g % se entenderan emitidos en sentido favorable y se procedera a
= = la continuacion del procedimiento en aras de su resolucion.
© »
N
[0] ()
S5
QN ®
EO O
£ . ;- A [t 4. La suspension del pla: i i i :
E AN p= ) Articulo 8. Peticion de informes PR €l [pller® e (Zeie) Se incorpora al articulo 9, como segundo parrafo del apartado
59 5 2.1l- REGIMEN DE BrEEEEivEs y SuFEETEEm Gl resolver el procedimiento y nofificar con mofivo 4 en los sigui P " )
= (<3 AUTORIZACION 34 e A de }c peticién de informes preceptivos solo ELIMINAR APARTADO Se propone eliminar este apartado ya que resulta contradictorio con el 9.4. Se acepta parcialmente , en los siguientes te”,""fos' «ta Sus_p,ens'on del plazo méximo
S 8 - o 4 podrd ser acordada por resolucién expresa del para resolver el procedimiento y notificar con motivo de la
N g administrativo. érgano competente para resolver. peticién de informes preceptivos solo podré ser acordada por
<< O g resolucion expresa del 6rgano competente para resolver. Esta
0 N = facultad no es delegable en la unidad administrativa encargada
8 w d ’
s e su tramitacion.»
o<
[0
]
ISES I
Qo le) [e]
=
E (2] GC) Articulo 8. Peficién de informes
= 8 g 2-I- REGIMEN DE 3 preceptivos y suspension del ANADIR CRITERIOS Se propone incluir criterios claros y comunes para fodas las administraciones de manera NO se acepta Depende de las condiciones que se establezcan
wy g AUTORIZACION prociec.i\m\e.nio COMUNES que se establezca qué resulta desfavorable y qué favorable P iamente y del imiento de la normativa
<§( o = administrativo. sectorial (Cédigo Técnico de Edificacién). Valoracién es caso
o & = por caso y el sentido se motivara en el informe y en el acto
2 o © administrativo que se dicte susceptible de la interposicion de
o0 o recursos
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2-IIl- REGIMEN DE
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35

Articulo 9. Resolucion y
constancia en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios

Sociales.

2.En el caso de la concesidn de la autorizacion
para la modificacién sustancial de la
infraestructura, la persona interesada
comunicard la finalizacién de las obras a través.
de la presentacién de una declaracién
responsable en la que manifieste, bajo su
responsabilidad, que la reforma realizada se
adecta a los términos por los que se concedié
la autorizacion.

ANADIR REDACCION

Se propone clarificar estas situaciones al igual que el 6.4y el 7.1

NO se acepta

2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

36

Articulo 9. Resolucion y
constancia en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios

Sociales.

3. Bl plazo méximo para resolver el
procedimiento y nofificar serd de seis meses a
computar desde la fecha de presentacion de

la solicitud, franscurrido el cual cabrd entender

denegada la autorizacién a efectos de
interponer os recursos oportunos y sin perjuicio
del deber de resolver que incumbe al rgano
competente en materia de organizaciony
gestion del Registro de Enfidades, Centros y
Servicios Sociales.

INCLUIR SILENCIO
POSITIVO

Se propone que el silencio sea positivo; o la administracion resuelve dentro del plazo o se
entiende como concedida transcumidos los seis meses.

Sl se acepta

doc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.
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2-IIl- REGIMEN DE
AUTORIZACION
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Articulo 9. Resolucion y
constancia en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios
Sociales.

3.l plazo méximo para resolver el
procedimiento y nofificar serd de seis meses a
computar desde la fecha de presentacién de

la solicitud, transcurrido el cual cabré entender

denegada la autorizacién a efectos de
interponer los recursos oportunos y sin perivicio
del deber de resolver que incumbe al érgano
competente en materia de organizacién y

MODIFICAR PLAZO Y
CRITERIOS

En el citado art se establece un plazo méximo para resolver el procedimiento y nofificar
la resolucién de 6 meses (a computar desde la fecha de la solicitud); consideramos tal
periodo de tiempo desproporcionado. En el citado art también se indica que, en caso de
que no se haya recibido la notificacién en dicho periodo, se entenderd denegada (es
decir, silencio negativo), a efectos de interponer los recursos oportunos y sin perjuicio del
deber de resolver que incumbe al érgano competente. A nuestro entender, mal podra
recurrirse cuando no se sabe los motivos por los que se ha producido la denegacion,
dejando al administrado en mas absoluta situacién de indefension. Por ofra parte, esperar

Se acepta parcialmente

No guarda relacion los articulos referidos con la alegacion
realizada.

Se modifica las redaccion en tal sentido a raiz de la Ley de
aplicacion y desarrollo de la Ley de simplificacion
adminsitrativa

Se modifica la redaccion conforme a la Ley de aplicacién y
desarrollo de la Ley de simplificacién adminsitrativa

gestion del Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales.

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO

que resuelva aun fuera del amplio margen de plazo que se otorga a la administracion
para resolver (6 meses), daria lugar a dilaciones indebidas e injustificadas para el
ciudadano

écnico
/lwww.aragon.es/ver|

1. Las entidades de accién social de iniciativa
privada para la obtencién de la autorizacién
de funcionamiento y continuidad de la
prestacién del servicio que se realice en los
centros de servicios sociales deberan cumplir
las condiciones materiales y funcionales que se
establezcan en la normativa de desarrollo, la
cual, ha de prever como minimo los aspectos
que a continuacién se relacionan: a)
Condiciones materiales y equipamiento
relativas a: 1°. Requisitos de emplazamiento,
37 Articulo 11. Condiciones urbanisticos y arquitecténicos. 2°. Organizacion

materiales y funcionales. y caracteristicas de espacios en relacién con la
actividad a desarrollar.3°. Instalaciones y
equipamiento. 4°. Plan de emergencia,
evacuacion y seguridad confra incendios.
b) Condiciones funcionales relativas a: 1°.
Organizacién y funcionamiento. 2°.
Condiciones higiénico-sanitarias. 3°. Recursos
humanos en relacion a ratios minimos,
cualificacién del personaly calidad en el
empleo. 4°. Garantia de los derechos
reconocidos a las personas usuarias en cuanto
receptoras de los servicios sociales.

http

Ireccion

, Secretario General T

No procede, Directrices de técnica normativa y ademasy en la
DFA42 se prevé asimismo que se llevara a cabo el desarrollo
reglamentario que sustituira a dicho decreto.

2-1I- REGIMEN DE

AUTORIZACION ANADIR REDACCION

Se propone nombrar el decreto actual: 111/92 de 04 de Mayo NO se acepta

Jiménez

enez

DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la d
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DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.

Documento veri

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

1. Las entidades de accién social de iniciativa
privada para la obtencién de la autorizacién
de funcionamiento y continuidad de la
prestacion del servicio que se realice en los
centros de servicios sociales deberan cumplir
las condiciones materiales y funcionales que se
establezcan en la normativa de desarrollo, la
cual, ha de prever como minimo los aspectos
que a continuacién se relacionan: a)
Condiciones materiales y equipamiento

) relativas a: 1°. Requisitos de emplazamiento,
2-1l- REGIMEN DE 38 Arficulo 11. Condiciones urbanisticos y arquitecténicos. 2°. Organizacién
AUTORIZACION materiales y funcionales. y caracteristicas de espacios en relacion con la
actividad a desarroliar.3°. Instalaciones y
equipamiento. 4°. Plan de emergencia,
evacuacién y seguridad confra incendios.
b) Condiciones funcionales relativas a: 1°.
Organizacién y funcionamiento. 2°.
nico-sanitarias. 3°. Recursos
humanos en relacion a ratios minimos,
cualificacién del personaly calidad en el
empleo. 4°. Garantia de los derechos
reconocidos a las personas usuarias en cuanto
receptoras de los servicios sociales.

ANADIR REDACCION Se propone especificar si se regulard en normas futuras. Sl se acepta Ya esta previsto

cadoc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11GO01PFI.

1. Las entidades de accién social de iniciativa
privada para la obtencién de la autorizacién
de funcionamiento y continuidad de la
prestacion del servicio que se realice en los
centros de servicios sociales deberan cumplir
las condiciones materiales y funcionales que se
establezcan en la normativa de desarrollo, la
cual, ha de prever como minimo los aspectos
que a continuacién se relacionan: a)
Condiciones materiales y equipamiento

) relativas a: 1°. Requisitos de emplazamiento,
2-1l- REGIMEN DE 39 Articulo 11. Condiciones urbanisticos y arquitecténicos. 2°. Organizacién DEFINIR RATIOS
AUTORIZACION materiales y funcionales. y caracteristicas de espacios en relacion con la MINIMOS
actividad a desarroliar.3°. Instalaciones y
equipamiento. 4°. Plan de emergencia,
evacuacién y seguridad confra incendios.
b) Condiciones funcionales relativas a: 1°.
Organizacién y funcionamiento. 2°.
Condiciones higiénico-sanitarias. 3°. Recursos
humanos en relacion a ratios minimos,
cudlificacién del personaly calidad en el
empleo. 4°. Garantia de los derechos
reconocidos a las personas usuarias en cuanto
receptoras de los servicios sociales.

//www.aragon.es/veri

http

Ireccion

Se propone definir cuales son dichos ratios minimos NO se acepta Serd objeto de desarrollo reglamentario posterior

delad

ble a través

3. Los centros de servicios sociales deberdan

contar, de forma presencial con una persona 5 i o — . ales deberd tar. de f Ya esta previsto en el articulo que en los casos en los que no
j reccion, ast e propone eliminar "Los centros de servicios sociales deberdn contar, de forma . . e i
que ejerza la dwec_c'on’ sl como de_orrc .p P N " 2w .C N o - esté el director del centro bastara con que éste disponga de
persona que la sustituya en su ausencio, de | ELIMINAR REDACCION |presencial con una persona que ejerza la direccién” ya que resulta inviable. Clarificar esta Se acepta parcialmente N I
una persona que le sustituya, que cumpla con los requisitos de

acuerdo con la formacién y las condiciones situacién ya que no es lo mismo una persona responsable que un directivo. PR . "
que se determinen en la normativa de formacion exigidos y asuma en su ausencia su responsabilidad

desarrollo.

Irma y veritica

2-Il- REGIMEN DE 40 Articulo 11. Condiciones
AUTORIZACION materiales y funcionales.

cado en el momento de la f
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2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

41

Articulo 11. Condiciones
materiales y funcionales.

3. Los centros de servicios sociales deberan
contar, de forma presencial con una persona
que ejerza la direccién, asi como de ofra
persona que la sustituya en su ausencia, de
acuerdo con la formacién y las condiciones
que se deferminen en la normativa de
desarrollo.

ANADIR DEFINICION DE
NORMATIVA DE
DESARROLLO

Se propone clarificar el significado de normativa de desarrollo. Incluir qué significa y cudl
es dicha normativa.

NO se acepta

2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

42

Articulo 11. Condiciones
materiales y funcionales.

3. Los centros de servicios sociales deberdn
contar, de forma presencial con una persona
que ejerza la direccién, asi como de otra
persona que la sustituya en su ausencia, de
acuerdo con la formacién y las condiciones
que se determinen en la normativa de
desarrollo.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone modificar la palabra "presencial” por una mdés especifica y adecuada.

NO se acepta

2-IIl- REGIMEN DE
AUTORIZACION

43

Articulo 11. Condiciones
materiales y funcionales.

3. Los centros de servicios sociales deberdn
contar, de forma presencial con una persona
que ejerza la direccion, asi como de ofra
persona que la sustituya en su ausencia, de
acuerdo con la formacién y las condiciones
que se deferminen en la normativa de
desarrollo.

ELIMINAR REDACCION

Se propone eliminar la obligatoriedad de que tenga que haber un sustituto ademas de la
presencialidad.

NO se acepta

2-1I- REGIMEN DE
AUTORIZACION

194

Articulo 11. Condiciones
materiales y funcionales.

3. Los centros de servicios sociales deberan
contar, de forma presencial con una persona
que ejerza la direccion, asi como de ofra
persona que la sustituya en su ausencia, de
acuerdo con la formacién y las condiciones
que se deferminen en la normativa de
desarrollo.

ELIMINAR
OBLIGATORIALIDAD DE
PRESENCIALIDAD

Consideramos desproporcionada la obligacién de contar en todo momento con un
director presencial en cada uno de los centros, dado que hay alguno de escasas
dimensiones (1/2 personas) que harian inviable el recurso por la elevacion de costes que
de ello se derivaria.

NO se acepta

2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

44

Arficulo 12. Vigencia de la

autorizacién de funcionamiento.

ANADIR DIFERENCIAS
ENTRE EXISTENTES Y
NUEVAS

Se propone incluir diferencias entre las ya existentes y las de nueva construccion.

NO se acepta

2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

45

Arficulo 12. Vigencia de la

autorizacién de funcionamiento.

ELIMINAR REDACCION

Se propone eliminar "el cumplimiento de futuras normas para los centros ya autorizados'.

NO se acepta

2-Il- REGIMEN DE
AUTORIZACION

46

Arficulo 12. Vigencia de la

autorizaciéon de funcionamiento.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone concretar en mayor medida este pdrrafo: "asi como a la adecuacion y
cumplimiento de las futuras normas o exigencias de tipo funcional que puedan
establecerse, de modo que su incumplimiento podrd dar lugar a su revocacion en las
condiciones expresamente previstas por esta Ley". Genera inseguridad juridica y
depende en exceso de normativas futuras.

NO se acepta

Se refiere a la norma reglamentaria que se apruebe en
desarrollo de la presente Ley. DF42

Se considera adecuada la redaccion actual

No procede

No procede

Todos los centros deben estar obligados a la adaptacion a las
normas futuras, sin distincion, todo ello con los plazos que se
prevean para ello

mismos términos que la anterior

No se produce inseguridad juridica ya que siempre habra una
norma que determine dichas obligaciones
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Arficulo 13. Revocacion,
suspension de la autorizacion de

1. La revocacion de la autorizacion de
funcionamiento se producird por las

Se propone concretar en mayor medida qué resulta un incumplimiento ya que puede ser

2-1- REGIMEN DE N N L siguientes causas: a) Incumplimiento MODIFICAR leve, grave o muy grave. La ley no marca qué tipo de incumplimiento es considerado
47 funcionamiento y anotacién o h . A 2 . o NO se acepta
AUTORIZACION e el et s EikERES de los requisitos y obligaciones REDACCION muy grave. Definicion de qué son incumplimientos muy graves. Establecer cual es la
Centros gServTcw'os Sociales’ establecidos en la presente Ley y en su gravedad para perder una autorizacion.
Y : normativa de desarrollo.
’ » 1. La revocacién de la autorizacion de
Arficulo 13. Revocacion, funcionamiento se produciré por las siguientes .
2-11- REGIMEN DE suspension de la autorizacion de | causas: c) Cuando se constate la falsedad, de DEFINICION DE
AUTORIZACION 48 funcionamiento y anotacion cardcter esencial, de cualquier FALSEDAD DE Se propone establecer qué es una falsedad de cardcter esencial. NO se acepta
en el Registro de Entidades, dato,manifestacién o documentacion que | CARACTER ESENCIAL
Centros y Servicios Socidles resulten necesarios para la obtencién de la
. autorizacién administrativa.
1. Las enfidades de accién social de iniciativa
privada presentarén declaracién responsable
ante el érgano competente en materia de o » » o
3.1Il- DECLARACION organizacion y gestién del Registro de Se propone incluir una aclaracién sobre el apartado f) Promocidn de programas dirigidos
RESPONSABLE Y 49 Articulo 15. Supuestos de Enfidades, Centros y Servicios Sociales en los MODIFICAR a grupos de poblacion que se encuadran en el dmbito de aplicacion de la normativa de s
o declaracion responsable. supuestos que a REDACCION f) servicios sociales. ya que se considera que no fiene que ver con la declaracion
COMUNICACION confinuacién se relacionan: f] Promocion de epansEE.
programas dirigidos a grupos de poblacién
que se encuadran en el dmbito de aplicacién
de la normativa de servicios sociales.
1. Las enfidades de accién social de iniciativa
privada presentardn declaracién responsable
IIl- DECLARACION : ante el érgano competente en materia de X » ) .
g RESF(;:NSABL(l:E? 50 Arficulo 15. Supuestos de organizacién y gestion del Registro de CONCRETAR Se propone concretar en mayor medida apartado g) Renovacion de la vigencia de la NO se acepta
. declaracién responsable. Enfidades, Centros y Servicios Sociales en los REDACCION g) acreditacién. ya que queda muy abierto.
COMUNICACION supuestos que a
continuacién se relacionan: g) Renovacién de
la vigencia de la acreditacién.
2. La declaracién responsable deberd . N _—
presentarse con una antelacion minima de fres Se propone ampliar el plazo o incluir un apartado en el que se flexibilice el plazo para
3-1ll- DECLARACION Axiaul 15, Susuesiss ¢l meses a la fecha que se lleve a efecto en el AMPLIACION/FLEXIBILIZA ) mgqmccr circunstancias y cgusos sobre}/er.w,dos. )
RESPONSABLE Y 51 declaracion responsable supuesto contemplado en el apartado a) del CION DE PLAZOS Se recogen en sala opiniones en contra para evitar la ampliacién de plazos con el fin de NO se acepta
COMUNICACION @ . punto 1y de un mes en el supuesto que la administracion prorrogue los plazos , sobre todo en lo que respecta a los silencios
confemplado en el apartado d) del punto 1 e
5 administrativos
del presente articulo.
2. La declaracién responsable deberd
presentarse con una antelacién minima de tres
3-lIl- DECLARACION Arficulo 15, Supuestos de meses ala fecha que se lleve a efecto en el
RESPONSABLE Y 52 decl bl supuesto contemplado en el apartado a) del ESTABLECER PLAZO Se propone establecer plazo para el supuesto 1.b), 1.e) y 1.f). Se acepta parcialmente
COMUNICACION Celleleieleh (SHenEelRlS, punto 1y de un mes en el supuesto
contemplado en el apartado d) del punto 1
del presente articulo.
2.La declaracién responsable deberd Establece que la declaracién responsable deberd presentarse con una antelaciéon
I BEELATRACIE P’ese”'c”sf ionhunc °”'e'lc"°‘°” m‘;“”"'o de "“35 minima de fres meses a la fecha que se lleve a efecto en el supuesto del apartado a) del
-IIl- " meses a la fecha que se lleve a efecto en el
RESPONSABLE Y 195 Arficulo 15 Supuestos de e e S 0 AJe i s gy MODIFICAR PLAZO Y punto 1y de un mes en el sypuesto ccmemp\udo en el apartado d) del punto 1 del So s FEEE e
COMUNICACION declaracion responsable. BUniolllylde Unimes snslsbplssto ACLARAR CRITERIOS prese_me articulo. En primer lugar consideramos que el plazo de 3 meses es 5
contemplado en el apartado d) del punto 1 desproporcionado; por ofra parte nos surge la duda de si hay que presentar declaracion
del presente articulo. responsable y en tal caso, en qué plazo, en el resto de apartados.
4 Articulo 16. Entidades
Sll- DIECIARACION prestadoras de servicios sociales MODIFICAR . 5 .
RESPONSABLE Y 53 generdlesy REDACCION Se propone detallar la normativa a la que hace referencia este articulo. NO se acepta
CEITNIERETEN especializados.
3-lll- DECLARACION Articulo 17. Supuestos de a) | Disminucién de lalcapacidad Se propone incluir una definicion de capacidad asistencial. Es necesario concretarla
RESPONSABLE Y 55 - upue 5 : P ANADIR REDACCION diferenciando circunstancias internas o externas para tener que realizar esa NO se acepta
. comunicacion. asistencial. P
COMUNICACION comunicacion.
Sl PRGN Articulo 17. Supuestos de
RESPONSABLE Y 54 - Sup ANADIR REDACCION Se propone incluir en el texto cémo, cudndo y dénde se debe realizar la comunicacion. NO se acepta

COMUNICACION

comunicacion.

La autorizacién podra perderse en aquellos supuestos en los
que no se cumplan los requisitos que motivaron su obtencion,
no obstante, sera en el seno del procedimiento en el que se
concretara dicho motivo; todo ello en relacion con el
desarrollo reglamentario posterior que se lleve a cabo.

Asi estd previsto en la normativa basica

Se modifica la redaccion en los siguientes términos : f)
Realizacion de programas dirigidos a grupos de poblacién que
se encuadran en el @mbito de aplicacion de la normativa de
servicios sociales.

La acreditacion tiene una vigencia minima de 4 afios pudiendo
ser objeto de renovaciéon mediante declaracién responsable. El
articulo referido unicamente hace referencia a que uno de los
supuestos en los que se debe presentar una declaracion
responsable es en aquellos en los que los centros desean
solicitar la renovacion de la acreditacion previamente
concedida.

Se confunden los plazos previstos para supuestos concretos
con el de inicio de actividad o el de inscripcion en el registro

Detectado error en la redaccién, se modifica correspondiendo
el citado plazo de 3 meses para los supuestos recogidos en las
letras b) y e) del apartado anterior.

mismos términos que la anterior

Se refiere a la norma reglamentaria que se apruebe en
desarrollo de la presente Ley.

El centro deberd comunicar a la Adminsitracion si se produce
dicha disminucién de capacidad asistencial con independencia
de las causas por las que se produzca

La comunicacion deberé realizarse cuando se produzca el
hecho que debe comunicarse produciendo sus efectos desde
la fecha en la que ésta se realice. Legislacion basica
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3. Las condiciones requeridas para obtener la
& - i acreditaciéon atenderan a las especiales P " N " N e o . - N
V- Se modifica la redaccion del articulo y se elimina dicha
4-IV-REGIMEN DE 61 Arficulo 21. Con.dlcwgnes parala | o risticas de las diferentes prestaciones | ELIMINAR NATURALEZA Se propone eliminar noturulezq mercantil o socpl cjle ‘Ic evjhdod privada, para que todos S t y
ACREDITACION acreditacion. de servicio y a la naturaleza mercanti o social sean iguales y evitar discriminaciones. referencia

de la enfidad privada.

4. La entidad de accién social de iniciativa
privada que solicite la acreditacién para un
centro o servicio debera disponer de la a2 . .
correspondiente autorizacién del mismo con Se propone lareduccion del plazo; si se cumplen las condiciones porque hay que
4-IV-REGIMEN DE @ Arficulo 21. Condiiciones para la | una anfelocién minima de dos afios debiendo, REDUCCION DE PLAZO | sPerer dos afios. No hay necesidad si la enfidad fiene la correspondiente autorizacién y Se acepta parcialmente La acreditacion es algo voluntario, a través de la cual se
ACREDITACION acreditacion. o CESIE DS - cumple con las condiciones. reconoce un nivel superior de calidad e idoneidad
sancionado por la comisién de infraccién
administrativa muy grave tipificada en la
normativa de servicios sociales en los dos de dos afios. No se ocasiona ningln perjuicio ya que el centro
Ultimos afos. ya esta en funcionamiento. En todo caso, ser ha reducido el
plazo a un afio.

. g G2 .
Se reitera esta peticion consideranse adecuado tener una experiencia previa minima

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO

4. La enfidad de accién social de iniciativa
privada que solicite la acreditacién para un
centro o servicio deberd disponer de la
correspondiente autorizacién del mismo con CAMBIAR

4-IV-REGIMEN DE Articulo 21. Condiciones para |a | una antelacién minima de dos afios debiendo,

ACREDITACION 63 acreditacion. CEETES MO EEE S AUTORIZACION POR Se propone modificar autorizacién por habilitacion tal como establece la norma Se acepta parcialmente

sancionado por la comision de infraccion HABILITACION
administrativa muy grave tipificada en la
normativa de servicios sociales en los dos

Ulfimos afos. Para evitar confusiones de términos, se modifica la redaccion
del articulo

doc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.

Ifica

5. El érgano competente en materia de S (i b fierete:, B | e 6l N It
ST T () RO 6 e propone eliminar este apartado. Eliminar el periodo de carencia ya que resulta

i Enfidades, Centros y Servicios Sociales, cuando contradictorio con el punto 4, si la entidad ya estd acreditada no tiene porque haber
4-IV-REGIMEN DE 64 Articulo 21. Condiciones para |a | se trate de servicios de especial configuracién ELIMINAR APARTADO periodo de carencia. Para evitar que la administraciéon cuando quiera se salte la libre
ACREDITACION acreditacion. en que concurra un alto interés social, podrd concurrencia y cuando necesite plazas podamos optar todas en libre concurrencia y desarrollado normativa para la acreditacion. No ocasiona
exonerar, previo expediente justificativo, del condiciones de igualdad A ) e -
I LI PO D G oI ald ningdin perjuicio a las entidades ya inscritas ya que cumplirian
dispuesto en el apartado anterior. Se reitera esta peficion ya el periodo de carencia. Para las restantes, seria una

situaciéon muy excepcional.

NO se acepta En la actualidad, no hay entidades acreditadas, al no haberse

écnico
/lwww.aragon.es/ver|

http

5.El brgano competente en materia de

organizacién y gestion del Registro de

n Entidades, Centros y Servicios Sociales, cuando | - ANADIR REDACCION | Se propone concretar la causa para eximir del periodo de carencia asi como definiry
4-IV-REGIMEN DE Articulo 21. Condiciones para la frat ici il confi i6 . oo Bt o 2 . P q

ACREDITACION 65 P -y P S:nrg\;iz;i:;gojnd;zf;?;gsEggi;?u;‘;%n SOBRE PERIODO DE concretar con criterios objetivos y medibles qué se entiende por servicios de especial NO se acepta

| exonerar, previo expediemejmnﬁwﬁ'vo, del CARENCIA configuracién, pudiendo eximir a una entidad del periodo de carencia.

cumplimiento del periodo de carencia

dispuesto en el apartado anterior.

Ireccion

, Secretario General T

Objeto de desarrollo reglamentario.

Jiménez

enez

DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la d
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EE,

1. Presentada la documentacion preceptiva, la
unidad administrativa competente en materia
de organizacién y gestion del Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales
procederd a la instruccion del procedimiento
solicitando, en su caso, al personal inspector de:
centros y servicios sociales la emision de
informe sobre valoracion del cumplimiento de
las condiciones de acreditacién previstas en
esta Ley y en las normas que la desarrollen,

para cuya emisién podran realizarse las _
Articulo 23. Peficién de informes | inspecciones que se consideren necesarias. En | ANADIR PLAZOS ANTE
67 preceptivos y suspensidn del  |consecuencia, el informe que emita el personal DEFICIENCIAS O
procedimiento. inspector ha de contener un pronunciamiento SUBSANACIONES
sobre sila prestacion desarrollada con los
recursos que se disponen, implican una mejora
adicional a las condiciones minimas exigidas
para iniciar la correspondiente prestacion del
servicio. En el caso de que la propuesta fuera
desfavorable a las pretensiones de la persona
interesada, se indicaran las deficiencias
observadas, la forma y el plazo que ha de
disponerse para que la enfidad de accién
social realice las actuaciones tendentes a la

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

Se propone definir plazos ante las diferentes deficiencias o subsanaciones , diferenciando

Py Se acepta parcialmente
los plazos en funcién del grado de cada una de ellas, leve, grave, muy grave. (R

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO
doc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.

_8 subsanacion.
u:) Para clarificar el contenido, se modifica la redaccion del
g3 apartado 3.
7]
-
c P - §
S 2.Segun la fipologia de las diferentes
S % prestaciones de servicios sociales serd
© ) Arficulo 23. Peficion de informes | Preceptivo solicitar informe de adecuacién a _ ) B X L
S © 4-|V-REGIMEN DE - o ofras unidades u érganos administrativos ANADIR CRITERIOS Se propone que fodos los informes de adecuacién se realicen con criterios comunes e
< : 68 i del NO se acepta
S = ACREDITACION Precepiivos y SUspension el | competentes por razén de la materia ya sea COMUNES iguales para todos. 2
E s procedimiento. de esta o distinta Administracion, asf como
= cualesquiera ofros que se juzguen necesarios . . .
— < No se incluye en la norma, pero si se tendra en cuenta el
T S para resolver. losse s 'ta
E o disefio de protocolos de actuacion a la hora de emitir informes
5 E correspondientes.
(O] c
o IS ,
= 8 3. Respecto al plazo de emisién de los informes,
8 o ) - ) comunicaciones a la persona inferesada,
o = 4-1V-REGIMEN DE Articulo 23. Peticion de informes | sentido de informe en el caso de transcurir el ELIMINAR ACUERDO DE
Q ACREDITACION 69 preceptivos y suspension del plazo y acuerdo de suspension seran de SUSPENSION Se propone eliminar el acuerdo de suspension y anadir el concepto del articulo 24.3. Sl se acepta
3 procedimiento. aplicacién las previsiones contempladas en los
3 puntos 3y 4 del
a articulo 8 de la presente Ley.
= Para evitar confusiones, nos remitimos al régimen de
‘o autorizacién.
= .
=
N
4] 3. Respecto al plazo de emision de los informes,
\g ficulo 23 . d . comunicaciones a la persona interesada,
: Articulo 23. Peticién de informes i i . - . "
4-IV-REGIMEN DE " . CEED G R O Gl €REe 6 e rEayiii ] p Se propone reducir el plazo de tres meses vy el silencio sea positivo tal como se establece g
ACREDITACION 70 preceptivos y suspension del plazo y acuerdo de suspension seran de REDUCCION DE PLAZO anelenEiod se acepta
procedimiento. aplicacién las previsiones contempladas en los 5
puntos 3y 4 del
arficulo 8 de la presente Ley.
Se modifica en tal sentido por la aplicacién de la Ley de
ejecucion de la Ley 1/2021
. Articulo 23. Peticién de informes
4-IV-REGIMEN DE . na PROCEDIMIENTO . a g
66 preceptivos y suspension del Se propone establecer un procedimieto comuin para todos los articulos. Sl se acepta

ACREDITACION COMUN

procedimiento.
El procedimiento de concesion de la acredtiacion, salvo las
peculiaridades derivadas del mismo, se remite al

procedimi previsto para la autorizaciéon

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.
Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la d
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4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

71

Articulo 24. Resolucion y
anotacién en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios
Sociales.

2. Bl plazo méximo para resolver el
procedimiento y nofificar serd de seis meses a
computar desde la fecha de presentacion de

la solicitud, franscurrido el cual cabrd entender
denegada la acreditacion a efectos de
interponer os recursos oportunos y sin perjuicio
del deber de resolver que incumbe al rgano
competente en materia de organizacion y
gestion del Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales.

REDUCCION DE PLAZO

Se propone reducir el plazo a fres meses y ademds se establezca el silencio positivo.
*Se reitera esta peticion

Sl se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

72

Arficulo 26. Obligaciones de la
entidad titular o gestora del
servicio o cenfro
acreditado.

b) Colaborar con las actuaciones de
confrol, seguimiento y evaluacion.

CONCRETAR
COLABORACIONES

Se propone especificar en qué se solicita/exige colaboracion.

NO se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

73

Articulo 26. Obligaciones de la
entidad fitular o gestora del
servicio o cenfro
acreditado.

d) Sujecién a controles de calidad.

AMPLIAR APARTADO

Se propone especificar a qué se hace referencia con estos términos, es necesario
explicarlo y describirlo.

NO se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

74

Arficulo 26. Obligaciones de la
entidad titular o gestora del
servicio o cenfro
acreditado.

e) Cualesquiera otras obligaciones
que se determinen en la normativa de
desarrollo.

ELIMINAR APARTADO

Se propone eliminar este apartado, es muy ambiguo. En este apartado puede entrar
todo, y si no se elimina que se especifique a que normativa hacen referencia.

NO se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

197

Articulo 27. Vigencia de la
acreditacion.

ACLARAR y ESPECIFICAR
TEXTO

Si la acreditacion se otorgard por un plazo no inferior a 4 anos, pudiendo ser objeto de
renovacioén a fravés de declaracion responsable. En este apartado nos surge la duda de
si para volver a acreditarnos es suficiente (o no) con la presentacion de la declaracion
responsable operando automdticamente; o serd necesario aportar documentacion
complementaria para la acreditacién y en tal caso cual seria necesaria.

NO se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

75

Arficulo 27. Vigencia de la
acreditacion.

AMPLIAR PLAZO

Se propone que la acreditaciéon se otorgue por un plazo no inferior a 10 afios, sujeta a las
condiciones y motivaciones que otorgaron su aprobacion
Si los requisitos se mantienen, se prorogue la acreditacion por el mismo periodo por el
que se concedidé en sumomento.

NO se acepta

, Secretario General T

énez

Jim

enez

DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccion http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

76

Articulo 28. Revocacién de la
acreditacion y anotacién en el
Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales.

4. Para poder solicitar de nuevo el
oforgamiento de la acreditacién deberd
franscurrir un afio desde la notificacion de la
resolucion que acuerde la revocacion de la
acreditacion.

PERIODO DE
REVOCACION
ADAPTADO

Se propone que el periodo de revocacién se adapte a cada caso, situacion y centro por
parte de la administracion para el otorgamiento de nuevo de ésta acreditacion y no
esperar un ano para volver a estar acreditado.

NO se acepta

4-IV-REGIMEN DE
ACREDITACION

77

Articulo 29. Extincion de la
acreditacién y anotacién en el
Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales.

ERROR DE FORMA

Renumerar apartados

Sl se acepta

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

198

Articulo 35. Certificaciones
registrales.

2. Dichas certificaciones deberdn
expedirse en el plazo méximo de
quince dias hdbiles desde que la
peticién haya tenido entrada en el
oérgano competente o unidad
administrativa habilitada para su
expedicion.

MODIFICAR PLAZO

: El articulo indica que las certificaciones deberdn expedirse en el plazo méximo de
quince dias hdabiles(aproximadamente fres semanas), desde la peticion de entrada.
Entendemos que el plazo para emitir las cerfificaciones es muy amplio y que ello puede
imposibilitar el acceder a determinados temas o concursos publicos, cuyos plazos en
algunos supuestos son menores.

Sl se acepta

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

92

Art. 30. Naturaleza, adscripcion y
objeto.

ACLARAR QUE TIPO DE
ENTIDADES Y ACTOS
SON INSCRIBIBLES EN EL
REGISTRO

Se propone indicar con claridad qué tipo de entidades y qué actos son los inscribibles en
el registro. Actualmente no queda claro.

Se acepta parcialmente

Se modifica en tal sentido por la aplicacién de la Ley de
ejecucién de la Ley 1/2021

Ya se considera clara la redaccion, no entorpeciendo la
actividad inspectora.

A concretar en normativa reglamentaria.

Se refiere a la normativa de desarrollo.

Opera automaticamente, tal y como indica en el propio

articulo, y por remisién al 15g) y 18.

Se considera adecuado el plazo previsto.

No procede.

Se procede a renumerar.

Se procede a reducir a un plazo maximo de diez dias naturales

El antiguo articulo 30 8ahora el 27)enumera de qué ofrece
publicidad el Registro, en relacion al resto de articulos de la
norma, sin perjucio del posterior desarrollo reglamentario. Se
afiade el inciso «de acuerdo con lo que se determine
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5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

94

Art. 32. Efectos.

1. La inscripcion en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales
tendrd efectos declarativos de actos

derivados de las solicitudes,
declaraciones responsables o
comunicaciones que se efectien por
las personas interesadas. En
consecuencia, la inscripcién en el

Registro constituye presuncién de

validez de los datos que constan,

salvo prueba en contrario.

INCLUIR PLAZOS

Se propone incluir plazos porque sino se esta perdido durante meses

NO se acepta

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

95

Art. 32. Efectos.

2. Los asientos que se practiquen
ftendrén efectos desde la fecha de la
emision del acto administrativo que
acuerde la practica en el registro,
salvo que en ellos se disponga ofra
cosa, de acuerdo a lo dispuesto en la
normativa aplicable en materia de
procedimiento administrativo.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone suprimir "salvo que en ellos se disponga ofra cosa'. La frase es ambigua. No

queda claro a qué se refiere

Sl se acepta

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

96

Art. 32. Efectos.

3. La inscripcién actualizada de las
entidades de accién social, centros,
servicios y actividades sociales serd
requisito indispensable para la
celebracién de cualquier forma de
colaboracién con las Administraciones
PuUblicas, asi como para la concesion
de medidas de fomento.

INCLUIR A ENTIDADES DE
INICIATIVA MERCANTIL

Se propone incluir a entidades de iniciativa mercantil, o crear un fermino dénde se

englobe a todas.

NO se acepta

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

93

Art. 32. Efectos.

ESTABLECER PLAZOS

Se solicita que hagan constar los plazos de comunicacion

NO se acepta

, Secretario General T

énez

Jim

enez

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

97

Art. 33. Placa identificativa.

DEFINIR CONCEPTO DE
CALIDAD EN EL TEXTO

Se propone definir concepto de calidad en el texto

Se acepta

Los plazos para la inscripcion derivan del anterior acto
administrativo, y de su fecha (autorizacion de funcionamiento,
etc).

A efectos de mayor seguridad juridica, se aclara la redaccion,
serd en el acto administrativo que acuerde la inscripcién
donde pueda indicarse otra fecha de produccién de efectos, de
conformidad con el articulo 39.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre.

El concepto ya engloba las de iniciativa social e iniciativa
mercantil. En el Registro se inscriben también las entidades
publicas.

En vista de que, plazos de entrada y emision de resoliciones
estan viculados a los plazos de autorizacién, declaracion,
comunicacion y acreditacion, y sin perjuicio de lo dispuesto en
la normativa de procedimiento administrativo comun.

5-V. REGISTRO DE
ENTIDADES, CENTROS
Y SERVICIOS SOCIALES

98

Art. 34. Soporte electronico y
publicidad registral

2.Dado el caracter publico, el acceso a la
informacién de los datos de informacion bésica
podrd efercitarse en los términos que se
dispongan reglamentariamente y de acuerdo
alo dispuesto en las normas aplicables en
materia de procedimiento administrativo,
acceso electrénico y de proteccion de datos
de cardcter personal.

ANADIR
ESPECIFICACION SOBRE
DATOS BASICOS

Se solicita que se especifique cudles son los datos de informacion bésica. Se ratifica en

sala esta propuesta

NO se acepta

No obstante, se sustituye
distintivo de calidad por acreditacion, dado que, sera con la
acreditacion, donde se valoren si se producen las condiciones.

Se desarrollara reglamentariamente, ya se ha afiadido en el
articulo 30 ( ahora el 27) qué es objeto de desarrollo
{ ario.

6-VIINSPECCION DE
CENTROS Y SERVICIOS
SOCIALES

129

Art. 42. Actas de inspeccion

3. El acta serd frmada por la persona
inspectora actuante y por la persona
responsable presente en la inspeccién, a quien
se facilitard una copia de la misma. Sila
persona con quien se enfiendan las
actuaciones se negase a firmar el acta se hard
constar esta negativa en la misma. Si se negase
a recibir la copia del acta se hara constar
también en la misma, teniéndose por
practicada la nofificacién. En este Glfimo
supuesto, el correspondiente ejemplar le serd
cursado, a efectos meramente informativos,
dentro de los diez dias siguientes a la fecha en
la que haya tenido lugar la visita de
inspeccion.

ANADIR UN APARTADO
SOBRE
DOCUMENTACION A
INCLUIR EN EL ACTA

Se propone afnadir que el acta deberd contener como documentacion adjunta todos los
documentos, fotografias, declaraciones, efc. que hayan servido para la elaboracion del

acta

NO se acepta

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccion http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.

DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES el 20/09/2022.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por José Antonio Jim

El articulo versa sobre el contenido minimo del documento
que constituye el acta, no obstante, si asi se solicita, se podran
facilitar las fotografias que se realicen durante la visita, que
siempre se hard con una persona del centro.
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6-VIIINSPECCION DE

4. Los hechos constatados por el personal

Previsto en este sentido en la legislacion basica 77.5 Ley
39/2015

Ya esta previsto en el 42.3 ( ahora 40.3) del anteproyecto que
se facilitara copia del acta

Se modifica la redaccion en los siguientes términos: d)
Descripcion de los hechos y circunstancias concurrentes y de
las presuntas infracciones cometidas haciendo constar el
precepto o preceptos que se consideren vulnerados.

Se modifica la redaccion del articulo 39 ( ahora 36)del
anteproyecto en este sentido

No procede indicarlo en el texto, no obstante existe la
obligacién de someter los proyectos normativos a
procedimi de ia e informacion publica.

CENTROS Y SERVICIOS 130 Art. 42. Actas de inspeccién inspector se presumirdn ciertos, salvo prueba ELIMINAR APARTADO Se propone eliminar derogar este apartado NO se acepta
SOCIALES en contrario.
d) Descripcion de los hechos y circunstancias
6-VI-INSPECCION DE concurientes y de los presuntos infracciones | AR ADIR EL QUE SE DEJE
CENTROS Y SERVICIOS 127 Art. 42. Actas de inspeccion cometidas, haciendo constar, en su caso, el COPIA DE LOS DATOS Se propone que de todos los datos que se solicitan, se deje copia en el centro Sl se acepta
SOCIALES precepto o preceptos que se consideren
vulnerados.
d) Descripcion de los hechos y circunstancias
6-VI-INSPECCION DE concurrentes y de Ias presuntas nfracciones MODIFICAR
CENTROS Y SERVICIOS 128 Art. 42. Actas de inspeccion cometidas, haciendo constar, en su caso, el REDACCION Se propone modifciar texto eliminando “en su caso" Sl se acepta
SOCIALES precepto o preceptos que se consideren
vulnerados.
1. La actuacién inspectora en materia de
servicios sociales fiene por objeto la
comprobacién, control y orientacion en el
6-VIINSPECCION DE _ o cumplimiento de la normativa aplicable en SOLICITAR DE LOS ' . ) _ y i
CENTROS Y SERVICIOS 99 Art. 36. Objeto, dmbito de materia de servicios sociales de las entidades INSPECTORES Se propone hacer hincapié en el caracter de asesoramiento y colaboracion. No deberia St
actuacién y adscripcion de accion social, de naturaleza publica y ASESORAMIENTO Y tener un cardcter Unicamente sancionador
SOCIALES privada, asi como de los centros, servicios y COLABORACION
actividades sociales que gestionen o de los
que sean fitulares siempre que desarrolien su
actuacién en el teritorio de Aragén.
1. La actuacién inspectora en materia de
servicios sociales fiene por objeto la
comprobacién, confrol y orientacion en el
6-VI-INSPECCION DE Art. 36. Objeto, &mbito d cumplimiento de la normativa aplicable en Se propone indicar en el texto, donde menciona la normativa aplicable, que si se
CENTROS Y SERVICIOS| 100 - 36. Objeto, ambito de | materia de servicios sociales de las enfidades ||\~ i pPARTICIPACION|  desarrolla una nueva normativa, ésta sea elaborada consensuadamente mediante Se acepta parcialmente
actuacion y adscripcién de accién social, de naturaleza publica y a elaborad
SOCIALES privada, asi como de los centros, servicios y procesos de participacion ciudadana
actividades sociales que gestionen o de los
que sean fitulares siempre que desarrollen su
actuacién en el territorio de Aragon.
TSGR 2.La funcién de inspeccion corresponde al
-V . - - Departamento competente en materia de
CENTROS Y SERVICIOS 101 RS O@eto, "m'?"", ,de servicios sociales, dependiendo orgdnica y REINREEZRINIENG Se propone definir cual es el departamento competente Sl se acepta
SOCIALES actuacioén y adscripcion funcionalmente del érgano que se determine COMPETENTE
en las correspondientes normas de estructura.
1. La actividad inspectora habré de ser
. ejercida por funcionarios publicos
GVHINSAICIEION Iz . debldomen'e_ocrednodos, dueocupen ARNADIR FORMACION |[Se solicita que a la persona inspectora se le dé una formacién especifica actualizada a la
CENTROS Y SERVICIOS 102 Art. 38. Personal inspector. puestos de trabajo que comporten el ejercicio n " = f L Sl se acepta
SOCIALES de funciones de inspeccién y que estén ESPECIFICA situacién actual. La persona inspectora debe tener los conocimientos adecuados
adscritos al Departamento competente en
materia de servicios socidles.
1. La actividad inspectora habré de ser ABIRUSABE
5 ejercida por funcionarios publicos it & criferi i b f f
nsreccionoe
CENTROS Y SERVICIOS 103 Art. 38. Personal inspector. puestos de frabajo que comporten el ejercicio PREVIO PARA LA - Se acepta parcialmente

SOCIALES

de funciones de inspeccion y que estén
adscritos al Deparfamento competente en
materia de servicios sociales

REALIZACION DE
INSPECCIONES

inspeccionar, contando con una lista de chequeo y realizindose un estudio previo de la
normativa concreta que se aplica a cada uno de los centros.

Ya esta definido el departamento competente en materia de
servicios sociales. Lo que no procede es enunciarlo por
cuestiones de técnica normativa para evitar que el texto
quede obsoleto al cambiar la organizacién/estructura del
Gobierno.

Se acepta, incorporando un apartado tercero en los siguientes
términos: «3. La formacion, perfeccionamiento y la
actualizacion en el ejercicio profesional conforman un derecho
y un deber del personal inspector. La formacion se dirigira,
fundamentalmente, a la mejora del desempefio de las
funciones de inspeccion, y atendera tanto a las necesidades
derivadas de la planificacion como a las percibidas por el
personal Inspector en el desarrollo habitual de sus
actuaciones.

Anualmente se aprobara por el drgano competente en
ordenacion de servicios sociales el Plan de Formacién y
Perfeccionamiento.

». En todo caso, pasa a ser el articulo 35, con la renumeracion.

Se afiade un nuevo articulo 38 relativo a los deberes del
personal inspector.
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6-VIINSPECCION DE

1. La actividad inspectora habré de ser
ejercida por funcionarios publicos
debidamente acreditados, que ocupen

ANADIR PROTOCOLO Y

Se propone que todos los actores frabajen bajo el mismo protocolo y la misma base de

La actividad inspectora se lleva a cabo conforme a esos
criterios, pero no procede incorporarlo en el texto del
anteproyecto.

Se recogen los términos propios del articulo 77.5 de la Ley
39/2015.

No se acepta, por cuanto son principios a los que queda ya
sujeta la Administracion en virtud de la normativa general, y el
propio empleado ptblico en base al Cédigo de Conducta del
mismo.

No procede hacer una concrecién de cuéles son esos
estandares siendo objeto de desarrollo reglamentario

Se acoge una redaccion similar a la Ley de Servicios Sociales,
son las propias entidades las que han de velar por el
cumplimiento de sus normas de régimen interno. Se
procederia a valorar, en caso de formalizar denuncia ese
supuesto inc

Una refiere a situaciones de extrema gravedad y urgencia, no
en la otra.

Las vulneraciones, en particular, se valoraran en el oportuno
procedimi que se incoase.

CENTROS Y SERVICIOS 104 Art. 38. Personal inspector. puestos de trabajo que comporten el ejercicio 2 ) Sl se acepta
SOCIALES de funciones de inspeccion y que estén BASE DE ACTUACION actuacién.
adscritos al Departamento competente en
materia de servicios sociales.
2.Tendré en su ejercicio la condicién de
autoridad, si bien, en el ejercicio de las
. funciones encomendadas, deberd actuar con [ MODIFICAR ESTATUS DE
6-VI-INSPECCION DE arreglo a los principios de legalidad, economia, - . o aa .
CENTROS Y SERVICIOS 105 Art. 38. Personal inspector. e s e v e gt Qo INSPECTORES A Se solicita que la persona mspectoro tenga .\o c_:ondlt:lon de agente de la autoridad, no NO se acepta
SOCIALES e imparcialidad y deberd guardar sigilo AGENTES DE LA autoridad (como se indica actualmente)
profesional respecto de los asuntos que AUTORIDAD
conozca por razén de su cargo, funcién y
actuaciones.
2.Tendrd en su ejercicio la condicién de
autoridad, si bien, en el ejercicio de las
a CEEE funciones encomendadas, deberd actuar con
-VI-INSPECCION DE arreglo a los principios de legalidad, economia, - . . ) " .
CENTROS Y SERVICIOS | 106 Art. 38, Personal inspector. e R e g . o s INCLUIR DEFINICION DE | - Se propone definir fodos los conceptos recogidos en este punto: legalidad, economia, NO se acepta
SOCIALES e imparcialidad y debera guardar sigilo CONCEPTOS celeridad, eficacia, objefividad, fransparencia e imparcialidad..
profesional respecto de los asuntos que
conozca por razén de su cargo, funcién y
actuaciones.
3. Tendrd intervencion en todos los
. procedimientos que tengan incidencia en el
6-VI-INSPECCION DE Registro de Enfidades, Centros y Sevicios | heriNIR CONCEPTO DE
CENTROS Y SERVICIOS 107 Art. 38. Personal inspector. Sociales, asi como en fodas las evaluaciones Se propone definir qué se entiende por calidad NO se acepta
SOCIALES periédicas y procesos de calidad que deban CALIDAD
implantarse por las enfidades publicas y
privadas.
6-VI-INSPECCION DE a) Velar por el respeto de los derechos que las ~
CENTROS Y SERVICIOS 109 Art. 39. Funciones personas usuarias de los servicios sociales ANADIR DEBERES Se propone modificar texto, donde dice "respeto de los derechos", afadir "y los deberes" NO se acepta
SOCIALES fienen reconocidos.
6-VIINSPECCION DE d) Proponer medidas cautelares diigidas o | = ONTRADICCION CON Se considera que hay contradicciones en el texto, porque aqui propone, mientras que en
CENTROS Y SERVICIOS 110 Art. 39. Funciones salvaguardar la salud y seguridad de las EL ART. 46.1 el 46.1 en lugar de proponer, directamente se permite la adopcién de medidas NO se acepta
SOCIALES personas usuarias de los servicios sociales. T extraordinarias (las impone). Se ratifica en sala esta propuesta
6-VI-INSPECCION DE d) Proponer medidas cautelares dirigidas a | INCLUIR DEFINICION DE . - g g
CENTROS Y SERVICIOS| 111 Att. 39. Funciones salvaguardorasolud yseguridad delos | SALUD Y SEGURIDAD DE | > ProPone especificary defini due se entiends o que se quicre cuando hacen NO se acepta
SOCIALES personas usuarias de los servicios sociales LOS USUARIOS [GiiSisnElel @l sellielyy el el l(eh URUelies
f) Asesorar e informar a las entidades de accién Se propone modificar la redaccién quedando de la siguiente forma: "Asesorar, en el
6VIINSPECCION DE soclaly allas personas destinatarias y usuarias ejercicio de las actuaciones de inspeccién, a las entidades prestadoras de servicios
. CEDETBESGEEIS, (CIIEE0 FERETEECH MODIFICAR sociales titulares o gestoras de centros, programas o servicios y a las personas destinatarias 5
CENTROS Y SERVICIOS 112 Art. 39. Funciones referencia sobre el régimen y modo de o . o (ales, famili f N | régi Se acepta parcialmente
SOCIALES sjercicio de sus respectivos derechos y REDADACCION y usuarias de servicios sociales, familicres o personas de referencia sobre el régimen y
obligaciones legales en el dmbito de sus modo de ejercicio de sus respectivos derechos y obligaciones legales y sobre la forma de
funciones. cumplir las disposiciones vigentes sobre la materia”
EUHNSFEEEI0N BE égggéRnggEgE?:g? Se propone incluir que la inspeccién vele también por el derecho de los prestadores del
CENTROS Y SERVICIOS| 108 Art. 39. Funciones prop qa P molen p P NO se acepta
SOCIALES DE LOS PRESTADORES servicio
DEL SERVICIO
1. a) Entrar libremente, previa acreditacion, en
cualquier momento y sin previa nofificacién en
6-VIINSPECCION DE ~|tes centros o servicios sociales sujetos a estaley, s Aadi fi o N el teri | e
CENTROS Y SERVICIOS| 115 Art. 40. Facultades y obligacion | y realizar las actuaciones que correspondan MODIFICAR e prog)one OTO " a continuacion: O 0bs onie IO uvnv'encry SIO tjo SUpHesg | © ”efg(‘]‘ NO se/acenta
de colaboracion. e e et st sty REDACCION inminente para los usuarios se procurard concertar la visita con la direccién del centro." y p

SOCIALES

direccién o ante la persona que la sustituya en
su ausencia, respetando la intimidad de las
personas usuarias y de los frabajadores.

"con expresa indicacion de los motivos que causan la inspeccion'.

Se modifica la redaccion del articulo 39 ( ahora 36), conforme
se ha expuesto con anterioridad.

En la valoracién de los derechos de usuarios, la contraparte
supone valorar sus deberes, lo que redunda en el objetivo
propuesto por el proponente.

No procede, desnaturalizaria la propia funcion inspectora y de
facto impediria conocer también la situacion de riesgo
inminente.



EEE

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO

écnico

6-VI-INSPECCION DE

Art.

40. Facultades y obligacion
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CENTROS Y SERVICIOS 116 de colaboracion. e e e e sty SOBRE EL RESPETO A LA Se solicita que se desarrolle qué se entiende por respeto a la intimidad NO se acepta
SOCIALES direccién o ante la persona que la sustituya en INTIMIDAD
su ausencia, respetando la intimidad de las
personas usuarias y de los frabajadores.
GHNECEIN b Art. 40. Facultades y obligacion | 1.En el ejercicio de sus funciones, el personal
CENTROS Y SERVICIOS 113 . .de colaborcyciéng ei:z;f; ez;u;u‘;or?;gdzs;rg,e sona INCLUIR CITA PREVIA Se propone establecer la visitas rutinarias con cita previa NO se acepta
SOCIALES : ’
ANADIR PUNTO SOBRE R q .
6-VI-INSPECCION DE EL RESPETO A LOS Se propone establecer la obligatoriedad de que el personal inspector frate con respeto a
Art. 40. Facultades y obligacion | 1.En el ejercicio de sus funciones, el personal los responsables de las entidades inspeccionadas, limitdndose a expresar los puntos de
CENTROS Y SERVICIOS 114 Py . M o N RESPONSABLES DE LAS p P 5 N Y s ) NO se acepta
de colaboracion. inspector estd autorizado para: incumplimiento normativo y evitando modos de actuacién irespetuosos o impresiones
SOCIALES ENTIDADES pieti
INSPECCIONANAS subjetivas.
p CEEEs b) Efectuar las pruebas, tomas de muestras,
-VI-INSPECCION DE N investigaciones o examenes necesarios para
CENTROS Y SERvICIOS| 117 | AT 40 Faculfades y obligacion comprobar el cumplimiento de las INCIYIR GO BEE LS Se propone proporcionar una copia de las pruebas que se lleven NO se acepta
SOCIALES de colaboracion. obligaciones establecidas en esta Ley y sus PRUEBAS
normas de desarrollo.
. €) Acceder a los datos relativos ala salud de HEAINR 6 Se solicita que se busque otra férmula para no incumplir la ley, respecto al acceso a los
& VIINSPECCION DE Art. 40. Facultades y obligacion | 05 Personas usuarias que deben disponer las IFROAGINALES BIEILA datos medicos de los usuarios y que se redlice a fravés de los servicios médicos
CENTROS Y SERVICIOS 118 T . entidades de accién social, asi como los SALUD EL ACCESO A N L, " Se acepta parcialmente
SOCIALES de colaboracion. centros, servicios y actividades sociales que DATOS MEDICOS DE correspondientes. Puesto que la ley de proteccion de datos no permite el acceso a todos
gesfionen o de los que sean titulares. LOS USUARIOS los datos relativos de las personas usuarias,
. ) Acceder a los datos relativos a la salud de
6-VI-INSPECCION DE . 2 las personas usuarias que deben disponer las
CENTROS Y SERVICIOS 119 (b4 dFOCL”:GESS Y (.)'b|IgGC\On entidades de accién social, asi como los U[';Aggi g%gEfODA Se propone que solo accedan a datos de salud profesionales de la salud NO se acepta
SOCIALES e colaboracion. centros, servicios y actividades sociales que U
gestionen o de los que sean fitulares.
6-VIINSPECCION DE _  |crEntrevistarse en pri_vo_do con los profesionales SUPRIMIR LAS Peb\'do q gue hay usuarios con deterioro cpgniﬁvo, \o§ gmrevisios puede.n recoger
CENTROS Y SERVICIOS 120 Art. 40. Facultades y obligaciéon del centro o servicios sociales y con las ENTREVISTAS EN informacién sesgada o con falta de veracidad. Se solicita que las entrevistas no se NO se acepta
SOCIALES de colaboracion. personas usuarias del mismo o sus PRIVADO realicen en privado (salvo en situaciéon de denuncia), para poder rebatir los argumentos,
representanteslegales. o que las enfrevistas se sustituyan por encuestas de satisfaccion
4-VIINSPECCION DE At 40, Faculiades  oblicacion d) Enc:re‘v\sm;se en pr:j\_/c?do con :os profes‘ioncles SUPRIMIR LAS
CENTROS Y SERVICIOS 121 . .de colcborc\{ciéng epzzz:\zsjiqu;;m;;g523505 ENTREVISTAS EN Se propone eliminar entrevistas privadas con usuarios NO se acepta
SOCIALES ’ representantes legales. PRIVADO
4 ESTABLECER PLAZOS
6-VI-INSPECCION DE N a2 .
Art. 40. Facultades y obligacion |e) Requerir la subsanacién de las deficiencias o| PARA LA SUBSANACION a - .
CENTR;)OS(;iEsg/\CIOS 122 R imegulridades que se defecten. DE DEFICIENCIAS E Se propone establecer plazos en la norma y no que éstos queden al criterio del inspector| NO se acepta
IRREGULARIDADES
6-VI-INSPECCION DE . e . . o ESTABLECER FLAZOS' P T i el
CENTROS Y SERVICIOS 123 Art. 40. Facultades y obligacion |e) Requerir la subsanacién de las deficiencias o [ PARA LA SUBSANACION Se propone anadir en el fexto al final "y su correspondiente seguimiento en los plazos o TS
SOCIALES de colaboracién. iregularidades que se detecten. DE DEFICIENCIAS E e
IRREGULARIDADES
6-VI-INSPECCION DE e ) Realizar cuantas actuaciones sean DEFINIR Y CONCRETAR
CENTROS Y SERVICIOS 124 (i 40»giccugggii(;/c?:rilgomon necesarias para el cumplimiento de sus LAS ACCIONES Se propone definir cuantas acciones son necesarias y en base a que norma Se acepta parcialmente
SOCIALES : funciones. NECESARIAS
6-VI-INSPECCION DE g . oo o, - )
CENTROS Y SERVICIOS 125 Art. 41. Plon de inspeccion. HACER PUBLICOS LQS Se propone que los planes de inspeccion sean publicos, con un objetivo claro y periodo Sommpn e EE
SOCIALES PLANES DE INSPECCION. definido pUblicamente.
6-VI-INSPECCION DE 5 P e (T . a . :
CENTROS Y SERVICIOS 12 Art, 41 Plan|de inspaccion: ANADIR CREACION DE | Se propone crear un sello o distintivo fisico y virtual de estar al dia de las inspecciones NO se acepta

SOCIALES

SELLO O DISTINTIVO

publicas establecidas
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No procede, en la medida que son conceptos generales, no
adquieren en este proyecto normativo significado distinto.

No procede, desnaturalizaria la propia funcién inspectora.

No obstante tal y como se ha mencionado en el articulo 38 se
incorporan los deberes del personal inspector.

Se otorga tanto copia del acta, como es posible el acceso a
expediente en calidad de interesado, de conformidad con el
articulo 53 de la Ley 39/2015.

Se sigue el criterio expresado por la AEPD en informe de 10 de
octubre de 2016 (186311/2016), en el sentido de autorizar el
conocimiento de esos datos en el ejercicio de funciones de
inspeccion. Se afiade en el 37.1c) en siguiente inciso: «que
debera restringirse a aquéllos que resulten necesarios para
constatar y valorar la existencia de posibles situaciones de
incumplimiento de las obligaciones de cuidados a las personas
usuarias».

Lo mismo que la anterior.

Uno de los puntos a valorar es la atencién que se le esta
prestando, testimonio que podria verse viciado ante la
presencia del personal. Las entrevistas no se hacen con
personas con deterioro cognitivo.

Uno de los puntos a valorar es la atencion que se le esta
prestando, testimonio que podria verse viciado ante la
presencia del personal. Las entrevistas no se hacen con
personas con deterioro cognitivo.

No procede, cada plazo esta ligado al tipo de deficiencia, no
pudiendo enumerarse exhaustivamente, siempre, ademas,
puede solicitar una ampliacién del plazo.

Se incluye «y su correspondiente seguimiento», quedando
redactado como sigue: «e) Requerir la subsanacion de las
deficiencias o irregularidades que se detecten y su
correspondiente seguimiento»

Se modifica en los siguientes términos: «realizar cuantas
actuaciones sean necesarias para el cumplimiento de sus
funciones de acuerdo con la presente Ley y su normativa de
desarrollo».

Son objeto de publicacién en el BOAy asi se prevé en el actual
articulo 39

No procede, ya se prevé, al efecto, la publicidad de la
autorizacion o la acreditacién.
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6-VI-INSPECCION DE

Art. 43. Efectos de las

1. En el efercicio de las funciones de inspeccion
pueden derivarse las siguientes situaciones con

ANADIR UN APARTADO
EN EL QUE SE INDIQUE

Se propone afadir un apartado en el que se especifique la obligatoriedad de que se

Se incorpora un apartado 3, con la siguiente redaccion: «3. En
el supuesto contemplado en el apartado b) del punto 1, la
entidad privada de servicios sociales debera subsanar, en el
plazo establecido en el requerimiento que se le formule al
efecto, los incumplimientos de la normativa que se hubieran
detectado. El personal inspector evaluara la documentacion
presentada comunicando el resultado de la valoracién».

Una refiere a situaciones de extrema gravedad y urgencia, no
en la otra.

No se puede enumerar exhaustivamente, so pena de dejar
fuera otras situaciones.

La mediacion no forma parte de las funciones propias de la
inspeccion, no obstante se realiza un procedimiento similar
mediante la tramitacion de la propia denuncia. Si se lleva a
caboel aambas partes i

CENTROS Y SERVICIOS 131 5 © = ) 3 LA OBLIGACION DE a - Se acepta parcialmente
ocasién de las visitas realizadas o fras la
SOCIALES actuaciones inspectoras T o oo | ELABORAR UN INFORME elabore un informe una vez que todo esté subsanado.
TRAS LA SUBSANACION
6-VI-INSPECCION DE c) Proposicién de medidas cautelares dirigidas A
CENTROS Y SERVICIOS 132 Atri. 433' Efegtos detlcs a salvaguardar la salud y seguridad de las CONTRE/EE:;CA?:‘ e Se considera que este apartado es contradicctorio con el art 46.1 NO se acepta
SOCIALES actuaciones inspectoras personds Usuarics. b
6-VI-INSPECCION DE Art. 43. Efectos de las e) Cualesquiera otras situaciones que se CONCRETAR
CENTROS Y SERVICIOS 133 o " deduzcan de lo dispuesto en esta Ley y enlas | SITUACIONES QUE SE Se propone concretar las situaciones que se deduxacan para no dejar tan abierto. NO se acepta
SOCIALES actuaciones inspectoras FETTER G Gy DEDUZCAN
Articulo 45. Informacion y
7-VII-DENUNCIAS Y actuaciones previas con motivo PROCEDIMIENTO DE . v
MEDIDAS CAUTELARES 134 5 15 pesET e G MEDIACION Se propone establecer un procedimiento de mediacion NO se acepta
denuncias.
2. Al efecto, salvo que por la gravedad de los
hechos denunciados se disponga de manera
inmediata la realizacion de visita de:
Arficulo 45. Inf Lo inspecc_ién, el 6fgon0 _Compe'len'e en materia Se propone delimitar tiempo y concretar los plazos y establecer prorroga si es preciso.
riiculo 4o. Informacion y de servicios socidles dispondrd la apertura de Actuar como el articulo 46. aunando plazos para que queden claros para el érgano
7-VII-DENUNCIAS Y 135 actuaciones previas con motivo |  un periodo de alegaciones, para que en el DELIMITAR Y o | 4d (e . o il d N Mo
MEDIDAS CAUTELARES de la presentacién de plazo de quince dios habiles a parte CONCRETAR PLAZOS | COmPelente como para & adminisirados, pordue por ejemplo sinusiese una denuncia ?
denuncias denunciada pueda presentar cuantas inconsistente y no procedente genera un gran perjuicio el que no exista plazo. En funciéon
. alegaciones y documentacién estime de la gravedad de la denuncia establecer los plazos.
adecuadas en defensa de sus derechos, sin
perjuicio de la informacién especifica que
pudiera ser solicitada.
6. Estas actuaciones tendrdn la duracién que
Articulo 45. Informacién y sea precisa para la adecuada comprobacion
20T . N : de las circunstancias del caso concreto, pero
ZRMIHDIENIUNENAS 1f 136 CIEEERIES RIERVIES Ean meiive sin que tal duracion exceda, en todo caso, de | CONCRETAR PLAZOS Se propone concretar plazos asi como quiénes han de determinar la duracién precisa. NO se acepta

MEDIDAS CAUTELARES

de la presentacion de
denuncias.

la correspondiente al plazo de prescripcion de
as infracciones previstas en la normativa
aplicable en materia de servicios sociales.

La prevision sobre la que se hace la alegacion se entiende
realizada sobre el apartado 6. No existe mas limitacion a la
duracién de las actuaciones previas que la propia prescripcion
de la infraccién

No existe mas limitacion a la duracién de las actuaciones
previas que la propia prescripcion de la infraccion
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1. Bl personal inspector de centros y servicios
sociales que, en el curso de sus funciones,
constate la existencia de un riesgo inminente y
perjuicio grave a la salud, integridad fisica o
seguridad de las personas usuarias, por
circunstancias
sobrevenidas o de fuerza mayor, o por
incumplimiento grave de la normativa vigente,
podrd adoptar las medidas cautelares
necesarias y proporcionadas, jusfificando en el
acta los hechos que han motivado la

Articulo 46. Habilitacion urgente |adopcion de las mismas, ademds de requerirla| o ) o .
9 subsanacion de las iregularidades detectadas.| ANADIR LA POSIBILIDAD | Se propone afadir al texto: que exista la posibilidad de presentar alegaciones antes de

7’V|I’D§'\‘CUNCIAS v S 137 pG;OIIG mterven;\orlm, m_ec_ildg; El personal inspector informard al érgano DE PRESENTAR que la administraciéon adopte medidas cautelares. Establecimiento de tramite de NO se acepta
WIERIIDVAS CAUNELARE cavtelares ChIESED & INICIACION | competente en materia de servicios sociales, ALEGACIONES audiencia previa anfes de la adopcién de medidas cautelares.
R € iniciado un procedimiento. de la adopcién de dichas medidas,

acompariando la documentacion acreditativa
para que en el plazo de quince dias hébiles
confirme, modifique o levante las medidas
adoptadas, en el acuerdo de iniciacion del

procedimiento que se framite, el cual podra ser

objefo de recurso. En todo caso, dichas . X X o
medidas quedardn sin efecto si no se inicia el Solo esta previsto que no exista audiencia en los supuestos de

procedimiento en dicho plazo o cuando el «un riesgo inminente y perjuicio grave a la salud,
acuerdo de iniciacién no contenga un integridad fisica o seguridad de las personas
pronunciamiento expreso acerca de las usuarias, por circunstancias sobrevenidas o de
mismas. fuerza mayor, o por incumplimiento grave de la
normativa vigenten estando justificado por la
propia naturaleza del riesgo.

doc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.
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1. Bl personal inspector de centros y servicios
sociales que, en el curso de sus funciones,
constate la existencia de un riesgo inminente y
perjuicio grave a la salud, integridad fisica o
seguridad de las personas usuarias, por
circunstancias
sobrevenidas o de fuerza mayor, o por
incumplimiento grave de la normativa vigente,
podréa adoptar las medidas cautelares
necesarias y proporcionadas, justificando en el
acta los hechos que han motivado la
Arficulo 46. Habilitacion urgente |adopcion de los mismas, ademés de requerir la _ ) ‘ )
7-VII-DENUNCIAS Y para la infervencion, medidas subsanacién dg las wrregg\andcd?s dg0ectudqs_ ESTABLECER PLAZO DE Sel propone esioble;er la obllgoioned_ad de que el inspector mformg enel plgzo de fres . ol
MEDIDAS CAUTELARES 138 cautelares antes de la iniciacién El personal inspector informaré <_J| organo TRES DIAS dias naturales para informar las medidas cautelares y para que el inspector informe al e acepta parcialmente

L . competente en materia de servicios sociales, 4érgano competente en el plazo de 7 dias naturales
e iniciado un procedimiento. de la adopcién de dichas medidas,
acompariando la documentacién acreditativa
para que en el plazo de quince dias hdbiles
confirme, modifique o levante las medidas
adoptadas, en el acuerdo de iniciacion del

T imient tramite, el I Iré ser . s foush Srmi
P Ocoetfj’eroedeor:sjr:s E: ro‘:oecc;:sicd?cohc::so 5] Se modifica la redaccion en los siguientes términos: El personal

medidas quedardn sin efecto si no se inicia el inspector informara en el plazo maximo de 3 dias naturales al
procedimiento en dicho plazo o cuando el drgano competente en ordenacion de servicios sociales, de la
acvuerdo de iniciacién no contenga un adopcion de dichas medidas, acompafiando la documentacion
pronunciamiento expreso acerca de las acreditativa para que en el plazo de quince dias habiles desde
mismas. 2 X - .
su adopcion, confirme, modifique o levante las medidas
adoptadas, en el acuerdo de iniciacion del procedimiento que
se tramite, el cual podra ser objeto de recurso que proceda.
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L - 1. €l personal inspector de centros y servicios
S w sociales que, en el curso de sus
< 0O funciones, constate la existencia de un riesgo
= p inminente y perjuicio grave a la salud,
o 15) integridad fisica o seguridad de las personas
E et usuarias, por circunstancias
™~ sobrevenidas o de fuerza mayor, o por
"'DJ (@) incumplimiento grave de la normativa vigente,
podra adoptar las medidas cautelares
o] aré adoptar las medi tel
necesarias y proporcionadas, justificando en el
4 B ! T
A © acta los hechos que han motivado la
< [aa] Arficulo 46. Habilifacis " adopcién de las mismas, ademds de requerir la
N Iculo . Rabllifacion urgente 6 i . . " N
&) N X ) 9 subsanacién de las iegularidades detectadas. . = Se considera que este arficulo es contradictorio con el 43.1c y 43.4, Se propone que ante
= < 7-VII-DENUNCIAS Y 139 para la intervencién, medidas El personal inspector informard al érgano ANADIR ORGANO la actuacién del inspector pueda haber actuacion arbitraria, que siempre haya un NO se acepta
5 S MEDIDAS CAUTELARES caufelares antes de lainiciacién|  compefente en materia de servicios SUPERVISOR ¢ ctor p! o i ;f N A ﬁ V!
T %) e iniciado un procsdimiemo. sociales, de \a‘cdopclén de dichas m?d\dcs, organo supervisor cuando haya que aplicar una meaida cautelar.
= O acompaiiando la documentacion
iy o acreditativa para que en el plazo de quince
I D dias habiles confirme, modifique o levante
¥ O las medidas adoptadas, en el acuerdo de
w c iniciacion del procedimiento que se framite,
= o el cual podird ser objeto de recurso.
w o En todo caso, dichas medidas quedardn sin
[} 8 efecto sino se inicia el
<l © procedimiento en dicho plazo o cuando el
= © acuerdo de iniciacion no contenga un
o o pronunciamiento expreso acerca de las No existe contradiccion ya que son supuestos diferentes a
'E u:) mismas. razoén del riesgo inminente y urgencia en la adopcion de las
[AN) > mismas. En uno y otro cosa deberan estar confirmadas por el
% 2 6rgano competente.
L c
w o
-
Q «© 2. Cuando el personal inspector de centros y
R
g a servicios sociales, asi como
5} cualquier ofra persona que ostenten la
I i tenten I
Ro) S condicién de autoridad aprecien
H ES razonablemente Ia existencia de un riesgo
T 3 grave pero no inminente para las personas
® o ) L usuarias, propondrdn al érgano competente
c = Articulo 46. Habilitacién urgente en materia de servicios socidles, Ia ~
8 c ZEVAIHDIENIUNIENAS 140 penellfe iniETEmeen, meelses CEEpE M ED IDElE B EEitEEs, ANADIR PRESENTACION Se propone incluir que contra las medidas cautelares el centro pueda presentar recurso Sl se acepta
> 5 MEDIDAS CAUTELARES cautelares antes de la iniciacion acompaniando la documentacién DE RECURSOS prop: a P P :
= o e iniciado un procedimiento. ., acreditativa. )
] o Este 6rgano adoptard de manera motivada las
bt o medidas cautelares que resulten
5 kel necesarias y proporcionadas a fravés de la
Il © tramitacion del correspondiente
[ procedimiento administrativo, aun en el caso
i % en que no medie propuesta de estimarse
5] e la necesidad de su adopcién
c 0
© >
g g Ya esta previsto
=
©
N
o Lo
SN o
‘g g 8 2. Cuando el personal inspector de centros y
£ Q. servicios sociales, asi como
= g bS] cualquier ofra persona que ostenten a
o5 CI>> condicién de autoridad aprecien
f= B - razonablemente la existencia de un riesgo
o grave pero no inminente para las personas
e g 5 o usuarias, propondran al érgano competente
< < Articulo 46. Habilitacién urgente en materia de servicios sociales, la ELIMINAR CUALQUIER
NN 7-VII-DENUNCIAS Y lainte i6 did i i S limi del d ion: " lqui f fente |
» Ul - 141 parala intervencion, meaiaas adopcién de medidas cautelares, OTRA PERSONA QUE € propone eliminar de la readaccion: (...)CUO iquier ofra persona que ostente la NO se acepta
o= MEDIDAS CAUTELARES cautelares antes de la iniciacion acompafiando la documentacién condicién de autoridad (...)"
S22 i ke s, OSTENTE LA AUTORIDAD
o< procedimiento. X ° )
S5O0© Este érgano adoptard de manera motivada las
2y e medidas cautelares que resulten
w D z necesarias y proporcionadas a fravés de la
o} framitacion del correspondiente
E 8 1S procedimiento administrativo, aun en el caso
o en que no medie propuesta de estimarse
w T IS
I idad d dopcion.
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2 w o que justifi la adopcion de medidas
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7-VII-DENUNCIAS Y

Articulo 46. Habilitacién urgente
para la intervencién, medidas

5. No se podrén adoptar medidas que puedan
causar peruicio de dificil o

DELIMITAR Y

Se considera que si no se pueden adoptar medidas resulta contradictorio con los

142 Artar o imposible reparacion a las personas apartado anferiores (causando perjuicio) y se propone establecer plazos para concretar NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES coeu‘.tneilc?(;zsoogr:es de |((]j.\HIICIO:3IOH interesadas o que impliquen violacién de CONCRETAR PLAZOS Sire @UEEE feels Ty TeEEminests
procedimiento. derechos amparados por las leyes.
Articulo 46. Habilitacion urgente | ¢, La duracién de las medidas seré fiada en
7-VII-DENUNCIAS Y 143 para la intervencién, medidas cada caso, y no excederd de la que DELIMITAR Y s fabl | Blad L. NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES cautelares antes de la iniciacion | exia la situacion de riesgo extraordinario que |  CONCRETAR PLAZOS © propone que se establezcan plazos de la duracion P
e iniciado un procedimiento. las justifico.
PEVIRDENUNCIAS 1f 144 iUl 47, CIEEEs el meelieles DIARNEAR Y Se propone incluir plazos para establecer las medidas cautelares NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES caufelares. CONCRETAR PLAZOS L [PLeEER(?
7-VII-DENUNCIAS Y 145 Articulo 47. Clases de medidas CAMBIO EN MEDIDAS | Se propone realizar un cambio en las medidas cautelares puesto que son excesivamente NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES cautelares. CAUTELARES intervencionistas y totalmente desproporcionadas.
PV BIENURIGIAS 7 146 iitaulle 47 Clleres €l meelieles IDIEHINIR Y/ GOINCIIEIAR Se propone incluir una definicién de calidad para concretar su significado NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES cautelares. TERMINO DE CALIDAD [ @ & -
VI " . a) El alta, la baja, reubicacién y traslado de las _ S . - - -
7-VII-DENUNCIAS Y 147 Articulo 47. Clases de medidas e A ARADIR TEXTO Se propgne quodlr al texto: con_ cgnsenﬂm\ento y.gonse'rvsuodo con la familia y anqdlr la NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES cautelares. g W A reubicacién con el consentimiento de la familia teniendo en cuenta su cercania
d) Suspension provisional del ejercicio de las
funciones que desempenia el N .
personal directivo u 6rgano de una persona Se propone graduar las medidas cautelares y denuncias porque y para que se
7-VII-DENUNCIAS Y 148 Articulo 47. Clases de medidas juridica o en representacion legal GRADUAR MEDIDAS especifiqgue claramente articulos incumplidos si es derivado de una inspeccién o una Sl'se acepta
MEDIDAS CAUTELARES cautelares. o voluntaria de la misma y las personas que CAUTELARES denuncia. Y que vaya a manos del érgano competente y que el administrador tenga su
ejercen la direccion de centrosy plazo para el recurso o respuesta
servicios sociales, sin perjuicio de la exigencia
de ofras responsabilidades.
DEFINIR NORMATIVA
2V BIENUNICIS 7 149 it 47 CIEEes €l meeleles ﬂsgfggiz&f;iclis:zmcﬁf:moo AAIAEIRHIECER Se propone definir en base a que normativa se debe incrementar la plantilla NO se acepta
MEDIDAS CAUTELARES caufelares. e INCREMENTO DE D € = :
PLANTILLA
i) La prestacién de fianza hasta una cuantia
7-VII-DENUNCIAS Y Articulo 47. Clases de medidas equivalente al importe minimo de ELIMINAR PRESTACION Ferfl . s q
5 . sl t:
MEDIDAS CAUTELARES 150 cautelares. la multa que podria corresponder por la DE FIANZA Se propone eliminar el apartado i) La prestacion de fianza.. se acepta
comision de la presunta infraccion.
LTy " . En caso de ser falsa la denuncia, no justificada o desproporcionada Se propone que
Mé;'éig%i%%ﬁga 151 A:giﬁlﬁaiﬁ:?ﬁ?:y;i%snde DENUNCIAS FALSAS siempre que ésta no sea adecuada o sea arbitraria , los gastos derivados de las medidas NO se acepta
: cautelares se imputen al que la inicio.
LoviTY " o Se propone que el resto de la norma se base o se impregne de esta filosofia dotando de
ZVIHBIENURICIAS 7 152 AEUID 45, AUIHEEEm @ INACIRIANCIEE importancia a la intervencion judicial. Este articulo aporta seguridad juridica que es lo NO se acepta

MEDIDAS CAUTELARES

ratificacion judicial.

INTERVENCION JUDICIAL

que falta en los articulos previos.

Los plazos estan para cada pr yenel
concreto acto adminstrativo de que se trate. En caso de
omision se aplica la normativa bésica sobre los mismos.

Los plazos estan para cada pr yenel
concreto acto adminstrativo de que se trate. En caso de
omision se aplica la normativa basica sobre los mismos.

La fijacion de plazos esta prevista en el articulo anterior, éste
se circunscribe unicamente a las clases de medidas

Las idades se i 1 adecuadas a las finalid que
se pretenden con las mismas.

Se realizard mediante el desarrollo reglamentario

El reestablecimiento de la legalidad que se pretende con dicha
medida no puede quedar sometido al consentimiento familiar
ya que se adoptan en virtud de la Ley y el procedimiento
previsto pudiendo interponer el recurso correspondiente

Ya esta previsto, Art. 42.2 art. 45y art. 46 ( actuales 40, 43,44)

La valoracién se efectuara atendiendo a cada caso concreto y
motivando su adopcion a lo largo del procedimiento, sin
perjuicio de que entre las condiciones minimas para el
funcionamiento y para la acreditacion de centros se prevean
unos ratios de personal

se elimina tal prevision

De la interposicion de una denuncia se derivara una visita del
personal inspector para constatar los hechos descritos y si
estos pudieran ser susceptibles de infraccion. En ese caso se
adoptaran o propondran medidas que deberan ser adoptadas
o ratificadas por el 6rgano competente. En ningun caso la
mera interposicién de una denuncia supone la inmediata
imposicién de una medida.

La seguridad juridica en el resto de los supuestos la ofrece
tanto la norma como el procedimiento establecido al que tiene
que someterse el 6rgano adm. Asi como la posibilidad de
interposicion de recursos. El sometimiento de toda actuacién
adm. Al control/ratificacién judicial provocaria un dilacién
excesiva de cualquier actuacién privando indirectamente de
validez a los propios actos de la admisnitracion.
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7-VII-DENUNCIAS Y

Articulo 49. Autorizaciéon o

1. Silas medidas implican privacién o restriccion:
de la libertad o de ofro derecho
fundamental de sus destinatarios, el érgano
competente en materia de servicios

MEDIDAS CAUTELARES 153 rafificacién judicial. sociales procederd a recabar la autorizacion ANADIR TEXTO Se propone incluir: se procederd a recabar la PREVIA autorizacion judiciall...). Sl se acepta
judicial o ratificacién judicial en los
términos previstos en la normativa reguladora
de la Jurisdiccién Contenciosoadministrativa.
COLAgng;C\ON i AR
Articulo 50. Colaboracién ¢l Impulsar la celebracién de convenios de | -5 ABORACION CON | Se propone que en el apartado c) se hable y se cite especificamente la colaboracion
INSTITUCIONAL Y 164 s colaboracién con ofras Administraciones i = NO se acepta
institucional. PUbIi LA ADMINISTRACION con la administracién local y comarcal
SOIERL DT coiees LOCAL Y COMARCAL
INFORMACION
8-VIlI-
CIOLALIOIACICIN] Articulo 50. Colaboracién INCLUIR NUEVO Se propone incluir un nuevo apartado f) que establezca mecanismos de colaboracién y 5
INSTITUCIONAL Y 165 s . o o s N N L . Se acepta parcialmente
SISTEMA DE institucional. APARTADO participacién entre la administracion y las entidades privadas de servicios sociales
INFORMACION
Se propone modificar la redaccién de la siguiente manera: "Facilitar los sistemas de
conectividad entre las aplicaciones de los servicios sociales publicos y las aplicaciones
8-VIlI- . " . - a Py
£ propias de las entidades privadas, de cada centro. Facilitando asi la colaboracion
COLABORACION o q e o p 0 a e DT 4
Articulo 51. Sistema de MODIFICAR publico y privada a fravés de espacios y canales de informacion idireccionales , que N
INSTITUCIONAL Y 166 N o a N o4 3 Se acepta parcialmente
SISTEMA DE informacién. REDACCION haya feedback de doble via de informacién sobre los usuarios. Respetar la ley de
2 derechos de proteccién de datos , y limitar el espacio de infervencionismo de la
INFORMACION o oA . o n 0
administracién en una entidad privada, respetando sus derechos de cara a su privacidad.
Se propone unificar dos apartados: 1+2. Las entidades de accion social de iniciativa
privada, con o sin dnimo de lucro, podrdn participar en la provision de prestaciones
9-IX- COLABORACION sociales publicas de acuerdo con los criterios previstos en la normativa aplicable en
DE LAS ENTIDADES g oz materia de servicios sociales y en la provision de prestaciones del Catdlogo de Servicios
Arficulo 52. Colaboracién de . N oz e 5 ek
CON EL SISTEMA p " Sociales mediante acuerdos de accién concertada con las Administraciones PUblicas
a entidades privadas en la UNIFICAR APARTADOS 1 ) . . N N - . N
PUBLICO DE 167 ey - —— Yo competentes en materia de servicios sociales, si constan inscritas en el Registro de Se acepta parcialmente
SERVICIOS SOCIALES Y P =6 P Entidades, Centros y Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Aragdn y cuentan
publicas. . S . P
MEDIDAS DE con la previa acreditacién otorgada por el érgano competente en la organizaciéon y
FOMENTO gestion del Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales.
Se RECIBEN 4 opiniones en contra de la unificacion de estos dos apartados y se propone
mantener la redaccién actual.
9-IX- COLABORACION
DE LAS ENTIDADES 1. La Administracién de la Comunidad
CON EL SISTEMA Arficulo 53. Fomento a favor de | Avténoma de Aragén y las Entidades Locales Se propone eliminar el concepto de iniciativa social, con el fin de incluir a todas las
PUBLICO DE 168 fidades d o il d que integran el Sistema PUblico de Servicios MODIFICAR fidad 1o N Se RECIBEN opini = " | NO se acepta
enfidades de accion social de | s cigies podrén conceder subvenciones a las REDACCION entidades y no excluir a ninguna. Se opiniones en contra y mantener e p
SERVICIOS SOCIALES Y iniciativa privada. enfidades privadas de iniciativa social que articulado tal como esta redactado en la ley, haciendo la distincién.
MEDIDAS DE estén inscritas
FOMENTO
Disposicion adicional
p”rg:siéi%?z';os Y Disposicién adicional 1. Los centros y servicios sociales de fitularidad
fitularidad publica primera./Centros y Servicios de | pUblica, conindependencia de su gestién, no Se propone modificar la redaccién de la siguiente manera: " 1. Los centros y servicios
" PUt . fitularidad publica, Registro de | estan sujetos al régimen de auforizacion y sociales de fitularidad pUblica, con independencia de su gestién, ESTARAN SUJETOS al
Registro de Enfidades,| o Enfidades, Cent Servici acreditacién administrativa,pero deberdn MODIFICAR P g forizacid ditacion adminisirafiva Y deberd il dici Se acepta parcialmente
Cortias ySemices ntidades, Centros y Servicios | .o ias condiciones materiales, funcionales REDACCION régimen de autorizacién y acreditacion administrativa Y deberdn cumpilir las condiciones pta p:

Sociales y control por

el personal inspector

de centros y servicios
sociales.

Sociales y control por el personal
inspector de centros y servicios
sociales.

y especiales de calidadprevistas para su
otorgamiento para cada ipo de centro o
servicio social.

materiales, funcionales y especiales de calidad previstas para su otorgamiento para
cada fipo de centro o servicio social. "

Ya esta previsto

No es necesario citar especificamente ya que la adminsitracién
local ( que incluye los municipios y las comarcas) ya esta
incluida en la expresion con otras adminsitraciones.

Ya estd previsto en el articulo 51.5 8 actual 45) , no obstante se
modifica el titulo de dicho articulo que pasa a denominarse «
sistema de informacién y colaboracién con las entidades de
accion social de iniciativa privada» para darle mas visibilidad.

Se incluye en el apartado c), con la siguiente redaccion: «c)
Permitir un seguimiento de la situacion de las personas
usuarias, facilitando los sistemas de conectividad entre las
aplicaciones de los servicios sociales publicos y las
aplicaciones propias de las entidades privadas, de cada
centro»

Se mantienen los dos apartados diferenciados pero se
simplifica la redaccién para una mayor claridad del texto

De conformidad con la jurisprudencia del Tribunal Supremo
(STS 14 de abril de 2021 -ROJ 1387/2021-) la configuracion de
la subvencién entra dentro de lo que podriamos denominar
potestad discrecional, pudiendo la adminsitracion determinar
libremente los destinatarios de las subvenciones y no
produciendose vulneracién del principio de igualdad y no
discriminacion por este hecho. Reciente sentencia en este
sentido n? 98/2022 TSJ de 22/02/2022.

Se acepta parcialmente, desglosando la disposicion aidicional
primera en dos.
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= ) L 2. Se faculta ol Gobiemo de Aragsn para que, Se modifica \a’redacc\.on en los slgullentes términos: «' )
w _ Disposicién final en el plazo méximo de un afo a partirde la | ANADIR UN PLAZO PARA Corresponderd al Gobierno de Aragén, en el plazo méximo de
= Iﬁlj cuarta. Desarrollo Disposicion final cuarta. entrada en vigor de la presente Ley, apruebe EL DESARROLLO Se propone que SE ESTABLEZCA UN PLAZO (por ejemplo un afo) para el desarrollo un afio, iniciar la tramitacién de las disposiciones
< reglamentario y 189 Desarrollo reglamentario y una disposicién reglamentaria que establezca normativo COMPLETO de esta ley. Incluyendo la regulacion de los servicios sociales de Sl se acepta reglamentarias sean necesarias para la aplicacion
E T gl it ; i = NORMATIVO DE ESTA : 9 P P y
o o habilitacion habilitacién normativa. los requisitos y condiciones de acceso de_ LEY caracter general. desarrollo de la presente Ley, sin perjuicio de las
< O normativa. personas no usuarics en os centros de servicios habilitaciones que puedan establecerse a favor de la
o — sociales especializados. N N
i} — persona titular del Departamento competente en materia
=) 8 de servicios sociales».
1 N
w (0] Disposicion final
(=) 8 primera./ 1. El departamento competente en materia de
< Modificacion de la Articulo 88. Personal de G e e G PERSONAL DE . - )
(&) N 155 0 oA personal inspector para dichas funciones, que Se propone que el personal de inspeccién que se establezca sea agente de la autoridad NO se acepta
Sz < Ley 5/2009, de 30 de inspeccion. fendrd en su ejercicio la consideracion INSPECCION
> junio, de Servicios de agente de la autoridad.
8 ) Sociales de Aragén.
= (&) La terminologia utilizada es la prevista en la normativa basica
=
é 8 2.En el ejercicio de sus funciones, el personal
Disposicion final empleado publico que realice la
% 5 primera./ labor inspectora de servicios sociales estard .
A . i : i Se propone que solo puedan solicitar datos personal cualificado para ello no cualquier
] o Modificacion de la Articulo 88. Personal de autorizado a: ¢) Acceder a los datos relativos prop q P e 2 P g
® [$) Ley 5/2009, de 30 de 157 reeeeslan \c_sa\ud delas personas usuarias que f’ebe"] DATOS PERSONALES técnico o inspector. NO se acepta
< -8 e T . disponer las enfidades de accion social, asi Que sean médicos o profesionales que tengan obligacién de secreto profesional
= o junio, de Servicios como los centros, servicios y
o o Sociales de Aragén. actividades sociales que gestionen o de los
< k& que sean fitulares.
= =
w 0>) Yase ha do a esta al con anterioridad
x @
(Lli Q Disposicion final 2. En ol ejercicio de sus funciones, el personal
» g P”m?f?J ’ empleado publico que redlice la » ) ) .
4 o) Modificacion de la 160 Arficulo 88. Personal de labor inspectora de servicios sociales estara ACTUACIONES DEL Se propone definir actuaciones por parte de las Iabores del inspector porque sino se les NO se acepta
8 © Ley 5/2009, de 30 de inspeccion. autorizado a: f) Realizar cuantas actuaciones INSPECTOR esta dando carta blanca.
c o s ot sean necesarias para el cumplimiento de sus
c d junio, de Servicios !
\8 g Sociales de Aragén. funciones. Las funciones y potestades del personal inspector estan
[ s definidas
=
© IS 2. En el ejercicio de sus funciones, el personal
2 = empleado pUblico que redlice la
8 = labor inspectora de servicios sociales estard
c PPN autorizado a:
o 9 Disposicion final a) Entrar libremente, previa acreditacion, en
= 8 primera./ cualquier momento y sin previa
S [ Modificacién de la 156 Articulo 88. Personal de notificacién en los centros o servicios sociales CITA PREVIA Se propone que salvo riesgo inminente para el usuario, se concierte con cardcter previo NO se acepta
[ 5 Ley 5/2009, de 30 de inspeccion. sujetos a esta ley, y realizar las las citas.
2 junio, de Servicios actuaciones que corresponda ante la
%) Sociolés de Aragén presencia de la persona que ejerza la
£, - direccion o ante la persona que la sustituya en
o su ausencia, respetando la
c infimidad de las personas usuarias y de los
@ trabajadores.
£ Ya se ha aesta ion con anterioridad
=
N Disposicion final 2.En el ejercicio de sus funciones, el personal
2 primera./ empleado publico que realice la
Q Modificacién de la Articulo 88. Personal de ch_or inspectora de servicios sociales esfard ELIMINAR ENTREVISTAS Se propone eliminar las enirevistas con las personas usuarias o que fuera en presencia
2 158 . ) autorizado a:d) Entrevistarse en privado con los | | del f e afi habitual n i NO se acepta
Lgy ?/ 009, de 30 de inspeccion. profesiondles del centro o servicios socidles y PERSONALES del personal del centro que le atienden habitualmente y generan confianza.
junio, de Servicios con las personas usuarias del mismo o sus
Sociales de Aragén. representantes legales.
Yase ha do a esta al con anterioridad
Disposicién final 2. En el ejercicio de sus funciones, el personal
rimera./ empleado publico que redlice la
Modi?cocién dela Articulo 88. Personal de aor inspectora de servicios sociales estard Se propone que se deje una copia al centro de todas las muestras o pruebas que se
159 e autorizado a:d) Entrevistarse en privado con los|  COPIA DE MUESTRAS " NO se acepta
Ley 5/2009, de 30 de inspeccion. profesionales del centro o servicios sociales y toman. (fotos, efc.)
junio, de Servicios con las personas usuarias del mismo o sus
Sociales de Aragon. representantes legales.
Yase ha aesta 6n con anterioridad
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Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

161

Articulo 88. Personal de
inspeccioén.

3. Bl personal de inspeccion fendrd infervencion
en todos los procedimientos de
autorizacién, acreditacion y registro, asi como
en todas las evaluaciones periddicas y
procesos de calidad que deban implantarse
por las entidades pablicas y privadas.

CONCRETAR TERMINO
CALIDAD

Se propone concretar y definir concepto de calidad.

NO se acepta

Yase ha aesta con anterioridad

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

85

ANADIR TIPOLOGIA DE
SUBVENCIONES

Se propone que se puedan realizar subvenciones para construccion, reforma y
equipamiento de instalaciones.

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

86

CONTEMPLAR
INICIATIVA PRIVADA

Se deberia contfemplar a entidades de iniciativa privada, independientemente de que
sean sociales o no. Se estd discriminando una determinada forma de iniciar la actividad
(en alusién a los auténomos)

NO se acepta

El objeto de las subvenciones se determina en las propias
convocatorias, no procede realizar dicha determinacién en una
norma con rango de ley.

Yase ha do a esta all con anterioridad

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

170

APARTADO CUATRO: Se modifica
el articulo 83. Subvenciones a
enfidades de iniciativa social

4.1. La Administracién de la Comunidad
Auténoma de Aragdn y las entidades locales
competentes en materia de servicios sociales
podrén otorgar subvenciones y ofras ayudas

publicas a las entidades de iniciativa social
para contribuir a la realizacién de sus
actividades de servicios sociales, siempre que
tales actividades se correspondan con los fines
propios de la entidad, quede debidamente
justificado el interés social de la actuacion a
subvencionar y no supongan un menoscabo
de la prestacién publica del servicio.

ANADIR TIPOLOGIA DE
SUBVENCIONES

Se solicita la concesion de subvenciones para construccion, reforma y equipamiento de
instalaciones.

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

185

APARTADO DIEZ: Se modifica el
articulo 94. Sanciones
administrativas

10.4.0) La inhabiitacién de quienes ejerzan la
direccion de los centros o servicios por un
periodo de entre uno y cinco afos.

ANADIR INHABILITACION
TOTAL PARA ALGUNOS
CASOS EXCEPCIONALES

Se considera que para algunos casos excepcionales de incumplimiento extremo se
deberia llegar a la inhabilitaciéon fotal

Se acepta parcialmente

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

186

APARTADO DOCE: Se anade el capitulo
1l al Titulo X, integrado por los articulos
102 a 108.

MODIFICAR
REDACCION

Incluir una referencia en la que se regule la relacion con familiares y visitantes en cuanto
aregimen sancionador. Es decir que las sanciones que hacen los centros se puedan
derivar al usuario o al familiar, no se trata en ningln apartado de la ley. No hace
referencia a familiares y representantes

Se acepta parcialmente

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

184

APARTADO NUEVE: Se modifica
el arficulo 93. Infracciones muy
graves

9.13. Practicar resistencia reiterada,
coacciones, amenazas, violencia o cualquier
ofra forma de presién ejercida sobre el
personal en el ejercicio de sus funciones o
sobre las personas denunciantes de hechos
constitutivos de infracciones.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone definir y concretar que se entiende por presion ejercida sobre el personal ya
que se entiende como una infraccién muy grave. Incluir la mediacion .

Se acepta parcialmente

El objeto de las subvenciones se determina en las propias
convocatorias, no procede realizar dicha determinacién en una
norma con rango de ley.

se modifica el texto ampliando la inhabilitacion de 1 a 10.

Ya previsto en la redaccion del borrador, no obstante se
modifica la denominacion del capitulo y se altera el orden del
contenido para una mayor claridad.

Se elimina « ejercer presion» para una mayor claridad
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Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

183

APARTADO NUEVE: Se modifica
el arficulo 93. Infracciones muy
graves

9.7. La inexactitud, falsedad u omisién, de
cardcter esencial, en cualquier dato,
manifestacién o documentos que se

acompaiie o incorpore a una declaracién
responsable o comunicacién y, en especial, los
relativos a la personalidad y al cardcter social
o mercantil de la entidad, a los requisitos de
fitulacién, ratios de personal de atencién y
disposiciéon de medios materiales suficientes y
adecuados.

MODIFICAR
REDACCION

Eliminar el concepto de inexactitud de cualquier dato... porque lo deja muy inconcreto y
ambiguo..se deberia definir que es una inexactitud de cardcter esencial , se queda muy
inconcreto para la gravedad que supone...

NO se acepta

C con anterioridad

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

199

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

MODIFICAR
INFRACCIONES

Modificacién del art 92, relativo a las infracciones graves: se incluyen como infracciones
graves: * No atender situaciones sanitarias: en muchos casos estos supuestos se llevan a
cabo a fravés de organismos publicos, y ~-dado que no se excluye tal supuesto
expresamente en el arficulo podria derivar en sancién grave para la entidad. « Cambios
posturales: es una medida preventiva de una enfermedad muy concreta. ¢ Director
presencial: como ya hemos indicado anteriormente, tal imposicion, especialmente en
algunos recursos puede ser desproporcionada y hacerlos inviables por el elevado coste
econdémico a asumir. * Errores y desperfectos en ropa: entendemos que la calificacion
como grave también es desproporcionada. Respecto de este mismo articulo y en
relacién con el previo y posterior, entendemos que no se encuentran debidamente
delimitadas las diferencias entre los distintos tipos de infraccién, dejando un amplio
margen a la administraciéon en cuanto a su calificacion.

Se acepta parcialmente

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

171

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.1.g) No comunicar a la autoridad judicial o
administrativa competente, cuando sea
exigible, el ingreso, salida o permanencia en los
centros de servicios sociales de las personas
usuarias que requieran la adopcién de
medidas de proteccion adecuadas.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone que se especifique el concepto de proteccién adecuada y en base a ello
quien fiene que fomar la decision de esas medidas de proteccién adecuadas

Se acepta parcialmente

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

173

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.1k) La negativa, de forma injustificada y
discriminatoria, a safisfacer las peticiones de las
personas usuarias respecto a la prestacion de
actividades y servicios.

ANADIR TEXTO

Anadir siempre que el centro dispusiera de ellas al formalizar el contrato o que este en la
carta de servicios del centro.

Sl se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.1j) Impedir personalizar el enforno donde
viven con objetos propios siempre que se
respeten los derechos de las demas personas
usuarias.

ELIMINAR APARTADO O
ANADIR REDACCION

Se propone eliminar el apartado entero, o se especifica que objetos son los que se puede
traer o no, porque queda muy abierfo y ambiguo..no tiene sentido que se considere éste
como una infraccién grave ( por ejemplo que se quieran traer una cama de matrimonio).
Si no se elimina se propone incluir en la redaccién: “respetando asi la normativa del
propio centro”

NO se acepta

Se modifica la redaccion del articulo 91: «Se califican como
infracciones leves las tipificadas como graves en el articulo
siguiente cuando se hayan cometido aun a titulo de simple
inobservancia, por imprudencia o simple negligencia y no
comporten un perjuicio directo para la salud e integridad fisica
de las personas». Por tanto, si no se causa un perjuicio directo
ala salud o a la integridad fisica de las personas se califica
como infraccion leve, tal y como se preve en el articulo 91. En
cualquier caso, se valoraran las circunstancias del caso
concreto, para determinar la graduacion de la infraccion
debiendo tener en cuenta que aquello que no esta tipificado
como infraccién, no es sancionable.

Se modifica la redaccion en todo el texto sustituyendo
medidas de proteccion adecuadas por medidas de apoyo ( en
los nuevos términos de la legislacion civil ley 8/2021)

Se modifica la redaccién: a los que tuvieran derecho en virtud
de norma legal o reglamentaria y conforme el contrato
suscrito.

Esta asi previsto en la Ley 5/2009, sin que pueda el régimen
interno del centro desvirtuar la prevision legal citada. En
cualquier caso, se analizara el supuesto concreto en el
procedimi administrativo correspondiente

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

174

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.20) No garantizar que cada persona usuaria
pueda recibir, por medios propios o jenos, la
afencién sanitaria necesaria.

Sustituir TERMINO
garantizar por NO
FACILITAR

Se propone que si la atencion sanitaria de medios ajenos no llega no se responsabilice al
centro. Ahadir siempre que haya atencién sanitaria disponible.

Se acepta parcialmente

Asi ha de entenserse el precepto. En ningtn caso se hard
responsable ni se sancionara a la entidad social por acciones u
que no sean derivadas de su actuacion

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

175

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.2.d) La omisién de la asistencia sanitaria y
farmacéutica, o su prestacion, incumpliendo
los procedimientos normalizados de trabajo, los
protocolos o las guias practicas clinicas.

Sustituir termino

OMISION por NO
FACILITACION/ NO
PERMITIR farmacia y
asistencia sanitaria

Sustituir termino OMISION por NO FACILITACION/ NO PERMITIR farmacia y asistencia
sanitaria

NO se acepta

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

176

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.2.d) La omisién de la asistencia sanitaria y
farmacéutica, o su prestacién, incumpliendo
los procedimientos normalizados de trabajo, los
profocolos o las guias practicas clinicas.

MODIFICAR
REDACCION

Anadir en el dmbito propio del centro residencial conforme a lo pautado por el servicio
médico cormrespondiente.

NO se acepta

Se considera adecuada la redaccion actual

No procede



EEE

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

177

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.2.¢) La falta de cambios posturales o de
medidas de prevencién de posibles
enfermedades.

MODIFICAR
REDACCION

Se propone delimitar o concretar que se entiende por falta de cambios posturales... por
ejemplo afadiendo posibles enfermedades sobrevenidas o derivadas por la patologias
propias del residente. Se RECIBEN opiniones en confra y se considera que se debe
mantener como estd el apartado.

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

178

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

82.) No disponer de la vigilancia y control que
garantice la seguridad de las personas usuarias
de cenfros de servicios sociales.

MODIFICAR
REDACCION

Especificar a qué vigilancia se estd haciendo referencia

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

179

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.2) No cuidar de forma adecuada la ropa 'y
utensilios de uso personal de las personas
usuarias o pérdida de los mismos.

ELIMINAR APARTADO

Eliminar apartado j, no se puede aceptar una infraccién grave por la perdida de una
prenda o no cuidado de las prendas de forma adecuada

Se acepta parcialmente

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

180

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.2.) Imponer a las personas usuarias un horario
inadecuado en cuanto al descanso y a las
comidas, de acuerdo con los estandares de
vida socialmente admitidos.

ANADIR PAUTAS

SANITARIAS ADECUADAS

Afadir las pautas sanitarias mds adecuadas para las persondas usuarias

Sl se acepta

écnico

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

181

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

82.0) Cualquier incumplimiento que implique
no proporcionar a las personas usuarias de
servicios residenciales una atenciéon
especializada e infegral, de forma continuada
¥ acorde con sus necesidades especificas.

ELIMINAR APARTADO

Se propone eliminar apartado o) , porque hay necesidades que el centro no puede cubrir
y garantizar, porque cualquier incumplimiento supone una infraccion .

NO se acepta

No procede

No procede. Depende del caso concreto.

Este apartado debe interpretarse junto con el articulo 91.

Se afiade en los siguientes términos: Imponer a las personas

usuarias un horario inadecuado en cuanto al descanso y a las
comidas, de acuerdo con los estandares de vida socialmente
admitidos y las pautas sanitarias indicadas.

Es una cldusula necesaria. Cada caso sera motivado en el
procedimi administrativo oportuno.

, Secretario General T

enez

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

182

APARTADO OCHO: Se modifica
el articulo 92. Infracciones
graves

8.4.m) Incumplir la obligacién de contar el
centro, de forma presencial, con una persona
que ejerza la direccién, asi como la falta de
designacién de la persona que la susfituya en
su qusencia.

ELIMINAR PRESENCIAL

Se propone eliminar del texto FORMA PRESENCIAL de una persona.. porque hay centros
que el director no puede estar de forma presencial todo el dia en el centro.

NO se acepta

Ya anteriormente.

Jim

enez

Disposicién final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

154

DISTINCION ENTRE
INSPECCIONES

Se propone distinguir entre inspecciones rutinarias e inspecciones derivadas de una
denuncia y a partir de ahi para las rutinarias seria conveniente tener una cita previa o
consensuar el dia de la visita. Estableciendo un criterio uniforme entre inspeccion y
entidades para poder trabajar juntos

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragén.

188

APARTADOS DIECISEIS Y
DIECISIETE

Apartados 16y 17

MODIFICAR
REDACCION

Se propone incluir en la redaccion: familiar de referencia o guardador de hecho.

NO se acepta

Disposicion final
primera./
Modificacién de la
Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios
Sociales de Aragon.

187

APARTADOS DOCE, TRECE,
CATORCE Y QUINCE

Apartados 12,13, 14y 15

MODIFICAR
REDACCION

Afadir denuncias con contenido falso, no hay nada que nos ampare ante la denuncia
falsa de un familiar. Tratando todas las infracciones de los familiares igualmente que las
de las personas usuarias o beneficiarias para proteger a los centros ante denuncias falsas
o actos malintencionados.

NO se acepta

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccion http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11G01PFI.
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No procede la distincién, por cuanto de una denuncia puede o
no derivar una visita. No sélo se acude por la denuncia, sino
que se efectia una inspeccion general del centro. La alegacion
referida a cita previa ya ha sido contestada, en el sentido de
suponer una desvirtuacion de su naturaleza.

Depende de la medida de proteccion mas adecuada para el
usuario.

En caso de que nos hallemos ante una denuncia falsa, la misma
se procede a archivar sin mayor consecuencia para el centro.
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APARTADO UNO. Se modifica el
articulo 91. Tarifas, que queda
redactado en los siguientes
términos: Articulo 91. Tarifas.

Introducir las tarifas en la ley, puede provocar problemas para adaptarlas a las
circunstancias concretas haciéndolas bastante inamovibles y dificultando su
modificacion.

ELIMINAR TARIFAS NO se acepta

, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO

Se trata de realizar una actualizacion de la normativa de tasas
de la Comunidad Auténoma a los nuevos supuestos recogidos
en la Ley. Es la normativa especifica la que actualizara las
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- régimen transitorio en estos centros no podrén aumentar la REDACCION cambio, el pdrrafo segundo solo habla de viviendas. Segun lo expuesto, no se autoriza
'&)‘ materia de Ca‘zfjcl‘d‘_zd zs'ge':_c“’:' p’,‘:‘cede; dlicambio de realizar modificaciones a ningun tipo de local, ni registrar ningun tipo de local. Se solicita
BN itularidad, de fipologia, prestar servicios g oA
=
O acreditacion de sociales nuevos, ampliar instalaciones y realizar QU E2 SR CHile) @ameliEen

sociales.

reparaciones ordinarias exigidas por la higiene,
ornato y conservacion.
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E N 3. Las residencias de personas mayores y con
s ™ Disposicién fransitoria discopociqaq fisicg, ubicadas en un espacio
= o primera-Migencia arquitectsnico sujeto a la normativa sobre
— P propiedad horizontal, que se hallen inscritos en
i de habilt dad h tal, hall it
xr <9 B meleilieelemst el Registro de Enfidades, Cenfros se enfenderdn
< (2 para la prestacion de habilitadas para la prestacion de servicios
o - servicios sociales y 81 sociales a los efectos de la presente Ley, si bien,| ESPECIFICAR TIPOS DE | Se propone eliminar la referencia a la normativa sobre propiedad horizontal y especificar o R TR TETE
UDJ (&) régimen fransitorio en estos centros no podrén aumentar la VIVIENDA concretamente a qué tipos de vivienda se hace referencia. Se modifica la redaccién en los siguientes términos:
i ﬁ materia de capacidad asistencial, proceder al cambio de 2. Las entidades privadas de servicios sociales que, cumpliendo
] [0) acreditacion de fitularidad, de tipologia, prestar servicios lo dispuesto en el punto anterior, sean titulares de centros de
[a) O t ici SOl D MUVEE, Gl T e e RS i servicios sociales cuya poblacion destinataria sean personas
o0 ceniros y servicios modificaciones estructurales, salvo las ° ¢ Hestin: @
< o~ sociales. reparaciones ordinarias exigidas por la higiene, mayores o con discapacidad y estén ubicados en un espacio
O N ornato y conservacién. arquitecténico sujeto a la normativa sobre propiedad
=z <>( horizontal, no podran aumentar la capacidad asistencial,
\8 wn proceder al cambio de titularidad, de tipologia, prestar
[ (@] servicios sociales nuevos, ampliar instalaciones y realizar
_. > . i modificaciones estructurales, salvo las reparaciones ordinarias
< n 3. Las residencias de personas mayores y con igid a higi <
o O Disposicion fransitoria discapacidad fisica, ubicadas en un espacio exigidas por la higiene y conservacion.
w - Enmerabiigencia arquitecténico sujeto a la normativa sobre A partir de la entrada en vigor de esta Ley el drgano
pd 8 de hot;i\itcciones propiedad horizontal, que se hallen inscritos en competente en materia de ordenacion de servicios sociales no
L o | tacién d eliRegsstro de Entidades, Centros se entenderan ELIMINAR ALUSION A L podra autorizar a las entidades privadas la prestacién de
[} para la prestacion de habilitadas para la prestacién de servicios Al A riier e chEEn @l fi = iecleEl el B ‘ad - N o
-8 servicios sociales y sociales a los efectos de la presente Ley, sibien,|  NORMATIVA SOBRE S eI Gl IS CIVE ) Gl S| e e e e i e e elizZelil il [ el servicios sociales que se desarrollen en esas ubicaciones.
< o e fenHEe 82 i e MO FEE aumentarla PROPIEDAD amplia. Mantener la autorizacién de viviendas para personas mayores dependientes Se acepta parcialmente Se exceptuian de estas limitaciones aquellos centros de
5:: Q gy capacidad asistencial, proceder al cambio de HORIZONTAL dependiendo de caracteristicas materiales y funcionales. servicios sociales que ocupen la totalidad de un edificio o una
E Cl:) e Socg.uel?:izs'o?eg:IY?;:Z?(:;ggzz;lefﬁum parte difderenciada del rz‘\smo, cuyas dependencias estén
> oy g comunicadas entre si mediante espacios comunes propios y
o @ ceniros V servicios ISP B GRS YRI5 SO (IED constituyan una unidad, poseyendo acceso propio desde un
(&) ki sociales. reparaciones ordinarias exigidas por la higiene, ftuyan una unidac, posey . Propio cesc
w c ormato y conservacion. espacio exterior publico y privado, asi como los alojamientos
w % tutelados con una capacidad inferior a 20 plazas.
g &
o o
= ©
c J
o 3
N = 3 o M
[ 2. Las entidades de accién social, centros y
w5 g Disposicién transitoria servicios sociales que a la enfrada en vigor de
= 2 i Nenet e la presente Ley, estén inscritas en el Registro de
c £ primera.-Vig Entidades, Centros ici 6
L 5 y Servicios Sociales a fravés
S e hcbllltoi\oqe's Zcrc: la del procedimiento de regularizacion de
[0) c prestacion de situacion
el servicios sociales y administrativa previsto en la Disposicion N - Se propone incluir una aclaracién sobre qué supone el paso de autorizacion a
o e aa Y 78 g ANADIR REDACCION T he NO se acepta
= 8 régimen transitorio en adicional sexta de la Ley 2/2016, de 28 de habilitacion. g
< 1oy it Ee el enero, de Medidas Fiscales y Administrativas de
o = g la Comunidad Auténoma de Aragén, sin
5] acreditacion de perjuicio de la obligacion de adecuacién y del
$ centros ¥/ SEivilEiies cumplimiento de las condiciones materiales y
( sociales. funcionales que se determinen en las
N disposiciones de desarrollo de la presente Ley.
% A la entrada en vigor de esta norma los autorizados y los
1S seguiran estandolo, respectivamente.
) Disposicion transitoria
N - . D s
(] segunda. . La disposicion Transitoria Primera refiere a aquellos que a la
c Procedimientos CONTRADICCION CON i R " 8 q 8 - i 4 ili .y si
R iniciad 83 DISPOSICION Se propone modificar esta disposiciéon porque es confradictoria con la disposicion NO se acepta entrada en vigor de la norma ya estdn habilitados; y sin
Iniciados con 1 itori i P embargo, la Disposicion Transitoria Segunda versa sobre los
terioridad a | TRANSITORIA PRIMERA e
anterioridad ala que a la entrada en vigor de la norma hubieran presentado
e”""d“’ SL” vigor de solicitud para dicha habilitacién pero ésta no se hubiese
(€l resuelto todavia.
Disposicion fransitoria
tercera.-Condiciones —_— q 0 q
funcionales, Se propone afiadir al texto: "en fodo lo que no contradigan lo establecido en el
materiales y 84 ANADIR TEXTO articulado de la presente ley". Se pretende que no enfre en las disposiciones adicionales, NO se acepta
e —- porque si no se contradice con la disposicién adicional primera en los apartados 3 y 4. No hay contradiccién, estos tipos de vivienda van a seguir
transitoria. funcionando, aunque no se autoricen nuevas. La modificacién
propuesta no aporta novedad al texto.
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Aragén, por el que se aprueba el Catdlogo de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Aragén, en cuyos Anexos
Tyl
ANEXO I: 1.2.9 Servicio social de atencién 6 1.2.9.1 Servicio de 6n de

medicamentos./1.2.9.2 Servicio de entrega domiciliaria de medicamentos./1.2.9.3 Servicio de Atencién Farmacéutica de
medicamentos hospitalarios/1.2.9.4 Servicio de Atencién Farmacéutica de medicamentos de estrecho margen terapéutico:
acenocumarol y warfarina
ANEXO I 1.2.9.1 Servicio de 6n de Definicién: La prestacion de Servicio
de Dosificacion se o conel al domicilio del paciente por parte de la oficina de
farmacia del servicio definiclo en el arficulo 2 del Decreto 93/2015, de 5 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se
regulan los requisitos y el procedimiento para la dispensacion de los Sistemas Personalizados de Dosificacion en las Oficinas
de Farmacia de Aragén. Los desfinatarios son aquellas personas a las que sus circunstancias personales /o de su enfono
de convivencia no posibiifen una correcta adminisiracién de la farmacoferapia presciita. Poblacién destinada: poblacion
general. Tipologia de necesidad: Autonomia personal. Forma de acceso: Reconocimiento administrativo. Efectividad:
pariir de la entrada en vigor del presente Decreto. de la prestacion: C . Esencial para personas
en situacion de dependencia. Cardcter de la prestacién: copago. Régimen aplicable: este servicio puede ser prestado por
las oficinas de farmacia. establecidas, en la misma zona de salud del usuario, que se hallen
ANAD‘R DISPOSICION inscritas en el Registro de Entidades, Centfros y Servicios Sociales, y se encuenfren acreditadas. - Ley 4/1999, de 25 de marzo,
NUEVA 191 NUEVA DISPOSICION de Ordenacion Farmacéufica para Aragdn. /- Decreto 93/2015, de 5 de mayo, del Gobierno de Aragén, por el que se NO se acepta Corresponde mas bien a desarrollo reglamentario.
FINAL regulan/ los requisitos y el procedimiento para la dispensacion de los Sistemas Personalizados de Dosificacion en las Oficinas
de Farmacia de Aragén./- Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Socidles de Aragén y normativa de desarrolio. 1.2.9.2
Servicio de entrega domiciliaria de medicamentos. Definicién: enfrega domiciliaria de medicamentos, con revision del
fratamiento en comunicacién con el médico responsable, si se considera preciso o con ocasién de cambios en el
fratamiento a personas que por sus circunstancias personales /o familiares carezcan de la capacidad de moviidad
necesaria para desplazarse hasta la oficina de farmacia o servicio de farmacia hospitalaria.Poblacién destinada:
poblacién general. Tipologia de necesidad: Autonomia personal.Forma de acceso: Reconocimiento administrativo.
Efectividad: a partir de la enfrada en vigor del presente Decreto. Naturaleza de la pr én: C Esencial
para personas en situacién de dependencia. Carécfer de la prestacion: copago.Régimen aplicable: este servicio puede
ser prestado por las oficinas de farmacia legalmente establecidas, preferentemente en la misma zona de salud del usuario,
que se hallen inscritas en el Registro de Enfidades, Centros y Servicios Sociales, y se encuentren acreditadas. - Ley 4/1999,
de 25 de marzo, de Ordenacién Farmacéutica para Aragén/. - Decrefo 93/2015, de 5 de mayo, del Gobierno de Aragén,
por el que se regulan/ los requisitos y el procedimiento para la dispensacién de los Sistemas Personalizados de Dosificacién
enlas Oficinas de Farmacia de Aragén./ - Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragén y normativa de

cadoc con CSV CSVAZ2B6GZ8C11GO01PFI.

= desarrollo. 1.2.9.3 Servicio de Afencién de ios. Definicion: La Atencién Farmacéufica

[ ! . - - < y

S serd realizada siempre con una visidn de frabajo mulfidisciplinar y, siempre que se requiera, a fravés de los diferentes niveles

) asistenciales en el ambito sanitario.Todos los pacientes alos que se le realiza Atencion Farmacéutica deberan estar

2 g o i ’

c ENMIENDA A LA Se solicita un procedimiento mds garantista y que las medidas cautelares sean mas

% TOTALIDAD DE LA proporcionales y reales.

© TRANSVERSAL 162 TRANSVERSAL SECCION 29 DEL La redaccion propuesta por el anteproyecto puede ser adecuada ante una situacion NO se acepta

] CAPITULO 7 excepcional pero no se adapta a una situacién de normalidad. Sin que se pueda imputar Ya anteriormente habia una previsién en este sentido en la Ley
g los gastos derivados de una medida cautelar al centro. de Servicios Sociales de Aragon.

E PLAZOS PARA Se incluye en la Disposicion Final Cuarta, el desarrrollo

3 TRANSVERSAL 87 TRANSVERSAL TRANSVERSAL DESARROLLO Establecer plazos/periodo para el desarrollo normativo Sl se acepta normativa se efectuard en el plazo de un afio desde la entrada
a NORMATIVO en vigor de esta Ley.

<= La ley no responde a la ordenacién de las Entidades Privadas de Servicios Sociales.

g Consideramos que se limita a actualizar normativas muy antiguas, algo que en cualquier

S Caso era muy necesario, y evitar escenario de incertidumbre legal que genera la Ley de

3] Simplificacién Administrativa.

3] - y: L .

= ENMIENDA A LA El problema principal es que no aborda la ordenacion de todos los Servicios sociales, que

© TRANSVERSAL 88 TRANSVERSAL TRANSVERSAL denomina generales y especializados y se limita a lo que ya estd regulado, que son los Se acepta parcialmente

«© TOTALIDAD DE LA LEY iy A p

= Centros de atencién a Mayores y Discapacidad.

% Tenemos mas de 2.000 entidades en el Registro de Centros y unos cientos de Centros, lo

» que significa que la mayoria de las entidades estdn en el Registro de Entidades, sin que Se contienen una clausula para refundir esta norma y la Ley de
~0>) figure cuales son los servicios que prestan. La regulacién de la parte de Servicios es Servicios Sociales, se modifica la redaccion de la Disposicion
© absolutamente prioritaria. Adicional Primera.

=

e p— — . a Se incl | de habilitacion, la definicion d itorizacié
] TRANSVERSAL 89 TRANSVERSAL TRANSVERSAL Dgg’;ﬂg:zop'#o?z Se propone incluir definicion de los términos: habilitacién y autorizacion. Sl se acepta e:t':;uye €l de habilitacion, fa definicion ce autorizacion ya
o PLALOS PARA LA p 5 oz : n o " " -

g TRANSVERSAL %0 TRANSVERSAL TRANSVERSAL ADMINISTRACION Se propone que los plazos establecwd.o.s porg'\as entidades sean también obligatorios Sl'se acepta Artlc.ul.u 29 de la Ley 39/2015: también son obligatorias para la
S ADLI~ ATADIAC para la administracién y se cumplan Administracién.

= UBLIGATORIEDAD DE " " - "

= TRANSVERSAL 91 TRANSVERSAL TRANSVERSAL RESPUESTA 53 FRPEmS EUR 2 CiElirEe em &l ehilsi Ll eemd ek e Une eem s eEEmy Sl se acepta o )

CI>.> AT CTE ATI /A justificacién por parte de la administracién Ya esta previsto en el articulo 21 de la Ley 39/2015.

> MAYOR CONCRECION

© TRANSVERSAL 163 TRANSVERSAL TRANSVERSAL DE LAS NORMAS DE Se propone mayor concrecion de las normas de desarrollo y plazos Se acepta parcialmente Ya est4 previsto un horizonte temporal de un afio para llevar a
g DESARROLLO Y PLAZOS cabo el desarrollo reglamentario.

; MODIFICAR Unificar los términos de centros privados en toda la ley, o que se utilice Unicamente el

E TRANSVERSAL 190 REDACCION termino a centros privados sin distincién entre centros con o sin animo de lucro. Se NO se acepta Ya contestado anteriormente. Esta distincién Gnicamente se
© manifiesta en sala desacuerdo con esta propuesta. efecttia en relacion a las medidas de fomento.
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