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’...- GOBIERNO Secretaria General Técnica
DE ARAGON Plaza del Pilar, 3

Departamento de Ciudadania y 50071 Zaragoza (Zaragoza)
Derechos Sociales

MEMORIA JUSTIFICATIVA Y ECONOMICA DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE ORDENACION
DE LAS ENTIDADES PRIVADAS DE SERVICIOS SOCIALES; DE IMPACTO DE GENERO Y
ORIENTACION SEXUAL, EXPRESION O IDENTIDAD DE GENERO; E IMPACTO POR RAZON
DE DISCAPACIDAD.

1.- Objeto.

Este documento contiene la memoria preceptiva sobre el anteproyecto de Ley de
Ordenacidn de las Entidades Privadas de Servicios Sociales, de conformidad con lo que
establece el articulo 37.3 de la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente y del Gobierno
de Aragén:

«El procedimiento de elaboracion de los proyectos de Ley se impulsa por los érganos
directivos competentes mediante la preparacion de un anteproyecto que incluya una
memoria, un estudio o informe sobre la necesidad y oportunidad del mismo, un informe
sobre el impacto por razon de género de las medidas que se establecen en el mismo,
que incorporard una evaluacion sobre el impacto por razén de orientacion sexual,
expresion o identidad de género, asi como una memoria econdémica que contenga la
estimacion del coste a que dard lugar. En todo caso, los anteproyectos de Ley habrdn de
ser informados por la Secretaria General Técnica del Departamento».

Debe sefialarse que en noviembre de 2017 se inicié la tramitacidon parlamentaria del
anterior proyecto de ley de Ordenacién de las Entidades Privadas de Servicios Sociales, el
cual no pudo culminar su proceso debido a la finalizacidn de la IX legislatura, en el afo
2019. El Anteproyecto de Ley que ahora se promueve reproduce aquel proyecto,
incorporando una serie de novedades que se detallan mds adelante, y que en resumen,
son las siguientes: se introduce el régimen de la declaracién responsable en cumplimiento
de lo previsto en la Ley 1/2021, de 11 de febrero, de simplificacion administrativa; se
amplia la regulacién, ya contenida en el anterior Anteproyecto, sobre el régimen de
acreditaciéon de entidades; se desarrollan las previsiones contenidas en la Ley 5/2009, de
30 de junio, sobre el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales y de la Inspeccion
de centros y servicios sociales; se incorpora la regulacién de las denuncias, medidas
especiales y provisionales; se incluye un nuevo capitulo relativo a la colaboracion
institucional y sistemas de informacion; y se amplian las modificaciones que se preveian
efectuar en la citada Ley 5/2009, de 30 de junio, en relacién a las competencias de las
comarcas y habilitaciones administrativas.

2.- Necesidad y oportunidad de aprobacion del Anteproyecto de Ley vy justificacion de su
contenido.

La Ley Orgénica 5/2007, de 20 de abril, de reforma del Estatuto de Autonomia de Aragdn,
atribuye, en su articulo 71.342, a la Comunidad Auténoma de Aragdn, la competencia
exclusiva en la materia de «Accidn social», indicando que ésta «comprende la ordenacion,
organizacion y desarrollo de un sistema publico de servicios sociales que atienda a la
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proteccion de las distintas modalidades de familia, la infancia, las personas mayores, las
personas con discapacidad y otros colectivos necesitados de proteccion especial».

Las actuaciones que en su desarrollo lleven a cabo los poderes publicos aragoneses en
materia de servicios sociales deben tener también como objetivo, de acuerdo con lo que
dispone el articulo 1.4 de la Ley 5/2009 de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon, la
regulacién del marco normativo bdsico al que ha de someter su actividad la iniciativa
privada en materia de servicios sociales.

En este sentido, la disposicion final tercera de la citada Ley 5/2009, de 30 de junio, como
se ha indicado, contiene un mandato dirigido al Gobierno de Aragdn para que remita un
proyecto de ley a las Cortes de Aragdn que regule «el régimen aplicable a las entidades
privadas que desarrollen actividades en materia de servicios sociales». Por lo tanto, la
necesidad es mas que patente, por cuando constituye una obligacion legal para el
Gobierno de Aragon.

El derecho de las personas fisicas y juridicas de naturaleza privada para crear
establecimientos y centros de servicios sociales, asi como para gestionar servicios y
centros de esta naturaleza, queda expresamente reconocido en el Titulo IX de la Ley
5/2009, de 30 de junio, indicdndose que tal ejercicio ha de efectuarse con sujecion al
régimen de habilitacidn legalmente establecido y con sometimiento a las condiciones
fijadas por la normativa reguladora de los servicios sociales de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

La Ley de Servicios Sociales de Aragdn prevé igualmente la posibilidad de que la iniciativa
privada, tanto social como mercantil, pueda colaborar con el sistema publico de servicios
sociales en la provisién de prestaciones publicas sociales o en el desarrollo de medidas o
programas impulsados desde las distintas Administraciones Publicas integradas en dicho
sistema, requiriéndose para ello contar con la oportuna acreditacién administrativa.

La Ley de Servicios Sociales de Aragdn mantiene la exigencia de autorizacién
administrativa, entendida ésta como el acto administrativo que habilita para el ejercicio de
actividades en el ambito de los servicios sociales, sélo para los servicios y centros de
titularidad privada, pero no para los de titularidad publica que, no obstante, deberan
cumplir los requisitos materiales, funcionales y especiales de calidad, que se establezcan
para cada tipo de servicio social o centro. En todo caso, tal mantenimiento, de
conformidad con el articulo 15 de la Ley 1/2021, de 11 de febrero, de simplificacién
administrativa, valora la especial incidencia que sobre la salud y la seguridad de los
sectores de poblacién mas vulnerables podrian suponer la eliminacién de una intervencién
administrativa previa que asegure unos estandares de seguridad adecuados en relacion
con las condiciones que deben reunir los centros de servicios sociales, y ponderando
asimismo la preocupacién social surgida en relacién a dichos sectores de poblacién
durante la pandemia desatada en 2020.

Por otra parte, tanto la Ley de Servicios Sociales de Aragdn, como la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en Situacion
de Dependencia, imponen la acreditacién administrativa previa de las entidades de
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iniciativa privada que deseen participar en la provision de prestaciones sociales publicas, o
que, sin integrarse en el Sistema de servicios sociales de responsabilidad publica, presten
servicios a personas beneficiarias del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia.

La habilitacion administrativa reviste cuatro modalidades diferenciadas, como son la
autorizacién, la declaracién responsable, la comunicaciéon y la propia acreditacion
administrativa. La primera habilitacion constituye un acto administrativo por el cual el
dérgano competente en materia de servicios sociales, previa tramitacién del procedimiento
establecido, determina que la organizaciéon e infraestructura de un centro y su puesta en
funcionamiento se ajustan a los requisitos minimos exigidos por la normativa de servicios
sociales. La segunda habilita para el ejercicio de un derecho o inicio de actividad a través
de la mera presentacidon de un documento suscrito por persona interesada en el que se
manifieste, bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en la
normativa de servicios sociales si bien requerira posterior comprobacién de la veracidad
de los hechos declarados para ser inscritas en el Registro de Entidades, Centros y Servicios
Sociales. La tercera también habilita el ejercicio de un derecho o inicio de actividad
mediante la presentacion de un documento suscrito por persona interesada por el cual se
pone en conocimiento del érgano administrativo competente sus datos identificativos, asi
como las modificaciones no sustanciales que inciden en el ejercicio de la prestacidon de
servicios sociales o, en su caso, las actividades que consistan en la promocion de
programas dirigidos a grupos de poblacidn con necesidades sociales, si bien, tal ejercicio
también esta sujeto a la comprobacién posterior de la veracidad de los hechos declarados
como requisito previo para la inscripcidén en el Registro de Entidades, Centros y Servicios
Sociales. Y la ultima, constituye un acto administrativo por el cual el drgano competente
en materia de servicios sociales, previa tramitacién del procedimiento establecido,
certifica que una entidad ofrece un nivel superior de calidad e idoneidad en la prestacion
de servicios sociales, sin que tal prestacion deba ofrecerse necesariamente en un centro.
La obtencidn de acreditacidn se prevé como requisito para que las entidades privadas, de
cardcter social o mercantil, puedan colaborar o intervenir en la provisién de prestaciones
sociales publicas o, incluso, puedan contratar en régimen de libertad de mercado
prestaciones de servicio como beneficiarios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia, de conformidad con la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de
Aragoén y la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia.

Este régimen de habilitacidn, no obstante, habrd de ser objeto de desarrollo reglamentario
para concretar, pormenorizadamente, y como garantia de los derechos reconocidos a las
personas usuarias de servicios sociales, el cumplimiento de los estdndares minimos y
requisitos de calidad que, en su caso, sean exigidos como distintivo de calidad.

El Catalogo de Servicios Sociales aprobado mediante Decreto 143/2011, de 14 de junio, del
Gobierno de Aragdn, exige que a través de la presente Ley se haga viable la gestidn de
todos los servicios y establecimientos contemplados en aquél, mediante la necesaria
colaboracion con la iniciativa privada, lo que exige que ésta cuente con un régimen de
autorizacién y acreditacion completado con la ordenacién adecuada de un registro
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administrativo en el que se inscriban las decisiones administrativas que habiliten para tal
actividad, asi como las restantes circunstancias que incidan sobre tales habilitaciones.

La presente Ley pretende una regulacidén integral de todas las entidades, servicios y
centros sociales de titularidad privada introduciendo la acreditacion administrativa como
estadio superior de calidad en la prestacion de los servicios.

La Ley se estructura en nueve capitulos, completdndose con dos disposiciones adicionales,
tres disposiciones transitorias, una disposicion derogatoria y cinco disposiciones finales.

El Capitulo | se refiere a las disposiciones generales, concretando el objeto, finalidad,
ambito de aplicacion de la Ley, relacién de definiciones para clarificar la compresién de los
términos utilizados, la introduccidon a las habilitaciones previstas en el articulado y
necesidad de su expresion en el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales, asi
como las obligaciones que deberan cumplir las entidades de accidn social de iniciativa
privada, titulares o gestoras de centros y servicios sociales, sin perjuicio de lo que
dispongan las normas de desarrollo.

Ha de destacarse que esta Ley no establece discriminacién por razén de la nacionalidad o
domicilio social, siendo de aplicacién a todas las entidades de accién social de iniciativa
privada y a todos aquellos centros y servicios sociales que gestionen o de los que sean
titulares y que se ubiquen o actlen en el territorio de la Comunidad Auténoma de Aragon.

El Capitulo Il regula el régimen de autorizacidon: supuestos de obligatoriedad de
autorizacién, procedimiento de concesidn de autorizacion y constancia en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales, las condiciones materiales y funcionales, asi como
la vigencia, revocacidn, suspensién y extincion de la autorizaciéon de funcionamiento.

Con relacidn a la autorizacién se ha procurado que esta tradicional técnica de intervencion
administrativa respete las exigencias que impone la Directiva 2006/123/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre, relativa a los servicios en el mercado interior,
la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio, la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, asi como la Ley 1/2021, de 11 de febrero, de simplificacion
administrativa, de reciente aprobacién en la Comunidad Auténoma de Aragon.

Este régimen de autorizacidon previsto para el desarrollo de prestaciones en centros
sociales es necesario y se justifica por una razén de interés general: la necesidad de
garantizar unas condiciones adecuadas para la seguridad y bienestar de las personas
mayores, personas con discapacidad, menores, personas en riesgo de exclusion social y
otros colectivos de personas especialmente vulnerables. Constituye, ademas, el
instrumento mas adecuado para garantizar la consecucién del objetivo sefialado
anteriormente, por cuanto no existen medidas menos restrictivas que permitan obtener el
mismo resultado. En efecto, articular un sistema de declaracion responsable o
comunicacién y control a posteriori resultaria insuficiente para garantizar esa seguridad y
el bienestar de las personas usuarias de los centros y servicios sociales, pues su aplicacion
podria tener lugar cuando la lesién ya se hubiera producido, resultando en muchos casos
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irreversible, dada la especial vulnerabilidad de estos colectivos. Ademas, si se permitiera la
apertura de los centros sociales sin necesidad de autorizacién administrativa, un eventual
cierre del centro por incumplimientos detectados como consecuencia del control a
posteriori generaria importantes perjuicios, no ya solo al titular, sino a las personas
usuarias del centro o servicio. Con arreglo a los motivos sefalados y de conformidad con
las previsiones del articulo 24 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, el articulo 9.3 del
presente texto legal establece el caracter desestimatorio del silencio administrativo en el
procedimiento de autorizacién de centros de servicios sociales.

No obstante, se excluyen de la obligacion de la autorizacidn: el cierre temporal o definitivo
de un centro de servicios sociales, el cambio de entidad de accidn social titular o gestora
de centro de servicios sociales y la renovacidn de la vigencia de la acreditacion del centro
gue estaran sometidos al régimen de declaracién responsable, asi como los supuestos de
disminucién de la capacidad asistencial, cese de prestacidén de servicios que se estuvieran
realizando, modificaciones de las condiciones funcionales y materiales que no supongan
alteraciones sustanciales, traslado de servicios sociales que no precisen autorizacion o se
encuadren en los supuestos de declaracién responsable, extincién de la personalidad
juridica de una entidad de accidn social que se halle inscrita en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales u otras modificaciones no sustanciales que supongan cambios
en los datos de informacidn bdsica que constan en el Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales que se sujetaran al régimen de comunicacién.

En este capitulo también se recogen los aspectos minimos que deberd contemplar la
futura regulacién reglamentaria de las condiciones materiales y funcionales que deberan
cumplir los centros y servicios sociales para la obtencidn de la autorizacién administrativa,
debiendo traer a colacién que los Ayuntamientos, con caracter previo al otorgamiento de
la correspondiente licencia municipal deberdn comprobar que la entidad de accién social
ha obtenido la autorizacidn preceptiva en los supuestos contemplados que incidan en el
ambito de sus competencias, o en su caso, exigir y comprobar esta condicidon cuando sea
suficiente la presentacidn de declaracién responsable o comunicacion.

El Capitulo Il regula el régimen de declaracidn responsable y comunicacidn: supuestos de
declaracion responsable, especial mencién a las entidades prestadoras de servicios
sociales generales y especializados, supuestos de comunicacion y disposiciones comunes a
la declaracion responsable y comunicacién.

Ademas de los supuestos anteriormente relacionados vinculados al desarrollo de
prestaciones en un centro, se prevé que se requerird la presentaciéon de declaracién
responsable para el cambio de entidad de accidén social titular o gestora de un servicio
social, para el inicio de prestacién de servicios sociales generales y especializados no
sujetos a autorizacién, para el cese de la prestacién de servicios sociales cuando no se
estuvieran realizando en un centro de servicios sociales, para la promocién de programas
dirigidos a grupos de poblacién que se encuadran en el ambito de aplicacién de la
normativa de servicios sociales y para la renovacion de la vigencia de la acreditacién del
servicio.
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Por su parte, se requerird la presentacién de comunicacidn para el traslado de servicios
sociales no vinculados a centros que no se encuadren en los supuestos de declaracion
responsable, para el cese de la actividad consistente en la promociéon de programas
dirigidos a grupos de poblacion que se encuadran en el dmbito de aplicacién de la
normativa de servicios sociales, para la extincion de la personalidad juridica de una
entidad de accidn social que se halle inscrita en el Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales cuando desarrolle actividades no vinculadas a centros, asi como otras
modificaciones no sustanciales que supongan cambios en los datos de informacién basica
gue constan en el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales.

El Capitulo IV regula el régimen de acreditacién: ambito, efectos, condiciones,
procedimiento de concesién de la acreditaciéon y anotacidn en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales, obligaciones, vigencia, revocacidon y extincion de la
acreditacion.

La acreditacion habilita a las entidades de accion social de iniciativa privada para participar
en la provisiéon de prestaciones sociales publicas, y a las que no se integren en el Sistema
de responsabilidad publica, prestar servicios a personas beneficiarias del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Para su acreditacion, los servicios y centros sociales deberdn cumplir, no solamente los
requisitos estructurales y funcionales exigibles para obtener la autorizacién administrativa,
sino ademas las condiciones que se establezcan reglamentariamente, que hardn
referencia, como minimo, a los aspectos que se contemplan en la presente Ley.

El Capitulo V contempla el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales: naturaleza,
adscripcidon, objeto, asientos, efectos, placa identificativa, publicidad registral,
certificaciones registrales.

El Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales es un instrumento publico de
ordenacion y apoyo a la gestidn de los servicios sociales en el que se incluyen las entidades
de accién social, de cardcter publico y privado, los centros y servicios sociales que
gestionen o de los que sean titulares, cuando desarrollen su actividad en el territorio de la
Comunidad Auténoma de Aragdn estando obligadas las entidades a mantener actualizados
los datos de informacidn basica.

Mencién especial merece que las entidades, centros y servicios sociales han de exhibir
unas placas identificativas externas expresivas de que se hallan inscritos en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales y, en su caso, de su acreditacién con las
caracteristicas del modelo que se disponga reglamentariamente.

Esta placa debe permitir a la ciudadania en general conocer que las entidades, centros y
servicios sociales estan legitimadas para el ejercicio de la actividad y, en su caso, de las
merecedoras de distintivo de calidad.

El Capitulo VI contempla la Inspeccion de Centros y Servicios Sociales: objeto, ambito de
actuacién, adscripcion, colaboracién publica, personal inspector, funciones, facultades y
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obligacion de colaboracion, plan de inspeccidn, contenido de actas de inspeccion, efectos
de las actuaciones inspectoras y proteccion de datos de caracter personal.

La labor desarrollada por la inspeccion de centros y servicios sociales tiene por objeto la
comprobacion, control y orientacién en el cumplimiento de la normativa aplicable en
materia de servicios sociales de las entidades de accidn social, de naturaleza publica y
privada, asi como de los centros, servicios y actividades sociales que gestionen o de los
que sean titulares siempre que desarrollen su actuacion en el territorio de Aragon.

En este articulado se dispone que la persona titular del Departamento de Ciudadania y
Derechos Sociales dictara planes de inspeccion en los que se concretardn las lineas de
actuacién, asi como la periodicidad de las visitas que se realicen por seguimiento, ello sin
perjuicio de las comprobaciones que se realicen con motivo de la presentacion de
denuncias o de la tramitacién de los procedimientos de autorizacién, declaracion
responsable, comunicacidn o acreditacion.

El Capitulo VII contempla la tramitacién de denuncias y la adopcidon de medidas especiales
y cautelares: informacién y actuaciones previas con motivo de la presentacion de
denuncias, habilitacion urgente para la intervencion, clases de medidas especiales y
cautelares, gastos derivados de las medidas de intervencidn y, en su caso, la peticion de
autorizacién o ratificacién judicial.

Se considera de especial necesidad prever las acciones que se realizan en la tramitacién de
denuncias que pueden ser presentadas tanto por persona fisica que evidencia un interés
en la mejora del funcionamiento de los centros de servicios sociales especializados, como
por la persona usuaria si tuviera suficiente capacidad, asi como por los familiares o
personas de referencia que actlen en representacion de estas.

Si los hechos denunciados pudieran ser constitutivos de un ilicito penal el érgano
competente en materia de servicios sociales dara cuenta al Ministerio Fiscal, o en su caso,
de haberse iniciado diligencias penales acordara la suspensién de actuaciones hasta en
tanto recaiga el correspondiente pronunciamiento judicial.

Por lo que respecta, a la adopcidon de medidas ha de destacarse la habilitacion para la
intervencidn urgente a favor del personal inspector cuando durante la realizacién de una
visita de inspeccion se aprecie un riesgo inminente y perjuicio grave a la salud, integridad
fisica o seguridad de las personas usuarias, si bien, esta actuacion ha de convalidarse por el
dérgano competente en materia de servicios sociales.

También se prevén otros supuestos de adopcidén de medidas por el érgano competente en
materia de servicios sociales con anterioridad a la iniciaciéon del procedimiento o en el
curso de tramitacion del procedimiento administrativo correspondiente.

Se relacionan las clases de medidas especiales y provisionales, sin perjuicio de lo que
dispongan las normas de desarrollo, como garantia de los derechos que asisten a la
persona interesada estando obligadas a la asuncién de su coste.
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Por ultimo, cuando las medidas impliquen la privacién o restriccién de libertad o de otro
derecho fundamental de sus destinatarios, el érgano competente en materia de servicios
sociales procedera a recabar la autorizacién judicial o ratificacién judicial en los términos
previstos en la normativa reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

El capitulo VIII contempla la colaboracién institucional y el disefio de un sistema de
informaciodn.

El ejercicio de las funciones encomendadas al érgano competente en materia de gestiény
organizacion del Registro de Entidades, Centros vy Servicios Sociales estan
indisolublemente ligadas al ejercicio de funciones atribuidas a otras unidades
administrativas e inspectoras de esta o distinta Administracién Publica, por lo que, se
considera conveniente avanzar en la comunicacién y coordinacién para evitar duplicidades
y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente. Expresamente en la Ley 5/2009, de
30 de junio, de Servicios Sociales de Aragdén prevé que la Administracion Local ha de
colaborar y apoyar a los servicios de inspeccién de centros y servicios sociales en el control
de las condiciones minimas que deben reunir las entidades de accién social y centros que
actuen o se encuentren ubicados en el territorio de la Comunidad Auténoma de Aragon.

Por otro lado, con motivo de la crisis sanitaria, se ha creado un sistema de informacion en
el que se estd avanzando para permitir una mayor colaboraciéon publico-privada que
redunde en el bienestar y disfrute de los derechos reconocidos a las personas usuarias de
centros y servicios sociales, asi como en la reduccion de cargas administrativas.

El capitulo IX contempla la colaboracién de las entidades de accion social de iniciativa
privada en el Sistema Publico de Servicios Sociales y medidas de fomento previendo: la
posibilidad de intervenir en la provisidon de prestaciones sociales publicas desde los centros
y servicios propios de la respectiva entidad, asi como la percepcién de subvenciones o
ayudas publicas para el desarrollo de programas o actuaciones que resulten de interés
social.

La existencia del Sistema Publico de Servicios Sociales, en cuanto organizacidon publica
prevista en el propio Estatuto de Autonomia de Aragdn, y de la iniciativa privada
desarrollada en el sector de los servicios sociales, con un importante papel de la iniciativa
social que durante afios ha suplido o complementado el papel de las instituciones publicas
respecto a ciertos colectivos con especiales necesidades de atencidn, aconseja el
establecimiento de mecanismos o instrumentos de colaboracion voluntaria, sin perjuicio
de las potestades de ordenacidn que corresponden a la Administracién para garantizar de
forma adecuada los derechos de los ciudadanos y el interés general.

La Ley contiene disposiciones adicionales, transitorias, una derogatoria y finales. Entre las
disposiciones adicionales se dispone: una mencidn especial a las referencias de género, al
régimen de centros y servicios de titularidad publica y al calendario de adecuacién para la
acreditacién. Entre las disposiciones transitorias se prevé: la vigencia de habilitaciones
para la prestacion de servicios sociales, régimen transitorio en materia de acreditacion de
centros y servicios sociales, régimen para procedimientos iniciados con anterioridad a la
entrada en vigor de la Ley, asi como régimen de condiciones funcionales, materiales y
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acreditacion transitoria. Se derogan los titulos hasta la fecha vigentes de la Ley 4/1987, de
25 de marzo, de Ordenacién de la Accién Social y la disposicién adicional sexta de la Ley
2/2016, de 28 de enero, de Medidas Fiscales y Administrativas de la Comunidad Auténoma
de Aragdn. Finalmente, esta Ley modifica articulos de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragdn y de la Ley 3/1990, de 4 de abril, del Consejo Aragonés de
Personas mayores.

De entre ellas cabe significar la importancia de las disposiciones transitorias, que regulan
cuestiones como la vigencia de las habilitaciones para la prestacion de servicios sociales
cuando las entidades, centros y servicios sociales estén inscritos en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales, conforme al Decreto 82/1989, de 20 de junio, de la
Diputacion General de Aragdn, por el que se crea y organiza el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales y el Decreto 111/1992, de 26 de mayo, de la Diputacion
General de Aragon, por el que se regulan las condiciones minimas que han de reunir los
servicios y establecimientos sociales especializados, con anterioridad a la entrada en vigor
de la presente Ley. Si bien se recogen dos supuestos excepcionales: cuando se trate de
entidades, centros y servicios sociales que hubieran obtenido la autorizacién a través del
procedimiento de regularizacién de situacidon administrativa prevista en la disposicién
adicional sexta de la Ley 2/2016, de 28 de enero, de Medidas Fiscales y administrativas de
la Comunidad Auténoma de Aragdn y cuando se trate de residencias de personas mayores
y con discapacidad fisica, ubicadas en un espacio arquitectdonico sujeto a la normativa
sobre propiedad horizontal. En estos supuestos no podrdn aumentar la capacidad
asistencial, proceder al cambio de titularidad, de tipologia, prestar servicios sociales
nuevos, ampliar instalaciones y realizar modificaciones estructurales, salvo las
reparaciones ordinarias exigidas por la higiene, ornato y conservacion.

Ademas, a partir de la entrada en vigor de esta Ley el érgano competente en materia de
organizacion y gestion del Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales no podrd
autorizar estas viviendas para el alojamiento de personas mayores y personas con
discapacidad fisica.

En las disposiciones adicionales se hace referencia a la adaptacion de los centros vy
servicios sociales a las normas que se aprueben reglamentariamente. Se contempla
también la situacion especifica de los centros y servicios sociales de titularidad publica, los
cuales no estan sometidos al régimen de autorizacion y acreditacion administrativa si bien
deberdan cumplir las condiciones materiales y funcionales que se establezcan
reglamentariamente, asi como los requisitos de calidad y garantia en las prestaciones que
ofrezcan.

En la disposicion final se modifican los articulos 47, 80, 82, 83, 88, 91, 92, 93, 94, de la Ley
5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragdn, precisamente para adaptarlos a la
presente Ley, para garantizar la viabilidad de centros sociales de nueva construccién o
adaptacion de infraestructuras existentes cuando pudieran ser objeto de financiacion
publica y con el objetivo de cumplir respecto del régimen de infracciones y sanciones los
principios de legalidad y de seguridad juridica. El Capitulo Il del Titulo X de la mencionada
Ley de Servicios Sociales de Aragon, regula el régimen sancionador en materia de servicios
sociales que resulta de aplicacidon a las entidades, tanto publicas como privadas, que
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prestan o desarrollan actividades en materia de servicios sociales, asi como a las personas
usuarias de los mismos. La complejidad que caracteriza este ambito hace necesaria una
tipificacién de las infracciones y sanciones mas pormenorizada que la establecida en la Ley
5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragdn, siendo necesaria la tipificacidon de
nuevos tipos infractores mas especificos dirigidos al funcionamiento de los centros y de los
servicios sociales para completar el régimen sancionador previsto en la mencionada Ley de
Servicios Sociales de Aragén.

Por ultimo, se incorpora una modificacidon de la Ley 3/1990, de 4 de abril, del Consejo
Aragonés de Personas Mayores que tiene por objeto la supresidn de la exigencia de contar
con un minimo de cien socios para ser miembro de dicho érgano.

3.- Competencia para su elaboracidn, aprobacidn y tramites a realizar.

De acuerdo con lo previsto en la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente y del Gobierno
de Aragon, corresponde a la Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales, en las materias
propias de la competencia del Departamento, la iniciativa para la elaboracién de proyectos
de Ley.

Toda vez que los diferentes desarrollos normativos de la Ley de Servicios Sociales de
Aragén y las diferentes iniciativas legislativas que regulen la materia de servicios sociales
han de considerarse propios de la competencia material de este Departamento, dada la
delimitacién de su dmbito de actuacidn material tanto en las normas de estructura basica
de la Administracion de la Comunidad Auténoma como en la propia Ley 5/2009, de 30 de
junio, corresponde al mismo la elaboracién del presente proyecto de Ley, en aplicacién de
lo previsto en los articulos 37 y siguientes de la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente
y del Gobierno de Aragén.

La Ley de Servicios Sociales de Aragdn contiene en su Disposicidn Final Tercera, como se ha
indicado un mandato dirigido al Gobierno de Aragén de remitir a las Cortes de Aragdn un
proyecto de Ley que regule el régimen aplicable a las entidades privadas que desarrollen
actividades en materia de servicios sociales.

El presente proyecto normativo obedece a ese mandato legal y viene a desarrollar
principalmente las previsiones contenidas en el Capitulo IV del Titulo Il y el Titulo IX de la
Ley.

La aprobaciéon del proyecto de Ley, para su incorporaciéon al Ordenamiento Juridico
Aragonés como norma legal, compete al Gobierno de Aragdn en cuanto érgano titular de
la iniciativa legislativa segun lo previsto en el articulo 37 de la citada Ley 2/2009, de 11 de
mayo, y lo establecido en la Disposicion Final Tercera de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragdn.

La elaboracién de presente proyecto de Ley queda definida como una responsabilidad del
Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales (articulo 46 y Disposicién Final Tercera
de la Ley de Servicios Sociales) en virtud de las competencias atribuidas al mismo en
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materia de servicios sociales por el Decreto de 5 de agosto de 2019 de la Presidencia del
Gobierno de Aragdn, por el que se modifica la organizacidn de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de Aragdn y se asignan competencias a los Departamentos y el
Decreto 24/2020, de 26 de febrero, del Gobierno de Aragén, de estructura orgénica del
Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales, asi como por el de 26 de febrero, del
Gobierno de Aragdn, de estructura orgdnica del Departamento de Ciudadania y Derechos
Sociales

Mediante Orden de 8 de noviembre de 2019, de la Consejera de Ciudadania y Derechos
Sociales, se acuerda el inicio del procedimiento para la elaboracidn del anteproyecto de
Ley reguladora de las entidades privadas que desarrollan actividades en materia de
servicios sociales, atribuyendo la elaboracion de esta propuesta normativa a la Secretaria
General Técnica de Ciudadania y Derechos Sociales.

El procedimiento de elaboraciéon del presente proyecto de Ley viene definido en los
articulos 37 y siguientes de la Ley del Presidente y del Gobierno de Aragdn en virtud de los
cuales, una vez elevado a Consejo de Gobierno para su toma en consideracién, el
anteproyecto de Ley se someterd a un proceso de informacion publica y se remitird a los
departamentos del Gobierno de Aragdn para que realicen las aportaciones que consideren
oportunas.

Sin perjuicio de que ya se sometiera el texto anterior al dictamen del Consejo Aragonés de
Servicios Sociales, los cambios introducidos en la propuesta normativa justifican que dicho
dérgano se pronuncie nuevamente sobre el mismo, dando asi cumplimiento al articulo
55.2.a) de la Ley 5/2009, de 30 de junio.

Finalizado el proceso de audiencia e informacidon publica, mediante informe de la
Secretaria General Técnica del Departamento, se realizara la valoracién e incorporacion,
en su caso, de las alegaciones y sugerencias recibidas.

Con un texto normativo resultante de dichos procesos, deberda recabarse informe
preceptivo de la Direccion General de Servicios Juridicos, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 37.7 de la Ley 2/2009, de 11 de mayo, del Presidente y del Gobierno de Aragdn, en
relacién con el articulo 5.2.a) del Decreto 169/2018, de 9 de octubre, del Gobierno de
Aragén, por el que se organiza la asistencia, defensa y representacién juridica a la
Comunidad Auténoma de Aragon.

Tal y como se refleja en el apartado quinto de esta memoria, el presente proyecto
normativo no comporta incremento de gasto o efectivos por lo que no resulta preceptivo
recabar informe del Departamento de Hacienda y Administracién Publica, sin perjuicio de
que se considere conveniente su comunicacion a ese érgano.

Conforme los articulos 15 y 16.1.1) de la Ley 1/2009, de 30 de marzo, del Consejo

Consultivo de Aragdn, no resulta en este caso preceptivo el dictamen del Consejo
Consultivo de Aragdn, teniendo su solicitud caracter facultativo.
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Una vez cumplidos los tramites a que se refiere los parrafos anteriores, la titular del
Departamento proponente someterd el Anteproyecto de Ley, de nuevo, al Gobierno para
su aprobaciéon como proyecto de Ley por el Gobierno de Aragdn y su remision a las Cortes
de Aragon, para su tramitacién por el procedimiento previsto en el Reglamento de la
Cortes de Aragdn, en caso de considerarlo adecuado.

Todos los anteriores tramites se realizaran con reflejo en el Portal de Transparencia de
Aragén, de acuerdo con los criterios sefialados en la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de
Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de Aragon

4.- Forma de insercion en el ordenamiento juridico y efectos o impacto social de la
norma.

El proyecto de Ley elaborado por el Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales ha
de integrarse en el ordenamiento juridico, tras su oportuna aprobacién por el Gobierno de
Aragén y remision a las Cortes de Aragdén para su ulterior aprobacion, como una
disposicion normativa de naturaleza legal, necesaria para la ordenacién de las entidades
privadas prestadoras de servicios sociales, de sus servicios y centros, de conformidad con
las previsiones contenidas en la Disposicion Final Tercera de la Ley 5/2009, de 30 de junio,
de Servicios Sociales de Aragon. Tal insercidn, coherente con esta ultima Ley, viene a
desarrollar un aspecto escuetamente regulado en ésta, apenas siete articulos, y por tanto
a complementarla, cubriendo una laguna del ordenamiento juridico autondmico,
procediendo a ofrecer una mayor seguridad juridica en un sector sobre el que ha recaido
el ultimo afio una gran preocupacién social. Asimismo, se procede a incorporar a una
norma con rango legal lo que hasta ahora estaba regulado en diferentes decretos tales
como los relativos al Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales.

En cuanto a los efectos o impacto social, a pesar de que la norma tiene como destinatarios
directos a las entidades privadas de iniciativa social o mercantil que presten servicios en el
Sistema de Servicios Sociales, es indudable que la nueva regulacion repercutira, siquiera
indirectamente, en las personas usuarias de los servicios sociales. Efectivamente, la norma
regula cuestiones que inciden en los derechos que les reconoce la Ley 5/2009, de 30 de
junio, de Servicios Sociales de Aragdn, como el derecho a recibir unos servicios sociales de
calidad participando en su evaluacién, asi como el derecho a conocer los estandares
aplicables en cada caso.

Los efectos o impacto social de la norma se circunscriben a determinar el régimen de las
entidades, servicios y centros sociales en el nuevo marco normativo establecido por la Ley
de Servicios Sociales de Aragdn, regulando de esta manera tanto el régimen de
autorizacién y acreditacién de centros y servicios como el de colaboracién entre el sistema
publico de servicios sociales y las entidades privadas en la provisidon a los ciudadanos y
beneficiarios de las prestaciones sociales publicas.

La aprobacién del presente proyecto de Ley, por consiguiente, contribuye a la ordenacién
administrativa del sistema de servicios sociales de Aragoén, en el que se engloban las
entidades, centros y servicios sociales tanto de titularidad publica como de iniciativa
privada, poniendo a disposicion de poderes publicos y particulares los recursos, publicos y
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privados, debidamente autorizados y acreditados existentes en la Comunidad Auténoma
de Aragdn para la atencion de las necesidades sociales.

La ley proyectada viene a precisar aspectos relevantes del régimen juridico al que deben
someterse las entidades privadas que desarrollen actividades sociales, de iniciativa social y
mercantil, y de sus relaciones de colaboracién con el Sistema Publico de Servicios Sociales,
al mismo tiempo que define las responsabilidades que corresponden a las entidades
privadas como titulares de centros y servicios sociales o como proveedoras de
prestaciones sociales publicas.

La finalidad ultima de la aprobacién del presente proyecto de Ley es el de garantizar a las
personas usuarias de servicios sociales unos estdndares minimos de calidad en el
funcionamiento de todos los centros y servicios.

5.- Coste econdmico generado por la nueva norma.

La regulacién que contiene este proyecto de Ley por el que se establece el régimen de las
entidades privadas que desarrollan actividades en materia de servicios sociales no supone
el desarrollo de una actividad nueva ni conlleva la necesidad de creaciéon de nuevas
unidades administrativas, toda vez que dicha regulaciéon supone una adaptacién a las
circunstancias actuales del actual régimen de autorizacion, inspeccidn y Registro contenida
en los Decretos 82/1989, de 20 de junio y 111/1992, de 26 de mayo, y de los contenidos
de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragén, asi como de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las
Personas en situaciéon de Dependencia.

El contenido de la norma proyectada, relativo al régimen y procedimiento de autorizacién
y acreditacion de las entidades privadas, Registro de Entidades, Centros y Servicios
Sociales, la Inspeccion de Centros y Servicios Sociales, tramitacidon de denuncias y adopcion
de medidas especiales y provisionales, asi como la colaboracion de éstas con el sistema
publico de servicios sociales; y los efectos que de la misma se derivan, no conllevan coste
econdmico alguno ya que la gestidn, tanto de los procedimientos de autorizaciones,
acreditaciones, las inspecciones y régimen sancionador se realizara con los mismos medios
materiales y personales con los que cuenta actualmente el Departamento de Ciudadania y
Derechos Sociales.

En todo caso, serd la norma reglamentaria que la desarrolle, que regulara las condiciones
materiales y funcionales requeridas para la obtencién de la autorizaciéon administrativa, en
concreto, los requisitos de emplazamiento, urbanisticos y arquitecténicos, adecuacién del
disefio y organizacion de espacios, e instalaciones y equipamiento, entre otros; de la que
podrd derivarse incremento de gasto o efectivos, en cuyo caso, dicho proyecto
reglamentario ira acompafado de la memoria econdmica e informes correspondientes.
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6.- Informe sobre el impacto por razén de género; orientacion sexual, expresién o
identidad de género.

La valoracion del impacto por razén de género debe partir, en el presente caso, del
hecho de que la norma en tramitacidon no afecta, al menos directamente, a personas
fisicas, puesto que, tanto por su objeto como por su ambito de aplicacién, se dirige
principalmente a personas juridicas; concretamente, a las entidades privadas de iniciativa
social o mercantil que presten servicios en el Sistema de Servicios Sociales. Por esta razén
puede declararse «a priori» que el proyecto de ley es neutro desde el punto de vista de la
cuestion de género.

No obstante, no pueden dejar de citarse dos aspectos:

El primero de ellos, relativo a la poblacién cuya vivienda es una residencia de mayores.
Asi, segun el estudio «Poblacion residente en establecimientos colectivos» del Instituto
Nacional de Estadistica, inserto en los «Censos de Poblacion y Viviendas 2011» (afio del
ultimo estudio sobre la materia), la proporcion de mujeres respecto de hombres en
residencias era de 2,18 mujeres por cada hombre para el total de las 270.286 personas
entonces residentes (cifra que no habrd cambiado de forma sustancial), por lo que
cualquier medida que pueda redundar en beneficio de las personas usuarias del sector, ha
de redundar necesariamente en un mayor nimero de mujeres que de hombres.

Por otro lado, el segundo de los aspectos a tratar es el de haberse cuidado el lenguaje
utilizado en el anteproyecto, utilizando para ello el lenguaje inclusivo.

7.- Impacto por razén de discapacidad.

El objeto de este apartado es evaluar el posible impacto por razén de discapacidad de esta
propuesta normativa, de conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley
5/2019, de 21 de marzo, de Derechos y Garantias de las Personas con Discapacidad en
Aragdén que prevé, «Todos los anteproyectos de Ley, disposiciones de cardcter general y
planes que se sometan a la aprobacion del Consejo de Gobierno de Aragdn y puedan
afectar a personas con discapacidad deberdn incorporar un informe sobre impacto por
razon de discapacidad que analice los posibles efectos negativos y positivos sobre las
personas con discapacidad y establezca medidas que desarrollen el derecho de igualdad de
tratox.

El presente Anteproyecto de Ley tiene por objeto, como se ha indicado, la regulacién de la
actuacidn de personas juridicas. No obstante, siendo una buena parte de las personas con
discapacidad usuarios de servicios sociales, necesariamente ha de redundar en su
beneficio una mayor seguridad juridica en el sector.

En Zaragoza, a fecha de firma electrdnica.

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO DEL

DEPARTAMENTO DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES
José Antonio Jiménez Jiménez
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