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Reclamacion 51/2019

Resolucion 8/2021, de 15 de marzo, del Consejo de
Transparencia de Aragon, por la que se resuelve Ila
reclamacion presentada al amparo del articulo 36 de la Ley
8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad
Puablica y Participacion Ciudadana de Aragon, frente a la falta
de resolucion por el Ayuntamiento de Almudévar del acceso a

la informacion publica solicitada

VISTA la reclamacion en materia de acceso a la informacion publica
presentada por , el Pleno del Consejo de Transparencia de

Aragdn ha adoptado la siguiente resolucién,
I. ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- El 14 de enero de 2019, presentd una solicitud
de informacion publica en el Ayuntamiento de Almudévar (Huesca),
en la que, tras manifestar que se habian colocado a la altura de la
vivienda de su propiedad en la localidad un contenedor para depositar
papel y cartén, dos contenedores para plasticos y latas, un
contenedor de vidrio, un contenedor de resto y un contenedor de

aceites usados, demandaba la siguiente informacioén:

«1. Copia de la ordenanza reguladora de la recogida de residuos

solidos.
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2. Informe completo de la legislacion vigente sobre la colocacion de
depdsitos de recogida de residuos. Informe completo sobre las
actividades de recogida y retirada de residuos sdlidos y reciclaje de
aceites (sustancias que pueden ser depositadas en los contenedores
colocados, horarios de recogida, periodos maximos de permanencia
de las sustancias en los contenedores...). Informe sobre la normativa
de actividades molestas, nocivas, insalubres afectada en Ila
realizacion de las actividades de depdsito, recogida, transporte,
eliminacion y reciclaje, de dichos residuos. Informe sobre la
normativa que regula las infracciones administrativas en la materia,
el procedimiento administrativo, autoridades competentes y las

sanciones a imponer en caso de incumplimiento.

3. Fecha en la que se tomd la decision de colocacion de los

contenedores citados y copia del documento en el que se acordo.
4. Fecha de la instalaciéon de los contenedores citados.

5. Motivacion concreta por la que se decidié la colocacion de dicha

instalacion y los contenedores citados en lugar indicado.

6. Informacion sobre si en la deliberacion de la toma de decisién de la
colocacion de los citados contenedores se barajaron diferentes
alternativas, como la utilizacion de mecanismos hidraulicos
soterrados, la colocacion de la instalacion en otra calle en la que no
se molestara a los vecinos residentes o la recolocacion periddica en
diferentes lugares, para evitar que sean siempre los mismos vecinos
los que soportan las consecuencias perjudiciales de la colocacion de

los contenedores en la puerta de sus viviendas.
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7. Informacion sobre cumplimiento de las disposiciones de la vigente
normativa ambiental y de la salubridad publica, tanto en la toma de

decision sobre su colocacidon y en la instalacion misma.

8. Informacion en el que se certifigue que la colocacion cumple la
normativa afectada de seguridad vial. Asi, se pide informe sobre las
medidas concretas de sefalizacion de la instalacion para garantizar la
seguridad de los usuarios de la via publica, tanto en condiciones
normales como en condiciones climaticas adversas (horario nocturno,
épocas de nieblas...), asi como si con la colocacion de dicha
instalacion se ha podido afectar la seguridad circulatoria por
ocupacion de la via publica y por afectacion a la visibilidad en el
trafico. Informe sobre la realidad fisica de ocupacion de la via publica:
medidas de la via publica afectada y medidas del perimetro de la
instalacion,; informe sobre la normativa de seguridad vial afectada y

motivacion para su colocacion en dicha via y en ese lugar concreto.

9. Informacién de las actuaciones realizadas por el Ayuntamiento de
Almudévar para dar cumplimiento al articulo 82 de la Ley 39/2015,
de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, en el que se regula el derecho de audiencia de los
ciudadanos afectados por el acto administrativo. En concreto se
solicita informe sobre el cumplimiento del derecho de audiencia de los
interesados en el expediente de toma de decision sobre la instalacion
de los contenedores, copia de las notificaciones a los vecinos
afectados sobre la posibilidad de colocar unos contenedores en la
puerta de su casa y copia de las notificaciones a los vecinos afectados
sobre la decision de colocacion de los contenedores indicados.

Indicacién si hubo algun intento formal de ponerse en contacto con
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los vecinos afectados al objeto de pedirles opinion sobre dicha
colocacion, sobre la justificacion de la decision tomada o sobre si se
les indicé la posibilidad de una colocacion alternativa y ofrecimiento

de algun tipo de compensacion.

10. Informe completo sobre los horarios establecidos para el depdsito
de cada uno de los residuos por parte de los vecinos, horario
establecido para la recogida de los mismos por el personal de la
Administracion y horarios reales de recogida desde el dia en que se

produjo la instalacion de los contenedores en la ubicacidn indicada.

11. Informe sobre las indicaciones a los vecinos sobre como debe
proceder para el depdsito de los residuos indicado (horarios de
depdsito, sustancias a depositar, como depositarlas, como debe
actuar si el contendor esta lleno o se ha incumplido la normativa de
retirada por la Administracion competente) y sobre las consecuencias
del incumplimiento. Copia sobre las incidencias concretas que se han
dado en materia de retirada de los residuos desde la instalacion de
los citados contenedores: dias en que se ha incumplido el servicio, y
si ha sido por causas de organizacion del servicio o causas ajenas o
dejacion de cumplimiento del servicio por entender que eran residuos
que no le correspondia retirar a la Administracion competente (en
este caso, se solicita un informe sobre el tiempo que estuvo el
residuo afectado depositado en la zona hasta que se produjo la

retirada).

12. Informe sobre el plan de vigilancia y seguimiento del
cumplimiento de las normativas sobre depdsito y recogida de los

residuos. Autoridad competente para instruir, informar y sancionar,

Pagina 4 de 25



CA
_

personal asignado en concreto para realizar dichas labores de
vigilancia de la normativa sobre depdsito, recogida y eliminacion,
horario concreto para el cumplimiento de dicha funcién desde que se
colocaron los contenedores, copia de las actas existentes sobre el
cumplimiento de dicha funcién, copia sobre las incidencias concretas
sobre el cumplimiento de dicha funcion y un informe sobre la
observacion de incumplimiento en el depdsito por parte de los
ciudadanos (indicacion sobre si los ciudadanos depositan los residuos
en el contenedor adecuado, indicacion sobre si lo hacen en los
horarios establecidos, si se han depositado sustancias prohibidas o
peligrosas en alguna ocasion, y si se depositan con periodicidad,
sustancias insalubres fuera de los contenedores), asi como sobre la
apertura de algun expediente sancionador a algun ciudadano por
incumplimientos en el depdsito de los residuos, y si alguno de ellos ha
terminado en la imposicion de alguna sancion, desde la fecha en que

se produjo la instalacion».

SEGUNDO.- El 29 de mayo de 2019, el solicitante presentd una
reclamacién en el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno de
Espafia (en adelante CTBG), que fue redirigida el mismo dia al
Consejo de Transparencia de Aragon (en adelante CTAR) por ser el
organo competente para resolverla. En ella el indica que se
ha dirigido en dos ocasiones al Ayuntamiento de Almudévar, la
primera el 14 de enero de 2019 y, ante la falta de respuesta,
nuevamente el 24 de abril, reiterando las mismas cuestiones

planteadas en su solicitud inicial.

TERCERO.- El 30 de mayo de 2019, el CTAR solicitdé al Ayuntamiento

de Almudévar que, en el plazo de quince dias habiles contados a
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partir del dia siguiente al de la recepcién de la comunicacion,
informara acerca del objeto de la reclamacion y realizara las

alegaciones oportunas.

CUARTO.- El 10 de junio de 2019, el Ayuntamiento de Almudévar
remite informe en el que sefala, en primer lugar, que cedié el
servicio de gestién de residuos a la Comarca de la Hoya de Huesca,
que lo realiza a través de la empresa GRHUSA, a la que la entidad

local se dirigié para obtener la informacidn.

Y con relacién a la peticion concreta de , el Ayuntamiento de

Almudévar manifiesta:

10, «El Ayuntamiento de Almudévar no dispone de Ordenanza

reguladora de residuos».

20, «No es funcion de una administracion facilitar normativa genérica
habida cuenta de que la misma es publicada por los correspondientes

Boletines Oficiales».

30, «No se tiene constancia de la fecha de colocacion de los
contenedores, si bien queremos destacar que ya existian
contenedores en esa calle hace mas de 20 afos y enfrente de casa
del solicitante el de organico desde el 2012, si bien se han agrupado
otros contenedores que se encontraban a 20 m aproximadamente de
la ubicacién actual, pero se decidié agruparlos al realizar una rotonda
y considerar que podian afectar al trafico y a la seguridad de

personas y vehiculos».
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490, «la ubicacion de todos los contenedores en el municipio se realizé

en consenso entre los técnicos de GRHUSA y el Sr. Alcalde».

50. «No existe ningun informe de los solicitados en los puntos 10 a
12»,

Finalmente, el Ayuntamiento indica <«que las puertas del
Ayuntamiento estan abiertas para cualquier ciudadano por si quiere
tratar el posible cambio de ubicacion de los contenedores a otro sitio

que perjudique menos al conjunto de vecinos».
II. FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- El articulo 36 de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de
Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de
Aragdén (en adelante Ley 8/2015) atribuye al CTAR la funcién de
resolver las reclamaciones que se interpongan contra las resoluciones
en materia de acceso a la informacidn publica, con caracter
potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso
administrativa, estando sometidas a su competencia las actuaciones
en la materia del Ayuntamiento de Almudévar, en aplicacién del

articulo 4.1.c) de la misma Ley.

SEGUNDO.- Con caracter previo al analisis sobre el fondo de la
reclamacion presentada, deben realizarse varias consideraciones de

caracter procedimental.

Pagina 7 de 25



CA
_

Tal como ha reiterado este Consejo en numerosas ocasiones
(Resolucion 23/2019, de 27 de mayo; Resolucién 1/2016, de 12 de
septiembre; Resolucidon 2/2017, de 27 de febrero; Resolucion 4/2017,
de 27 de febrero; Resolucién 7/2017, de 27 de marzo; Resolucién
9/2017, de 2 de mayo; Resolucién 12/2017, de 2 de mayo;
Resolucién 18/2017, de 27 de julio; Resolucion 21/2017, de 18 de
septiembre; Resolucion 24/2017, de 6 de noviembre; Resolucién
25/2017, de 6 de noviembre; Resolucion 26/2017, de 6 de
noviembre; Resolucién 3/2018, de 5 de febrero), la Ley 8/2015
contiene en sus articulos 29 y 31 las reglas procedimentales que
deben seguirse una vez recibida una solicitud de informacion. En
concreto, el articulo 29 establece —como garantia del derecho de
acceso— una comunicaciéon previa tras el recibo de la solicitud, con el

siguiente tenor literal:

«Recibida la solicitud, el érgano competente para su tramitacion
informara a los y las solicitantes, en comunicacion que les dirigira al
efecto dentro de los diez dias siguientes a la entrada de la solicitud en

su registro, de:

a) La fecha en que la solicitud ha sido recibida por el drgano

competente.
b) El plazo maximo para la resolucion y notificacion.
c) Los efectos que pueda producir el silencio administrativo.

d) Si la solicitud se refiere a informacion que no obra en poder del

organo al que se ha dirigido y este conoce al competente, debera
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remitirle la solicitud e indicar en la comunicacion al solicitante la

fecha de la remisidn e identificacion del drgano al que se ha dirigido.

e) Cuando la solicitud no identifigue de forma suficiente Ila
informacion, se pedira al solicitante que la concrete en un plazo de
diez dias, con indicacion de que, en caso de no hacerlo, se le tendra
por desistido, asi como de la suspension del plazo para dictar

resolucion.

f) Si la informacion solicitada pudiera afectar a derechos o intereses
de terceros, debidamente identificados, se le comunicara del traslado
a estos para que puedan realizar las alegaciones que estimen

oportunas».

Por su parte, el articulo 31 establece los plazos para resolver la

solicitud, cuando senala:

«1. La resolucion en la que se conceda o deniegue el acceso debera
notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan
solicitado en el plazo maximo de un mes desde la recepcion de la

solicitud por el érgano competente para resolver.

Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el
volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi lo

hagan necesario y previa notificacion al solicitante».

La importancia de estas normas reside en la garantia que suponen
para el solicitante, ya que le permiten conocer la efectiva recepcién
de la solicitud, los plazos para su resolucién o la necesidad de aclarar

su peticion. En definitiva, garantizan el ejercicio de su derecho. Del
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mismo modo, permiten a la Administraciéon acordar la prérroga del
plazo cuando lo exija el volumen o complejidad de la informacién

solicitada.

De los antecedentes obrantes en el expediente, se desprende que el
Ayuntamiento de Almudévar no cumplié las normas procedimentales
contenidas en la Ley 8/2015; ni notificd la comunicacion previa, ni
consta que haya resuelto la solicitud de informacion publica que ha
dado origen a esta reclamacién. En definitiva, el citado Ayuntamiento
ha incumplido las obligaciones previstas en la Ley 8/2015 respecto al
derecho de acceso, sin que hasta la fecha haya emitido resolucién

alguna al respecto.

Se recuerda, en este punto, que todos los dérganos y entidades
incluidas en el articulo 4 de la Ley 8/2015 estan obligados a resolver
expresamente las solicitudes de acceso a la informacion publica que
les sean planteadas, y que el incumplimiento reiterado de las
obligaciones contenidas en el Titulo I de la norma puede ser
constitutivo de infraccién, segun dispone el articulo 41.3 de la Ley
8/2015.

La alegacidon de que el Ayuntamiento de Almudévar tiene las puertas
abiertas a los ciudadanos no obsta para que se dé adecuada
respuesta a un derecho reconocido con caracter general en nuestro
pais desde la aprobacion de la Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (en
adelante, Ley 19/2013), que permite a la ciudadania, desde cualquier
lugar del mundo, solicitar a un sujeto obligado por la norma la

informacidén publica que considere de su interés.
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Como tiene establecido este Consejo de Transparencia (por todas,
Resolucién 14/2019, de 25 de marzo) las normas de transparencia,
tanto la Ley 19/2013, como la Ley 8/2015, imponen una serie de
obligaciones en materia de publicidad activa y de atencion de las
solicitudes de derecho de acceso a la informacion que deben ser
cumplidas y que no dependen de la voluntad de una Corporacion. Las
entidades que integran la Administracion Local se encuentran en el
listado de sujetos obligados establecido en el articulo 4 de la Ley
8/2015 y, en consecuencia, deben dar cumplimiento al catdlogo de
obligaciones de publicidad activa que se encuentra contenido
fundamentalmente en el Capitulo II de la Ley 8/2015 y en el Capitulo
II de la Ley 19/2013 y a la tramitacidn y resolucion de las solicitudes

de derecho de acceso que se les formulen.

Es cierto que tanto la Ley 19/2013 como la Ley 8/2015 han impuesto
nuevas y numerosas exigencias a los sujetos obligados, entre los que
se encuentran todas las entidades locales aragonesas, con
independencia de su tamafio y medios. Estas nuevas obligaciones
encuentran su justificacién, tal como expone el Preambulo de Ley
19/2013, en la necesidad de que los ciudadanos conozcan «como se
toman las decisiones que les afectan, como se manejan los fondos
publicos o bajo qué criterios actuan nuestras instituciones». Aunque
es comprensible que el cumplimiento de estas previsiones, tanto la
publicidad activa como la garantia del derecho de acceso, generen un
trabajo adicional para el conjunto de medios de los que disponen los
sujetos obligados, ello no puede constituir un limite insalvable, si no
responde estrictamente a las causas de inadmisidn o denegacidn

establecidas expresamente en la Ley.
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Escasez de medios a los que tampoco es ajeno este Consejo de
Transparencia de Aragon, lo que determina el retraso en la resolucion

de las reclamaciones y denuncias que se le plantean.

TERCERO.- En cuanto al fondo de la reclamacion, la Ley 8/2015
reconoce, en su articulo 25, el derecho de todas las personas a
acceder, mediante solicitud previa, a la informacidon publica, en los
términos previstos en el articulo 105 b) de la Constitucion Espafiola,
en la normativa basica en materia de transparencia y en esa Ley. Por
su parte, el articulo 13 de la Ley 19/2013 —y el articulo 3 h) de la
Ley 8/2015 en idénticos términos— define la informaciéon publica
como «los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o
soporte, que obren en poder de algunos de los sujetos incluidos en el
ambito de aplicacion de la norma y que hayan sido elaborados o

adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

La informacién que considera como solicitada y no entregada
es abundante y de diversa indole, y su analisis nos lleva a la cuestidn
de los fines que deben tener las solicitudes de informacion publica. Al
respecto, el CTBG ha reiterado en sus resoluciones (por todas,
Resolucion R/292/2018, de 7 de agosto) que <«El interés comun en
conocer la informacion publica, poder participar en la misma y exigir
responsabilidades por las decisiones de los organismos publicos»
constituyen «los pilares fundamentales y 'ratio iuris’ de la LTAIPBG».
De este modo, las solicitudes que se apartan de estos fines no se
encuentran amparadas en el derecho reconocido por la legislacion en
materia de transparencia, y asi quedarian al margen de ese derecho,
entre otros supuestos, las solicitudes de informacion meramente

administrativa o de funcionamiento, las peticiones de certificados
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acreditativos de determinados datos en poder de la Administracion, la
formulacién de consultas, la solucion de dudas de caracter
procedimental —y, en general, cualquier asesoramiento juridico—, o
el requerimiento de que se lleve a cabo una determinada actuacion.
No obstante, estas exclusiones deben entenderse sin perjuicio de
otros derechos como el derecho de peticidn, y de otros mecanismos
de informacion como los servicios de atencién al ciudadano, sistemas
de quejas y sugerencias, consultas o peticiones de informacién
general sobre el funcionamiento de los servicios publicos, que se

ejercitaran de acuerdo con su normativa especifica.

Sentado lo anterior, procede ahora analizar, punto por punto y en
apartados independientes, si la solicitud y posterior reclamacion de xx
tienen por objeto informacion publica, y por tanto informacion que
puede ser solicitada en ejercicio del derecho de acceso a la

informacion reconocido por la normativa en materia de transparencia.

CUARTO.- La informacion demandada por en los puntos
1, 3, 4,5, 6, 9, segundo inciso del punto 11 —incidencias concretas
en materia de retirada de residuos desde la instalacion de los
contenedores— y parte del punto 12 de la solicitud —copia de las
actas sobre el cumplimiento de la funcidn de vigilancia de la
normativa sobre depdsito, recogida y eliminacién de residuos,
procedimientos sancionadores incoados y, en su caso, sanciones
impuestas desde la fecha de instalacion de los contenedores— es
informacion que obra o puede obrar en poder del Ayuntamiento de
Almudévar y deriva del ejercicio de sus funciones, por lo que, a la
vista de la definicién contenida en los citados articulos 13 de la Ley
19/2013 y 3 h) de la Ley 8/2015, debe concluirse que se trata de
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informacion publica, y por tanto, puede ser solicitada en ejercicio del
derecho de acceso a la informacion reconocido por la normativa en
materia de transparencia, debiendo facilitarse siempre y cuando no
sean de aplicacidon los limites o causas de inadmisidon que en esa

normativa se prevén.

No obsta a esta conclusion el hecho de que el servicio de gestion de
residuos esté cedido a la Comarca de la Hoya de Huesca, que a su
vez lo realiza a través de la empresa GRHUSA. Como tiene
establecido este Consejo en su doctrina (entre otras Resoluciones
21/2017 y 14/2020) en estos supuestos hay que acudir a las
previsiones de la Ley 8/2015 respecto a las obligaciones de
transparencia de los contratistas de la Administracién, contenidas en

el articulo 9, que dispone:
«Articulo 9. Obligaciones de suministrar informacion.

1. Los adjudicatarios de contratos del sector publico estaran
obligados a suministrar a las entidades previstas en el articulo 4 de
esta ley a las que se encuentren vinculadas, previo requerimiento y
en un plazo de quince dias, toda la informacidon necesaria para el
cumplimiento por aquellas de las obligaciones previstas en este titulo,
obligacion que debera hacerse constar expresamente en el respectivo
contrato. A estos efectos, los pliegos de clausulas administrativas

particulares o documento equivalente especificaran dicha obligacion.

(...)
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3. La misma obligacion recae sobre los prestadores de servicios
publicos o quienes ejerzan potestades administrativas, contemplados

en el articulo 7».

Es decir, el hecho de que la gestién de residuos esté adjudicada por
el Ayuntamiento o la Comarca a un tercero, no implica que el
Ayuntamiento no tenga la responsabilidad de asegurar y vigilar el
ejercicio pleno de los derechos de los ciudadanos, en este caso en la
atencion a las solicitudes que un ciudadano le formula, pudiendo
exigir al contratista toda la documentacion e informacion necesaria a

este fin.

QUINTO.- Las pretensiones contenidas en los puntos 2, 7, 8 y parte
del punto 12 de la solicitud —«informe sobre la observacion de
incumplimiento en el depdsito por parte de los ciudadanos»—,
consisten en la peticiéon de informes o certificados y la realizacion de

consultas.

Respecto a la solicitud de certificados, la Resolucion del CTBG
(RT/285/2016, de 17 de enero de 2017) sefiala que «el concepto de
informacion publica que recoge la Ley en funcidon del cual puede
presentarse una solicitud de acceso, se refiere a informacion de la
que disponga un organismo o entidad de los sujetos a la Ley en el
momento en que se produce la solicitud. Y ello, para garantizar el
objetivo que persigue la norma que no es otro que ‘ampliar y reforzar
la transparencia de la actividad publica, regular y garantizar el
derecho de acceso a la informacion relativa a aquella actividad’ —
articulo 1 de la LTAIBG—. Es decir, la Ley de transparencia no

ampara solicitudes de informacion dirigidas a obtener certificaciones,
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como seria el caso que nos ocupa, puesto que las mismas tienen la
consideracion de actos futuros en el sentido de que deben producirse
como consecuencia de la peticion que se formule». En el mismo
sentido se ha pronunciado el CTAR en su Resolucion 4/2017, de 27 de
febrero, respecto de la solicitud de una certificacion por parte de un

sindicato.

Y en lo que atafie a la peticion de informes o consultas, este Consejo
ya se ha pronunciado en varias de sus Resoluciones (4/2017, de 27
de febrero, 29/2017, de 18 de diciembre, 12/2018, de 12 de marzo,
27/2018, de 21 de mayo y 42/2018, de 24 de septiembre) sobre la
inadmisidon de aquellas reclamaciones que no tengan por objeto la
obtencion de informacion publica, para concluir que debe excluirse
cuestiones como, por ejemplo: las dudas juridicas, los
posicionamientos, la informacién futura o la informacion inexistente.
En concreto, la Resolucion 12/2018, de 12 de marzo, concluye: «La
actividad del CTAR, tal como dispone el articulo 36 de la Ley 8/2015
se dirige a velar Unicamente por la normativa en materia de
transparencia, es decir, no se configura como un dérgano de control
general del conjunto de actividades llevadas a cabo por los sujetos
obligados a la Ley. Las reclamaciones ante este Consejo constituyen
una garantia del derecho de acceso a la informacidn publica, pero se
trata de un medio de impugnacion justificado por su especificidad
material, en los términos previstos en el articulo 112.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, circunscrito al ambito de la

transparencia».
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Resulta pertinente en este punto acudir a la Resoluciéon 236/2020 de
la Comision de Garantia del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica (en adelante, la GAIP) que, con argumentacion que comparte
este Consejo, establece una diferenciacion entre las simples
peticiones de informacién publica de las consultas, sefialando que «/o
qgue determina que una solicitud de informacion publica sea en
realidad una consulta y, en consecuencia, afectada de inadmisibilidad,
no es el hecho que la informacidon solicitada requiera su redaccion
expresa, porque no existe de forma documentada preexistente a la
solicitud, sino que materialmente tenga por objeto una consulta o un
informe, en vez de mera informacion. El hecho que las consultas o
informes formuladas o pedidos a la Administracion requieran, como
rasgo distintivo, su confeccion expresa para atender la solicitud no
significa que toda solicitud de informacion que para atenderla
requiera la redaccion expresa de la respuesta tenga que ser calificada
de consulta o de peticion de informe. La GAIP viene entendiendo que
aquello que caracteriza las consultas, en relacion con las solicitudes
de informaciéon que también requieren una tarea de redaccion
expresa, es que la consulta solo puede ser satisfecha haciendo
previamente una tarea de explicacion, interpretacion, analisis o
valoracion, de creatividad intelectual o de divulgacion, normalmente
juridica, pero que también puede ser de otra naturaleza. En cambio,
no se podrian calificar de consultas las solicitudes de informacion que
solo solicitan la simple expresion o referencia escrita de un hecho o
de un dato que la Administracién puede constatar de forma directa, a
partir de la mera observacion de la realidad, sin necesidad de
ninguna de las tareas indicadas de valor afiadido que caracterizan las

consultas».
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Pues bien, de acuerdo con los criterios apuntados, que asume este
Consejo de Transparencia, se considera que las pretensiones
contenidas en los puntos 2, 7, 8 y parte del punto 12 de la solicitud
—«informe sobre la observacion de incumplimiento en el depdsito por
parte de los ciudadanos»— no conllevan la mera constatacién de unos
hechos o datos, sino que exigen una tarea de interpretacién, analisis
y valoracién juridica, por lo que tendrian el caracter de consultas y no

de peticiones de informacion publica, debiendo ser desestimadas.

SEXTO.- Las pretensiones contenidas en los puntos 10, —horarios
establecidos para el depdsito y recogida de los residuos desde el dia
de la instalacién de los contenedores— primer inciso del punto 11 —
indicaciones a los vecinos sobre como deben proceder para el
depdsito de los residuos—, y parte del punto 12 de la solicitud —
«Autoridad competente para instruir, informar y sancionar, personal
asignado en concreto para realizar dichas labores de vigilancia de la
normativa sobre depdsito, recogida y eliminacion, horario concreto
para el cumplimiento de dicha funciéon desde que se colocaron los
contenedores»— tienen por objeto la demanda de informacion de

caracter meramente administrativa o de funcionamiento.

Al respecto, la Resolucion R/359/2019, de 17 de junio, del CTBG,
sobre una reclamacion formulada frente a la falta de respuesta a una
solicitud de informacion dirigida a la Direccion General de Trafico
sobre los requisitos de renovacién de un carnet de conducir en
supuestos de enfermedad grave, destaca que se entiende por
informacion general, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2 del
Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, «la informacion

administrativa relativa a la identificacion, fines, competencia,
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estructura, funcionamiento y localizacion de organismos y unidades
administrativas,; la referida a los requisitos juridicos o técnicos que
las disposiciones impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes
que los ciudadanos se propongan realizar; la referente a la
tramitacion de procedimientos, a los servicios publicos y
prestaciones, asi como a cualesquiera otros datos que aquellos
tengan necesidad de conocer en sus relaciones con las
Administraciones publicas, en su conjunto, o con alguno de sus
ambitos de actuacion». La Resolucion del CTBG inadmite Ia
reclamacidon presentada, entendiendo que debe ser atendida «dentro
de los cauces pertinentes puestos a disposicion de los ciudadanos en
la Direccion General de Trafico, v no a través del medio de
impugnacion previsto en la LTAIBG, esto es, mediante reclamacion

ante el Consejo de Transparencia».

En el caso que nos ocupa, las pretensiones del contenidas en
los puntos referidos en este apartado atafen al funcionamiento de un
servicio publico municipal, como es el de recogida de residuos, por lo
gue no constituyen una solicitud de informacidon publica, debiendo ser

igualmente desestimadas.

SEPTIMO.- Sentado el caradcter de informaciéon publica de lo
solicitado por el en los puntos 1, 3, 4, 5, 6, 9, segundo inciso
del punto 11 y parte del punto 12 de su solicitud, procede ahora
determinar si dicha informacién debe ser facilitada al reclamante por
el Ayuntamiento de Almudévar, teniendo en cuenta las alegaciones
de este Ultimo contenidas en su informe de 10 de junio de 2019 y la
posible aplicacion de alguno de los limites o causas de inadmisidn

previstos en la normativa en materia de transparencia.
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Asi, en cuanto a la informacién contenida en el punto 1 (copia de la
ordenanza reguladora de la recogida de residuos sélidos) y punto 4
(fecha de la instalacién de los contenedores) el Ayuntamiento de
Almudévar manifiesta en su informe de 10 de junio de 2019 (en
adelante, el informe), que no dispone de dicha ordenanza y que no
tiene constancia de la fecha de colocacion de los contenedores,
circunstancias que debia haber comunicado al solicitante dentro del
plazo senalado por la normativa en materia de transparencia, como
se ha dicho en el fundamento juridico Segundo de esta Resolucidn.
Procede, en consecuencia, instar al Ayuntamiento a remitir al

reclamante la informacion facilitada al CTAR.

En cuanto a la pretensién recogida en el punto 3 de la solicitud
(informacién sobre la fecha en la que se tomd la decision de
colocacion de los contenedores y copia del documento en que se
acordd), el Ayuntamiento se limita a indicar en el informe que «/a
ubicacion de todos los contenedores en el municipio se realizé en
consenso entre los técnicos de GRHUSA y el Sr. Alcalde». Al margen
de que, como se ha dicho, esta informacién no se traslad6 al
solicitante, resulta patente que no se ajusta a sus demandas, pues ni
se indica la fecha en que se tomd la decisidon, ni se facilita el
documento donde se refleje el acuerdo al que alude el informe
municipal. En consecuencia, procede instar al Ayuntamiento a remitir

al reclamante esta informacion.

Sobre la pretensién incluida en el punto 5 de la solicitud —motivacién
de la decisién de colocar los contenedores a la altura de la vivienda
del reclamante— el informe del Ayuntamiento fundamenta esta

decisién en razones de afeccién al trafico y la seguridad vial al
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afirmar que «ya existian contenedores en esa calle hace mas de 20
anos y enfrente de casa del solicitante el de organico desde el 2012,
si bien se han agrupado otros contenedores que se encontraban a 20
m aproximadamente de la ubicacion actual, pero se decidio
agruparlos al realizar una rotonda y considerar que podian afectar al
trafico y a la seguridad de personas y vehiculos». De nuevo, procede

instar al Ayuntamiento a remitir al reclamante esta informacion.

Respecto a la forma de proceder en estos cuatro puntos, se recuerda
que el CTAR ya ha concluido en varias de sus Resoluciones (por todas
Resoluciones 27/2018, 41/2018, 54/2018) que «no se cumple con lo
dispuesto en la Ley 8/2015 con la remision de la informacion a este
Consejo, pues este drgano no puede ser un mero intermediario en el
cumplimiento del deber de facilitar el acceso a la informacion publica,
ni puede proceder a su remision directa al solicitante, pues ello
privaria a los interesados de la posibilidad de entender que la
informacion es insuficiente o no adecuada, y por ende, de interponer

la correspondiente reclamacion frente a la resolucion de acceso».

Por ultimo, nada menciona el Ayuntamiento en el informe sobre las
pretensiones contenidas en los puntos 6, 9, segundo inciso del punto
11 —incidencias concretas en materia de retirada de residuos desde
la instalacion de los contenedores— y parte del punto 12 de la
solicitud —copia de las actas sobre el cumplimiento de la funcion de
vigilancia de la normativa sobre depdsito, recogida y eliminacién de
residuos, procedimientos sancionadores incoados y, en su caso,
sanciones impuestas desde la fecha de instalacion de los

contenedores—.
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Considera este Consejo de Transparencia que la referida informacion,
al tratarse de informacion publica, debe ser facilitada al reclamante,
si bien en el caso de la Ultima pretension debe aclararse que la
posible informacidon sobre los procedimientos sancionadores incoados
y sanciones impuestas desde la instalacién de los contenedores
debera ser trasladada sin referencia a datos personales, y ello no solo
porque se trata de informacidén no solicitada por el reclamante, sino
por ser informacién a la que resulta de aplicacidn el limite previsto en
el articulo 15.1 de la Ley 19/2013. Determina el precepto, bajo la
ribrica «Proteccion de datos personales»: «1. Si la informacion
solicitada contuviera datos especialmente protegidos a los que se
refiere el apartado 2 del articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el acceso
unicamente se podra autorizar en caso de qgue se contase con el
consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos que dicho
afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con
anterioridad a que se solicitase el acceso. Si la informacion incluyese
datos especialmente protegidos a los que se refiere el apartado 3 del
articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, o datos
relativos a la comision de infracciones penales o administrativas que
no conllevasen la amonestacion publica al infractor, el acceso sdlo se
podra autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento
expreso del afectado o si aquél estuviera amparado por una norma
con rango de Ley». Este precepto asimila expresamente los «datos
relativos a la comision de infracciones penales o administrativas que
no conllevasen la amonestacion publica al infractor» a los datos
personales especialmente protegidos del apartado 3 del articulo 7 de

la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, —o categorias
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especiales de datos personales en la nueva terminologia del
Reglamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD) y
de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales— y sdélo permite
acceder a la informacion cuando «se cuente con el consentimiento
expreso del afectado», o si el acceso estuviera amparado por una
norma con rango de Ley. El precepto es categdrico y no permite
hacer ningun tipo de ponderacidn con eventuales intereses publicos o
privados favorables al acceso, a diferencia de lo que disponen los
apartados 2 y 3 del articulo, que regulan el acceso a otros tipos de
datos personales. La rotundidad del precepto solo admite dos
matizaciones: cuando se trate de datos relativos a la comisidon de
infracciones penales o administrativas que comporten |la
amonestacion publica al infractor, o en los supuestos en que el
acceso esté amparado por una norma con rango de ley,
circunstancias ambas que no concurren en el supuesto analizado. Por
ultimo, tiene establecido este Consejo de Transparencia —entre otras,
en su Resolucion 26/2017— que tal como dispone el apartado 4 del
articulo 15, «no serd aplicable lo establecido en los apartados
anteriores si el acceso se efectua previa disociacion de los datos de
caracter personal de modo que se impida la identificacion de las

personas afectadas».

En su virtud, previa deliberacién, por unanimidad, y al amparo de lo
establecido en el articulo 37.3 a) de la Ley 8/2015, el Consejo de

Transparencia de Aragdn:
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III. RESUELVE

PRIMERO.- Estimar parcialmente la reclamacion presentada por
, frente a la falta de resolucién por el Ayuntamiento de Almudévar del
acceso a la informaciéon publica solicitada, en cuanto a las
pretensiones analizadas en el Fundamento de Derecho Séptimo de

esta Resolucion y desestimarla en todo lo demas.

SEGUNDO.- Instar al Ayuntamiento de Almudévar a que, en el plazo
de quince dias, proporcione a la informacién solicitada y no
entregada, en los términos fijados en el Fundamento de Derecho
Séptimo y, ademas, envie a este Consejo de Transparencia de Aragdn

copia de la informacidon que remita al interesado.

TERCERO.- Notificar esta Resolucién a todos los interesados en este
procedimiento, y acordar su publicacion en la sede electrénica del
Consejo de Transparencia de Aragén y del Ayuntamiento de
Almudévar, previa disociacién de los datos de caracter personal, y

comunicarla al Justicia de Aragédn.

Esta Resolucion es definitiva en la via administrativa, sera
directamente ejecutiva, y contra la misma solo cabe la interposicidon
de recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses, a
contar desde la notificacion de ésta, ante el Tribunal Superior de

Justicia de la Comunidad Autéonoma de Aragon [articulos 10.1 m) y
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46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién

Contencioso-administrativa].

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO

Consta la firma
Jesus Colas Tenas
LA SECRETARIA
Consta la firma

Ana Isabel Beltran Gomez
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