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Reclamacion 30/2017

Resolucion 20/2018, de 16 de abril 2018, del Consejo de
Transparencia de Aragon, por la que se resuelve Ila
reclamacion presentada al amparo del articulo 36 de la Ley
8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad
Pablica y Participacion Ciudadana de Aragon, frente a las
actuaciones del Ayuntamiento de Carenas (Zaragoza) respecto

de la informacion publica solicitada.

VISTA la Reclamacion en materia de acceso a la informacion publica
presentada por , €n nombre y representacién de la
Asociacion de Mujeres «Las Cardelinas», el Pleno del Consejo de

Transparencia de Aragon ha adoptado la siguiente Resolucidn,
I. ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- El 4 de agosto de 2017, la Asociacion de Mujeres «Las
Cardelinas» solicitd la siguiente informacién al Ayuntamiento de

Carenas:

a) Copia de la autorizacién efectuada al Concejal, Gestor de las
Piscinas Municipales, asi como el seguro de responsabilidad civil
por el mismo, para el evento publico organizado el 22 de julio
de 2017.
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b) Copia de la autorizacion otorgada y seguro de responsabilidad
civil exigido a la Asociacién Carenas Activa, para la clase de
bachata organizada en la Casa de Cultura el 22 de julio de
2017.

c) Copia de la autorizacion y seguro de responsabilidad civil, que
se le ha otorgado al Concejal Gestor de Ilas piscinas
municipales, para las fiestas que ha organizado algunas noches

durante el verano.

SEGUNDO.- El 9 de agosto de 2017, el Ayuntamiento de Carenas
comunica a la solicitante, en relacién con el objeto de su peticidon, que
dispone de un plazo de diez dias para ingresar una cantidad de
trescientos un euros (301 €) en concepto de tasas por el desarchivo
de expedientes y el informe sobre solicitud de acceso a la

informacion.

TERCERO.- El 13 de septiembre de 2017, la Asociacién de Mujeres
«Las Cardelinas» presenta reclamacion ante el Consejo de
Transparencia de Aragdén (en adelante CTAR), en la que sefiala, en

sintesis:

a) Que el 14 de agosto de 2017, el Ayuntamiento les comunico
gue la tramitacidon de la solicitud de informacién se efectuaria
previo pago de una tasa de trescientos euros, cuyo importe se
justifica en atencién a la Ordenanza Fiscal aprobada por el
Ayuntamiento, advirtiéndoles ademas de que, en caso de no
llevarse a cabo dicho pago en el plazo sefialado, se procederia

al archivo de la peticion.

Pagina 2 de 17



C

A
o

b) Que el articulo 2.s) de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de

Transparencia de la Actividad Publica y Participaciéon Ciudadana
de Aragdn (en adelante Ley 8/2015) establece como principio
esencial de la regulacién de dicho derecho, el de gratuidad, en
cuya virtud el acceso a la informacién y las solicitudes de
acceso seran gratuitos, y en ningun caso su abono puede
exigirse con caracter previo a la tramitacion de la solicitud.

Que conforme a lo previsto en el articulo 5 de la Ley 8/2015,
las tasas y los precios que, en su caso, sean exigibles para la
obtencién de la informacién solicitada, asi como las causas de
exencién. Sin embargo, tales tasas soOlo pueden quedar
referidas a las copias y soportes, sin que se aplique a la
busqueda de la informacién solicitada y en ningun caso, su
abono puede exigirse con caracter previo a la tramitacién de la

solicitud.

d) Que la gratuidad del acceso a la informacidén publica se reitera

en el articulo 33 de la Ley 8/2015.

e) Que la exigencia de unas tasas para el ejercicio del derecho de

F)

acceso a la informacion publica, vulnera el principio de
gratuidad que establece la Ley 8/2015.

Que la Ordenanza fiscal aprobada por el Ayuntamiento de
Carenas es radicalmente nula, por vulnerar el principio de
jerarquia normativa, como expresamente se desprende de lo
establecido en el articulo 47.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas.
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g) Que corresponde al Consejo de Transparencia revisar y dejar
sin efecto la comunicacion del Ayuntamiento de Carenas frente
a la que se dirige la presente reclamacién, y requerir al citado
Ayuntamiento para que dé respuesta a la solicitud de
informacion formulada, y ajuste los términos de la Ordenanza
Fiscal al principio de gratuidad que ha de regir en materia de

acceso de los ciudadanos a la informacion publica.

CUARTO.- El 15 de septiembre de 2017, el CTAR solicita informe al
Ayuntamiento de Carenas para que informe acerca de los
fundamentos de la decision adoptada y realice las alegaciones que
considere oportunas, sin que hasta la fecha se tenga constancia de su

recepcion.
II. FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- El articulo 24.6 de la de la Ley 19/2013, atribuye la
competencia para conocer de las reclamaciones que regula al Consejo
de Transparencia y Buen Gobierno «salvo en aquellos supuestos en
que las Comunidades Auténomas atribuyan dicha competencia a un
drgano especifico, de acuerdo con lo establecido en la disposicion
adicional cuarta de esta Ley». Esta disposicion adicional establece:
«1. La resolucion de la reclamacion prevista en el articulo 24

correspondera, en los supuestos de resoluciones dictadas por las
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Administraciones de las Comunidades Auténomas y su sector publico,
y por las Entidades locales comprendidas en su ambito territorial, al

drgano independiente que determinen las Comunidades Auténomas

(...)».

De acuerdo con lo anterior, el articulo 36 de la Ley 8/2015, atribuye
al CTAR la funcién de resolver las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones en materia de acceso a la informacion publica,
con caracter potestativo y previo a su impugnacion en via
contencioso administrativa, estando sometidas a su competencia las

actuaciones en la materia del Ayuntamiento de Carenas.

SEGUNDO.- La Ley 8/2015 reconoce, en su articulo 25, el derecho
de todas las personas a acceder, mediante solicitud previa, a la
informacion publica, en los términos previstos en el articulo 105 b) de
la Constitucién Espafiola, en la normativa basica en materia de
transparencia y en esa Ley. Por su parte, el articulo 13 de la Ley
19/2013 — y el articulo 3 h) de la Ley 8/2015 en idénticos términos—
define la informacién publica como los contenidos o documentos,
cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacidon de la norma
y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus

funciones.

La informacién que es objeto de solicitud, se refiere a varias
autorizaciones otorgadas por el Ayuntamiento de Carenas en el
ejercicio de sus competencias, por lo que constituye informacion

publica en los términos expuestos y, por tanto, puede ser objeto de
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solicitud de acceso a la informacién en ejercicio del derecho
reconocido por las Leyes de transparencia, siempre y cuando no sean
de aplicacion los limites o las causas de inadmisidn previstas en

éstas.

TERCERO.- Antes de abordar la cuestion de fondo objeto de la
reclamacion, conviene hacer algunas consideraciones de caracter
procedimental respecto al tratamiento que el Ayuntamiento de
Carenas dio a la solicitud de informacidén publica presentada por la

reclamante.

Una vez presentada la peticion de informacion, el Ayuntamiento de
Carenas procedid a informar a la solicitante de la existencia de una
tasa que debia abonar para poder acceder a la informacién solicitada.
Es decir, no se ha dado cumplimiento a las normas procedimentales
contenidas en los articulos 29 y 31 de la Ley 8/2015 cuya importancia
ha sido reiterada en numerosas ocasiones por este Consejo de

Transparencia (por todas Resolucién 14/2018, de 12 de marzo).

El articulo 29 de la Ley 8/2015 se refiere a la comunicacidon previa
gue el érgano competente para la tramitacion de la solicitud debe
realizar con el fin de informar al solicitante dentro de los diez dias

siguientes a la entrada de la solicitud en su registro, de:

a) La fecha en que la solicitud ha sido recibida por el organo

competente.

b) El plazo maximo para la resolucion y notificacion.
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c) Los efectos que pueda producir el silencio administrativo.

d) Si la solicitud se refiere a informaciéon que no obra en poder del
organo al que se ha dirigido y este conoce al competente, debera
remitirle la solicitud e indicar en la comunicacion al solicitante la

fecha de la remisidn e identificacion del drgano al que se ha dirigido.

e) Cuando la solicitud no identifique de forma suficiente Ila
informacion, se pedira al solicitante que la concrete en un plazo de
diez dias, con indicacion de que, en caso de no hacerlo, se le tendra
por desistido, asi como de la suspension del plazo para dictar

resolucion.

f) Si la informacidn solicitada pudiera afectar a derechos o intereses
de terceros, debidamente identificados, se le comunicara del traslado
a estos para que puedan realizar las alegaciones que estimen

oportunas.

Por su parte, el articulo 31 de la Ley 8/2015 establece que la
resolucion que ponga fin al procedimiento se formalizara por escrito y
en caso de ser denegatoria debera ser motivada. También debera ser
motivada la resolucién por la que se conceda el acceso parcial o por
una modalidad diferente a la solicitada, asi como la que permita el

acceso cuando se haya formulado oposicién por un tercero.

Conforme a la documentacion que obra en el expediente de la

reclamacion, el Ayuntamiento solamente realizd una comunicacién
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dirigida a exigir el pago de una tasa, pero no siguié las normas

procedimentales establecidas por la Ley 8/2015.

CUARTO.- Ademas de las consideraciones de caracter procedimental,
es necesario también sefalar que el Ayuntamiento de Carenas no ha
respondido a la peticion de informe realizada por este Consejo
durante la tramitacion de la solicitud, lo que impide conocer la
posicion del Ayuntamiento respecto a la informacién solicitada, asi
como la concurrencia de causas de inadmision o limites que impidan,

en su caso, el acceso a la informacién.

QUINTO.- Una vez realizadas las consideraciones procedimentales,
deben analizarse las alegaciones presentadas por la reclamante
respecto al objeto de su solicitud. En este sentido, la reclamacién se
dirige fundamentalmente a expresar la disconformidad con Ia
exigencia de una tasa de trescientos un euros en concepto de informe

sobre solicitud de acceso, desarchivo de expedientes y fotocopias.

La reclamante alude al incumplimiento del principio de gratuidad
previsto tanto en la Ley 19/2013 y la Ley 8/2015 que rige respecto al
derecho de acceso a la informacién y pide que se declare la nulidad

de la ordenanza aprobada por el Ayuntamiento de Carenas.

Antes de hacer referencia al principio de gratuidad en el acceso a la
informacion publica, hay que hacer una primera aclaracién respecto
al alcance de las competencias que la Ley 8/2015 encomienda al

Consejo de Transparencia de Aragén. Estas se encuentran contenidas
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fundamentalmente en el articulo 37, en cuyo apartado 3 se detallan

sus funciones:

«a) Conocer de las reclamaciones que se presenten contra las
resoluciones expresas o presuntas en materia de acceso a la

informacion.

b) Formular resoluciones para el mejor cumplimiento de las

obligaciones de transparencia.

c) Informar preceptivamente proyectos normativos que desarrollen la
ley en materia de transparencia o estén relacionados con esta

materia.

d) Evaluar el grado de aplicacion y cumplimiento de las obligaciones

en materia de transparencia.
e) Promover actividades de formacion y sensibilizacion.
f) Colaborar con érganos de naturaleza analoga.

g) Aquellas otras que le atribuyan otras disposiciones de rango legal o

reglamentario».

En consecuencia, sin perjuicio de que este Consejo pueda
pronunciarse acerca de la adecuacion de las tasas establecidas por el
Ayuntamiento de Carenas al principio de gratuidad, el alcance de sus
competencias le impide apreciar la nulidad de una Ordenanza

municipal.
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En lo que respecta al principio de gratuidad, tal como afirma la
reclamante, se encuentra recogido en el articulo 2 de la Ley 8/2015
entre los principios esenciales que deben atenderse para hacer
efectiva la implantacién del gobierno abierto. En concreto, el apartado

s) prevé:

s) El principio de gratuidad, en cuya virtud el acceso a la informacion
y las solicitudes de acceso seran gratuitos, sin perjuicio de las
exacciones que puedan establecerse por la expedicion de copias o

soportes.

Asimismo, el articulo 33.3 de la Ley 8/2015 establece respecto a la

formalizacidon del acceso a la informacion:

«Como regla general, el acceso a la informacion sera gratuito. La
expedicion de copias y la transposicion a formatos diferentes al
original en que se contenga la informacion podra someterse al pago
de una cantidad, que no exceda del coste real de reproduccion y
distribucion. Para el establecimiento de exacciones, se estara a lo
previsto en la legislacion de tasas y precios publicos autondmica o

local que corresponda».

En definitiva, la Ley 8/2015 impone con caracter general la gratuidad
respecto al acceso a la informacién, sin perjuicio de que, en
determinados casos, cuando deban expedirse copias o la informacion
deba trasladarse a otros formatos, pueda exigirse el pago de una
tasa. Ahora bien, el citado articulo establece explicitamente un limite

a estas tasas, el coste real de reproduccién y distribucidn.
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En similares términos el articulo 22.4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacidén y buen gobierno
(en adelante Ley 19/2013) establece que «el acceso a la informacion
sera gratuito. No obstante, la expedicion de copias o la trasposicion
de la informacion a un formato diferente al original podra dar lugar a
la exigencia de exacciones en los términos previstos en la
Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos, o, en su
caso, conforme a la normativa autondomica o local que resulte

aplicable».

Segun consta en la comunicacién realizada por el Ayuntamiento a la
reclamante, las tasas exigidas son tres, una de ellas se refiere a las
fotocopias de los documentos administrativos, por lo que en ese caso
si se ajustaria a las previsiones de la Ley 8/2015. Sin embargo, los
conceptos «informe sobre solicitud de acceso» y «desarchivo de
expedientes para comprobacion de datos» no se adecuan al supuesto
en que la Ley 8/2015 prevé la exigencia de tasas, ya que éste queda
restringido a aquellos casos en que para dar respuesta a una solicitud
de derecho de acceso se haga necesaria la expedicion de copia o la

transposicion a otro formato diferente.

Asimismo, conviene referirse a algunos de los pronunciamientos
realizados por los Comisionados de transparencia respecto al principio
de gratuidad. Respecto a esta cuestion la Comisién de Garantia de
Derecho de Acceso a la Informacion Publica (en adelante GAIP), en la

Resolucién de 5 de mayo de 2016, en la que se declara la

Pagina 11 de 17



CA
o

inaplicabilidad de tasas municipales para la elaboracion de informes

en solicitudes de acceso a informacién publica, establece:

«El derecho de acceso -que como ya hemos visto, es gratuito-
no se puede limitar ni condicionar a los documentos
preexistentes, sino que se predica de toda la informacidon (por lo
tanto, documentos y también datos) que la administracion haya
elaborado o que tenga en su poder como consecuencia de su

actividad o el ejercicio de sus funciones (art. 2.b LTAIPBG) (...)

Las solicitudes de informacion publica que no supongan la
consulta de un documento previamente elaborado o existente en
los archivos municipales comportaran siempre una tarea de
elaboracion por parte de la administracion, que esta tendra que
asumir como obligacion impuesta por la LTAIPBG excepto los
casos en que esta tarea de elaboracion o de reelaboracion sea
compleja y asi lo alegue y justifigue la Administracion. Esta
complejidad no queda acreditada por la simple afirmacion hecha
en el sentido en que una persona técnica haya destinado
"bastante tiempo” como argumenta el Ayuntamiento, sino que se
refiere a una complejidad técnica que en todo caso habria que
justificar suficientemente en la resolucion de inadmision si fuera

invocada».
Concluye la Resolucién citada, conforme a lo siguiente:

«De acuerdo con lo expuesto, la tasa prevista por la ordenanza

fiscal municipal por elaboracion de informes técnicos no es de
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aplicacion ni exigible a este caso y, en consecuencia, la
informacion, que ya ha sido elaborada por el ayuntamiento, se

debe entregar gratuitamente».

Debe senalarse igualmente, que la solicitud de informacién que ha
originado esta reclamacién se refiere a las autorizaciones otorgadas
por el Ayuntamiento de Carenas para la celebracién de diferentes
actividades en el municipio, asi como a los seguros de
responsabilidad civil presentados por quienes iban a realizar esta
actividad. Por tanto, no se solicita informe alguno, sino que se trata
de informacion consignada en documentos que ya obran en el
Ayuntamiento de Carenas, derivados del ejercicio de sus

competencias.

Del mismo modo, no se adecua al principio de gratuidad la exigencia
de una tasa en concepto de «desarchivo de expedientes». No debe
olvidarse que las normas de transparencia, tanto la Ley 19/2013
como la Ley 8/2015, han venido a imponer nuevas obligaciones a las
Administraciones Publicas, entre las que se encuentran las
Administraciones Locales, lo que conlleva la realizacion de actividades
por parte de los empleados publicos que se encuentran vinculadas a
estas nuevas obligaciones. En concreto, en lo que respecta al derecho
de acceso, la busqueda y extraccion de la informacién solicitada.
Estas tareas, a partir de la entrada en vigor de las normas de
transparencia, se insertan en el funcionamiento normal de las
Administraciones Publicas, salvo en aquellos supuestos en que

concurra alguna de las causas de inadmisidn expresamente previstas.
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En consecuencia, la exigencia de una tasa por la extraccion de una
informacion o documento no solamente es contraria al principio de
gratuidad ya referido, sino que se opone a la finalidad de estas
normas. Tal como se expresa en el Preambulo de la Ley 8/2015 «.../a
transparencia en la gestion publica es una condicion necesaria del
gobierno abierto. Permite a los ciudadanos y las ciudadanas conocer
de la gestion de los asuntos publicos y formarse una opinion
informada sobre los mismos. Con ello podran participar de manera
mas eficaz en las decisiones que les atafien, controlar y exigir
cuentas, lo que contribuye a reducir la arbitrariedad y la opacidad e
incrementa la legitimidad de los poderes publicos. Ademas, la
transparencia permite la reutilizacion de la informacion del sector

publico para impulsar la innovacion y el desarrollo econdmico».

En definitiva, el establecimiento de tasas constituye una medida que
restringe el derecho de acceso a la informacion reconocido por las
normas de transparencia y, por tanto, constituye el incumplimiento

de éstas.

Asimismo, no puede ignorarse la persistencia del Ayuntamiento de
Carenas respecto a esta cuestion. Este Consejo de Transparencia ya
le instd a dar cumplimiento a las Leyes 19/2013 y 8/2015 en relacién
con el principio de gratuidad y el derecho de acceso a la informacion.
En concreto, censurd la posicion mantenida por el Ayuntamiento a
proposito de la ejecucion de la Resolucidon 15/2017, de 27 de julio, al
considerar, tal como se ha expuesto, que las tasas establecidas en su

Ordenanza Fiscal no se ajustan a los principios establecidos por las
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normas de transparencia. Este Consejo le ha requerido hasta en dos
ocasiones, en su reunién del 18 de septiembre de 2017 y en la de 18
de diciembre de 2017, para que diera cumplimiento a la Resolucion
citada, conforme al principio de gratuidad analizado, por lo que se
aprecia un incumplimiento reiterado de las normas de transparencia

por parte del Ayuntamiento de Carenas.

SEXTO.- Por Ultimo, procede pronunciarse sobre la informacién
solicitada por la reclamante. Esta se refiere a las autorizaciones que
el Ayuntamiento de Carenas haya podido otorgar para la celebracion
de varias actividades en el municipio, asi como a los seguros de
responsabilidad civil que hayan podido exigirse por el Ayuntamiento
para las actividades objeto de autorizacién, por lo que se trata de
informacion publica en los términos previstos en las normas de
transparencia. El Ayuntamiento de Carenas, no ha invocado limite o
causa de inadmisién que impida reconocer el acceso a las
informaciones solicitadas, tan solo se ha pronunciado acerca de la
exigencia de las tasas. En consecuencia, procede estimar la

reclamacion respecto a la informacion solicitada.

En su virtud, previa deliberacién, por unanimidad, y al amparo de lo
establecido en el articulo 37.3 a) de la Ley 8/2015, el Consejo de

Transparencia de Aragodn:

III. RESUELVE
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PRIMERO.- Estimar la reclamacion presentada por la Asociacion de
Mujeres «Las Cardelinas» frente a las actuaciones del Ayuntamiento

de Carenas (Zaragoza) respecto de la informacion publica solicitada.

SEGUNDO.- Instar al Ayuntamiento de Carenas a que, en el plazo
maximo de diez dias habiles, proporcione a la reclamante la
informacion solicitada y a enviar copia a este Consejo de

Transparencia de Aragdn de la documentacion remitida.

TERCERO.- Instar al Ayuntamiento de Carenas a que adapte la
Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por Expedicion de
documentos administrativos a los principios establecidos en la Ley
8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y

Participacién Ciudadana de Aragdn.

CUARTO.- Notificar esta Resolucién a todos los interesados en este
procedimiento, y acordar su publicacion en la sede electrénica del
Consejo de Transparencia de Aragén y del Ayuntamiento de Carenas,
previa disociacion de los datos de caracter personal, y comunicarla al

Justicia de Aragodn.

Esta Resolucion es definitiva en la via administrativa, sera
directamente ejecutiva, y contra la misma solo cabe la interposicion
de recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses, a
contar desde la notificacion de ésta, ante el Tribunal Superior de

Justicia de la Comunidad Auténoma de Aragdn (articulos 10.1 m) y
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46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion

Contencioso-administrativa).

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO

Consta la firma
Jesus Colas Tenas
LA SECRETARIA
Consta la firma

Ana Isabel Beltran Gomez
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